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Informe sobre el estado del sistema de Control Interno de la Gobernaciéon de Bolivar a la
Asamblea Departamental de Bolivar - Vigencia 2018 — Oficina de Control Interno

1. Introduccién:

El Sistema de Control Interno esta definido como el conjunto de principios,
fundamentos, reglas, acciones, mecanismos, instrumentos y procedimientos que
ordenados entre si y unidos a los servidores publicos de la Gobernacion de Bolivar,
constituyen un medio para lograr el cumplimiento de la funcién administrativa de esta
organizacion; generandole capacidad de respuesta ante sus diferentes publicos y/o
grupos de interés que debe atender.

De conformidad con el articulo 17 del Decreto 648 de 2017, las Unidades u Oficinas
de Control Interno o quien haga sus veces desarrollaran su labor a través de los
siguientes roles:

Liderazgo estratégico;

Enfoque hacia la prevencion;
Evaluacion de la gestion del riesgo;
Evaluacion y seguimiento;

Relacion con entes externos de control.

1. Estructura de la Oficina de Control Interno

Para el cumplimiento de estos roles, a la Oficina de Control Interno le fueron
asignados tres (3) Grupos de Trabajo?, asi:

OFICINA DE CONTROL INTERNO.

Jefe de Control Interno

Secretaria

Profesional especializado Profesional Universitario Técnico operativo
() (2) (2

1 Decreto Departamental N°54 de 2017.
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2. Funciones de la Oficina de Control Interno:

El Decreto 54 de 2017 establece que la Oficina de Control Interno tiene el objetivo de
garantizar la evaluacion autbnoma y objetiva del Sistema de Control Interno y de la
gestion de forma independiente y evaluar su estado, a través de la realizacion de
auditorias y seguimientos a planes, proyectos, normas, procesos, procedimientos y
mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por la Gobernacién de Bolivar,
analizando sus resultados y generando recomendaciones que contribuyan con su
mejoramiento continuo y con el fortalecimiento del autocontrol, como fin esencial del
Sistema.

e Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro
de la organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones
de todos los cargos y en particular, de aquellos que tengan responsabilidad de
mando.

e Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de
la organizacion, estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente, de acuerdo con la evolucion del Sector Central de la
administracion departamental.

e Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la organizacion recomendando el ajuste
necesario

e Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los
sistemas de informacion del Sector Central de la administracion departamental y
recomendar los correctivos que sean necesarios

e Fomentar en toda la organizacion la formacién de una cultura de control que
contribuya al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la misién institucional.

e Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana,
gue en desarrollo del mandato Constitucional y legal, disefie la Gobernaciéon de
Bolivar.

e Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del
control interno dentro de la Gobernacion de Bolivar, dando cuenta de las
debilidades detectadas y de las fallas en su cumplimiento

e Velar por la implementacion y funcionamiento del Consejo Departamental de
Control Interno, ejercer la secretaria técnica y presentar al mismo, los informes
gue requiera sobre el sistema de control interno

e Realizar seguimiento y verificar que se ejecuten los correctivos propuestos en
funcién del mejoramiento continuo de la Gobernacién de Bolivar

e Efectuar el seguimiento a los mapas de riesgos y planes de manejos de riesgos
de los diferentes organismos y sus diferentes dependencias y sugerir los
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correctivos y ajustes necesarios

e Asesorary apoyar a los Directivos en el mejoramiento y desarrollo del Sistema de
Control Interno

e Coordinar y facilitar al interior de la Gobernacién de Bolivar, la relacién de las
diferentes dependencias con los organismos de control, de tal manera que la
entrega de la informacion sea oportuna

e Evaluar y hacer seguimiento de la implementacion, actualizacion y revisiéon del
Modelo Estandar de Control Interno en todas las areas de la administracion
mantener informado al Gobernador

e Asesorar y apoyar en la solucion de problemas y necesidades de autocontrol a
los organismos y entidades del Departamento que asi lo requieran

e Velar y garantizar porque se ejerza el control interno sobre cada uno de las
procedimientos, actividades y tareas de la oficina

e Vigilar la adecuada ejecucion, y la supervision oportuna y eficaz de los contratos
celebrados con cargo a la Oficina

e Presentar oportunamente los informes de gestion que requieran el Gobernador y
los entes de control

e Responder por la memoria institucional, la clasificacion, organizacion y
configuracion de los archivos de gestion y su transferencia al archivo central del
departamento, conforme a las normas especiales que determinen la materia

3. Desarrollo del informe:
3.1. Estado general del Sistema de Control Interno.

El decreto 1499 de 2017 reglamenta la actualizacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, y lo define como “...un marco de referencia para dirigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades y
organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de
desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad
y calidad en el servicio...”; para la puesta en marcha de este modelo en la Gobernacion
de Bolivar, mediante el Decreto 169 de 1 de Junio de 2018 se adoptd el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion en la Gobernacion y se cre6 el Comité
Departamental de Gestion y Desempefio; y el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio, posteriormente mediante el Decreto 489 de 19 de noviembre de 2018 se
modificé parciamente el Decreto 169 de 2018, realizandose unos ajustes en las
funciones del comité institucional de Gestion y Desempefio, y los equipos de trabajo
tematicos.

Es de aclarar que el MIPG opera a través de la puesta en marcha de (7) dimensiones,
gue agrupan las politicas de gestion y desempefio institucional por area, y que estas
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articuladas entre si e intercomunicadas permiten que se implemente el modelo de
manera adecuada y facil, para ello se establecieron 4 etapas, las cuales son la guia
para el debido control que se debe tener durante la ejecucion del MIPG.

Grafica 1. Dimensiones, y etapas para la implementacion del MIPG.
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Fuente: Manual Operativo MIPG.

3 : - . pag. 4
E Via Cartagena - Turbaco, km 3, Sector Bajo Miranda, El Cortijo
Teléfono: 57-5-6517444

CORE KR
& BOLIVAR .
e-mail contactenos@bolivar gov.oo - www bolivargov.oo



o\
) f: Z
BOLIVAR S| AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

Informe sobre el estado del sistema de Control Interno de la Gobernaciéon de Bolivar a la
Asamblea Departamental de Bolivar - Vigencia 2018 — Oficina de Control Interno

3.1.1. Antes de iniciar el proceso de implementacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, se revisaron los resultados obtenidos en FURAG I, que

se relacionan a continuacion:
Imagen 1. IDI por Dimensién

[ndices del Desemperio Institucional

GOBERMACION DE BOLIVAR

DIMENSIONES

fo Instit i 1

indice de D
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Mota: Cada ver que cambie de pagina, verifigque gue comesponda a la entidad de su bisgqueda. Fuente: Funddan Publica 2017, Resultados de Desempefio Institecional

Fuente: Portal web MIPG, DAFP Presidencia de la Republica

3.1.2. La etapa de socializacion al interior de la Gobernacion de Bolivar, se llevo a
cabo con el apoyo de funcionarios del departamento Administrativo de la
Funcién Publica, quienes en lo corrido de la vigencia 2018 brindaron varias
capacitaciones sobre las politicas de gestion que se distribuyen entre las (7)
dimensiones, el diligenciamiento de los autodiagndsticos y la formulacion de las
acciones de mejora, y la evaluacion integral del modelo.

3.1.3. Facilitados los autodiagndsticos a través del portal para la implementacién del
MIPG http://www.funcionpublica.gov.co/web/mipa/autodiagn%C3%B3stico, se
procedid con el diligenciamiento de los mismos, y a través de mesas técnicas
de trabajo con las dependencias responsables, se coordindé y se realizd
conjuntamente con las secretarias de Planeaciéon y General, trabajos de
acompafiamiento y seguimiento a la realizaciéon de los autodiagnosticos,
obteniendo los siguientes resultados:
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Tabla 1. Resultados Autodiagndsticos por Politicas y Dimensiones.

RESULTADOS DE AUTODIAGNOSTICOS

LINEA DE BASE DEPENDENCIA
DIMENSIONES POLITICAS DE GESTION Y RESULTADOS RESPONSABLE -
OPERATIVAS o AUTODIAGNOST LIDER EQUIPO
DESEMPENO ICOS TEMATICO
Gestion del Talento Humano Direccion de Funcion
TALENTO HUMANO Integridad 60 Publica
DIRECCIONAMIENTO | Direccionamiento y Planeacion 79,6

ESTRATEGICO Y

Secretaria de
Planeacion

Secretaria de
Hacienda

Direccién de Tic

Secretarfa Juridica

Direccidn de Atencién
al Ciudadano y
Gestién Documental

Secretaria de
Planeacion

PLANEACION Plan Anticorrupcion
Gestion Presupuestal
Gestion Digital
Defensa Juridica
GESTION CON Servicio al Ciudadano
VALORES PARA
RESULTADOS Tramites
Participacion Ciudadana en la
gestion
Rendicion de Cuentas
EVALUACION o )
DE SeguimientoyEvaluaciondel
RESULTADOS Desempefio Institucional

Secretaria Privada

INFORMACION Y
COMUNICACION

Gestion Documental

Secretaria de
Planeacion

Trasparencia, acceso a la
informacién publica

Direccion de Atencion
al Ciudadano y
Gestion Documental

CONTROL
INTERNO

Control interno

Secretaria Privada

3.1.5.

Oficina Control Interno

Fuente: Elaboracion Propia.
3.1.4. Posteriormente, una vez analizados los resultados de los autodiagndsticos en
los respectivos equipos tematicos, se procedio con la elaboracién de los planes
de accidn para cada politica y paralelamente se trabajé en el disefio del Cédigo
de Integridad.

En la etapa de evaluacién, se convoco al Comité Institucional de Gestion y

Desempefio y se aprobaron los planes de accion elaborados para fortalecer las
debilidades identificadas en los autodiagndsticos, y el Cdodigo de Integridad. A
continuacioén se evidencian algunas de las acciones de mejora disefiadas para

o)
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fortalecer las debilidades encontradas en el diligenciamiento de los
autodiagnasticos, el cumplimiento de estas acciones de mejora se desarrollara
en un corto plazo entre principios y mediados de la presente vigencia 2019, y
en la préxima reunién del comité se evaluara el grado de cumplimiento de cada
una de las acciones encaminadas al fortalecimiento de cada una de las
politicas:

Imagen 2. Acciones a implementar Autodiagnéstico de Talento Humano.

1. GESTION ESTRATEGICA DEL
TALENTO HUMANO

Responsable: Direccién Funcién Pablica

CALIFICACION

ASPECTOS AMEJORAR YO POR IMPLEMENTAR
AUTOEVALUACION

1. Construir el Plan Estratégico de . L. .
.- P Mejora 1: Construccion, formulacion
Funcién Pidblica (Talento Humano) e
. A . Yy puesta en marcha del Plan
incluir en el, aspectos relacionados al Estratégico de Funcién Pablica
Plan Anual de Bienestar & Incentivos, g )
53.9 que beneficien a todas las diferentes . N .
. . . Mejora 2: Disefiar una estrategia de
poblaciones de funcionarios que |. . N A I
. ) - incentivos dirigido a los funcionarios
integran la entidad (Gerentes publicos, . . :
. . . . de nivel directivo.
Funcionarios de carrera administrativa,
funcionarios de libre nombramiento y
remocion).
ﬁ BOUNAR _ ANAMZA

THSEHR
Fuente: Presentacion avances implementacion del MIPG.

Imagen 3. Acciones a implementar Autodiagnéstico de Integridad.

2. CODIGO DE INTEGRIDAD

Responsable: Direccién Funcién Publica

CALIFICACION ASPECTOS AMEJORAR YIO POR
AUTOEVAL UACION IMPLEMENTAR

Mejora 1: Creacion y adopcion por medio de Acto

1. Desarrollar  estrategias de administrativo del Codigo de Integridad (&tica).

construccion y socializacion
del Cadigo de Integridad.
60

2. Brindar capacitacion sobre

Mejora 2: Establecimiento de un grupo de estrategias
dirigidas a la comunicacion socializacidn e
interiorizacion del Codigo de Integridad.

Mejora 3: Crear estrategias pedagogicas de trabajo en

los Valores Y Principios ) L A ) . .
T . equipo, ejercicios participativos y demas, que enfaticen
institucionales en diferentes . i

) el fortalecimiento y apropiacion de los valores vy
espacios.

principios propuestos en el cédigo de Integridad.

-

Fuente: Presentacion avances implementacion del MIPG.
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Imagen 4. Acciones a implementar Autodiagnostico Direccionamiento y Planeacion.

1. DIRECCIONAMIENTO Y PLANEACION

Responsable: Secretaria de Planeacion

CALIFICACION

5 IMPLEMENT.
AL ASPECTOS AMEJORAR YIO POR AR

Difundir entre todos los servidores, las competencias
unciones asignadas por el acto de creacidn, |
onstitucion ¥ Ia Ley a la entidad. Implementar  estrategias de  difusidn|
asiva, mediante la pagina WEB, y loS
orreos institucionales a los funcionarios.

Incluir la planeacidn de los demds dimensiones MIPG
de sus politicas, acorde con lo sefialado para cada una
ales como talento humano, TIC, plan anticorrupcion y de"Froceso de implementacisn e integracidn|
ervicio al ciudadano, plan anual de adquisiciones, planesde las dimensiones y politicas.

de archivo, entre otros.

Establecer mecanismos para evaluar
Formular resultados a alcanzar en términos de cantidadperiodos mas largo, ya que se evallia afig
ly calidad de los productos y servicios que va a generar @ afio.

Brio a afio y en el largo plazo (4,10,20 afios)

oo ué. vy BOUNAR _ AANZA
e BOLIVAR SomEE o MEILIAN

Fuente: Presentacion avances implementacion del MIPG.

Imagen 5. Acciones a implementar Autodiagnéstico Plan Anticorrupcion.

2. PLAN ANTICORRUPCION

Responsable: Secretaria de Planeacién

CALIRCACION ASPECTOS AMEJORAR YIO POR
AUTOEVALUACION IMPLEMENTAR
En la construccion del mapa de| 1. *Rewvisar las PQRSD recibidas en la Entidad, como insumo para la
riesgos anticorrupcidn se adelantd | construccidn de los Mapas de Riesgos.
un proceso paricipative en el gue
se invitd a ciudadancs, usuarios o
grupos de interés vy responsables
de los procesos de la entidad junto
CON SUs equipos. *Analizar la percepcidn a la ciudadania en las encuestas de satisfaccidn v
tenerlas mas en cuenta al momentc de realizar la construccion de los
mapas de riesgos de comupcidn.

*Realizar una consulta participativa por la pagina web de la Gobemacion
de Bolivar, a los usuarios vy ciudadanos para que se vinculen a la
construccion de los mapas de riesgos de comupcidn de la entidad.

86 *Revisar constantemente el comreo de denuncias y enviar las solicitudes
recibidas a quien comesponda.

2. La entidad no presenta actos de|2. Seguir incluyendo, dentro del Plan Anual de Auditorias, aquellas
COomupcidn en ninguna de sus formas. solicitadas por los usuarios, la comunidad en general o los lideres de
procesc, para evaluar posibles actos de comupcion que se prasenten en la
Entidad

3. Dentro de los componenies de
politica incluidos en el plan de accién
anual, la entidad tiene en cuenta el
mapa de riesgos anticomupcidn.

3. Solicitar a los lideres de procesos que en la elaboracion del Plan ds
Accidn Anual, se incluyan actividades para mitigar, minimizar yio eliminar
los riesgos de comupcidn que seran incluidos en el mapa de riesgos de
cormupcidn en las siguientes vigencias fA

Fuente: Presentacion avances implementacion del MIPG.
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Imagen 6. Acciones a implementar Autodiagnostico Gestion Digital.

2. GOBIERNO DIGITAL

Responsable: Direccién TIC

ASPECTOS AMEJORAR YTO
POR IMPLEMENTAR

PETI, Catalogo de Servicios de TI, ejercicic de Arquitectura
Empresarial
Esquema de Gobierno de TI, optimizacidn de compras de TI,

Estrategia de Tl

Gobiermno de TI -
Gestidn de Proyectos
Informacian Catdlogo de Componentes de Informacison
TIC para la Gestién ) . Derechos de autor, guia de es’tilcus Yy especificaciones de usabil[dad,
(12.3) Sistemas de Informacion apertura de datos, metodologia de desarrollo de software, Catilogo
! de Sistemas de Informacion
. Programa de comrecta disposicion de Residuos Tecnologicos, SLAsS
Servicios Tecnoldgicos rreg pos 9 T
internos
Uso y Apropiacion Estrategias de gestion de cambio
Capacidades Institucionales Politica de reduccidn del Uso del Papel

Fuente: Presentacion avances implementacion del MIPG.

Imagen 7. Acciones a implementar Autodiagndstico Defensa Juridica.

3. DEFENSA JURIDICA

Responsable: Secretaria Juridica

CALIFICACION ASPECTOS AMEJORAR YIO POR
AUTOEVALUACION IMPLEMENTAR

Invitar a la Agencia Nacional de * Enviar cada semestre del afio, via correo electrénico y correo

Defensa Juridica del Estado, a las fisico por empresa de mensajeria, dos invitaciones a la
sesiones que realiza el Comité de Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, para que
Conciliacion de la entidad, como asista a las sesiones que realiza el Comité de Conciliacidn de
minimo dos (2) veces durante la la Gobernacion de Bolivar.

vigencia 2019. Plazo de Implementacion:

- La primera invitacion se enviara durante el primer semestre
de la vigencia 2019.

60,7 - La segunda invitacidn se enviard durante el segundo
semestre de la vigencia 2019.

" La entidad realiza gestiones de  Adelantar las gestiones para la formulacidn y ejecucién de las
difusidn y/o capacitacidn de los politicas de prevencién del dafio antijuridico de acuerdo a las
planes de dafic antijuridico guias que para tal efecto dispone la Agencia Nacional de

Defensa Juridica del Estado - ANDJE.

- VAR BRI

TSI TROLTVAR _ RWAMZA
BOLI

Fuente: Presentacion avances implementacion del MIPG.
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Imagen 8. Acciones a implementar Autodiagndstico Atencion al Ciudadano.

4. SERVICIO AL CIUDADANO

Responsable: Direccién de Atencién al Ciudadano y Gestion Documental

CALIRCACION

AUTOEVALUACION ASPECTOS AMEJORAR YO POR IMPLEMENTAR

1. Seimplementara un formato de caracterizacion 1. S2 hace la encuesta al Ciudadano; Se analiza vy se
en la Unidad de Atencion al Ciudadano de la hace conteo de la poblacién atendida.
Gobermacidn de Bolivar, sera diligenciado por la
Mesa de Enfrada. 5%
2. Se hara la requisicion a la Direccidn de Funcidn

2. Serequerira la contratacion del personal idoneo v Publica del personal iddnea

suficients para adelantar las actividades de
saguimiento. Juliof2019. 80%

86,8 3. Emviar Oficio dirigido a la Secretaria Técnica de 3. Seguimiento a las tareas requeridas a la Secretaria
MIPG para la creacidn de este comité. Técnica de MIPG
Julicf2019. 10%

4. Adecuacién de espacios ya existentes en la N ) . B
entidad a las necesidades de los ciudadanos con | 4 Seguimiento a |a implementacion de la adecuacion

estas discapacidades. (barandas, método brailer, con la oficina encargada.
ramplas de acceso, silla de ruedas). Julio/2019. 5%

ra
or ||§- 1o BOUNAR _ AVANZA
Pt

& BOLIVAR Fy e

Fuente: Presentacion avances implementacion del MIPG.

Imagen 9. Acciones a implementar Autodiagnéstico Tramites.

5. TRAMITES

Responsable: Secretaria de Planeacion

CALIFICACION

MPLEMENT.
ALTOEVALUACION ASPECTOS AMEJORAR YO FOR | AR

Analizar los tramites con mayor tiempo de respuesta por [* Clasificacidn y analisis de tramite y estudio de
parte de la entidad. tiempo de respuesta, disminuyendo el tiempo de
espera al momento de Ia realizacion del tramite.

' Consultar a la ciudadania sobre cudles son los trAmites  |* Realizar encuesta sobre satisfaccion y

mas engorrosos, complejos, costosos, que afectan la competitividad entre la poblacidn contribuyente
competitividad, etc. a través de la pagina web de la gobemacion.
" ldentificar los tramites que hacen parte de larutade la | Clasificacién, andlisis de tramites y
88,7 excelencia o mapa de ruta que adelanta el ministerio de racionalizacién, priorizando los tramites que

las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones- companen el mapa de ruta de la excelencia.
DMP y Funcidn Publica.

' ldentificar los tramites que generan mayores costos * Consultar con las dependencias, solicitando la
internos en su ejecucion para la entidad. informacion de los tramites por medio de
circulares y una vez identificados reducir el
costo interno de cada tramite.

" Registrar en el sistema Gnico de informacion de tramites- | formulacion de la estrategia de la racionalizacion)
SUIT Ia estrategia de racionalizacion de tramites. de tramites.

Fuente: Presentacion avances implementacion del MIPG.
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Imagen 10. Acciones a implementar Autodiagnostico Control Interno.

1. CONTROL INTERNO

Responsable: Control Interno

CALIFICACION ASPECTOS AMEJORARYIO

e POR IMPLEMENTAR

Establecer los encargades de las aclividades de | Reslizar una mesa de trabajo donde se establezean los responsables de las
control aclividades de control)

Dizeriar acciones de sequimiento a las actividades |Realizar planes de mejoramiento en a auditoria Mo 28 v hacer sequimiento a
de conirol lestos. (31-12-2019)

En conjunto con log lideres de los procesos v sus respectivos equipos de
trabajo, una socializacion de las politicas v procedimientos que se aplican en la
dependencia. (31-12-2019)

Disefar acciones de sequimiento a las actividades |Realizar planes de mejoramiento en [a auditoria No 28 v hacer seguimiento a
e confrol lestos. (31-12-2019)

IWediante charlas en las distintas dependencias de la Gobernacion de Bolivar,
icomunicar las politicas. (31-12-2019)

Brindar apoyo a los liderss de proceso, para que estos socialicen los
procedimientos que estén bajo su cargo.(31-12-2019)

Sociglizar en las distintas dependencias |3 palitica de riesgo. (31-12-2019)

Socializar con los liderss de procesos v sus
eruipos de trabajo las actividades de control

Difundir las politicas y procedimientos.

erificar &l cumplimiento ds ka politica de

administracion de riesgo Hacer auditoria a los riesgos de gestion v cormupcion v €l cumplimiento de estos.
(31-12-2018)

Disefiar acciones de sequimisnto a las actividades |Realizar planes de mejoramiento en la auditoria No 28 y hacer sequimiento a

de confrol lestos. (31-12-2014)

Establecer parametros en las platsformas
Egnclégicas donde permitan un mayor control de
resgos

Realizar una mesa de frabajo con la Direccicn de TIC para el desamollo de
icontroles tecnoldgioos en |as plataformas de la entidad (31-12-2019)

3.2.

3.2.1.

-]

z
b

|

I:-F"l".".l'l':'uﬁ. m:‘-cx_nm
Fuente: Presentacion avances implementacion del MIPG.

Logros y Resultados:

El articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 establece que se deben integrar los
Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestién de la Calidad, y este
Sistema unico se debe articular con el Sistema de Control Interno; La nueva
estructura del Modelo Estandar de Control Interno -MECI- busca una alineacion
a las buenas préacticas de control referenciadas desde el Modelo COSO, razén
por la cual la estructura del MECI se fundamenta en cinco componentes, a
saber: (i) ambiente de control, (i) administracion del riesgo, (iii) actividades de
control, (iv) informacion y comunicacién y (v) actividades de monitoreo.
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Grafica 2, Articulacion de los Sistemas de Gestion con el Sistema de Control Interno.

Sistema
de Control
Interno

Sistema de
Gestién

Fuente: Manual Operativo MIPG.

Ahora bien, en cumplimiento de la séptima dimension (Control Interno) del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, se describen a continua los
resultados obtenidos en cada uno de los componentes del MECI,
autoevaluados en la realizacion y el diligenciamiento del Autodiagnostico de
Control Interno, de manera general la Politica alcanz6 un porcentaje de
cumplimiento e implementacion de 80,6 %.

Grafica 3. porcentaje de cumplimiento e implementacion de la Politica de Control Interno y MECI en la
Gobernacion de Bolivar.

RESULTADOS POLITICA CONTROL INTERNO

100

80 == 30,6

POLITICA CONTROL INTERNO

Fuente: “Graficas” Autodiagndstico Control Interno.
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e Componente Ambiente de Control:

Frente a los resultados de este componente se destaca:

Grafica 4. Resultados Componente Ambiente de Control.

Categorias del componente 1:
Ambiente de Control

100

e — — i

80 - 52
60
40
20
0

Disefio adecuado y efectivo del Responsabilidades de la Alta Responsabilidades gerentes Responsabilidades de los Responsabilidades del drea de

componente Ambiente de Confrol direccion y Comité Institucional de  publicos y lideres de proceso sefvidores encargados del controlinterno (tercera linga de

Coordinacion de Control Interno (primera Linea de defensa) monitoreoy evaluacion de defensa)
(linea estratégica) confroles y gestion del rissgo

(segunda linea de defensa)

Fuente: “Graficas” Autodiagndstico Control Interno.

La Alta Direccion se encuentra comprometida con la Entidad y procurando
garantizar el cumplimiento de los objetivos institucionales. Asimismo, se ha
analizado el estado de la entidad en lo referente al Talento Humano, con el fin de
estudiarlo, evaluarlo, potencializarlo y motivarlo a que todas las actividades
desarrolladas se alineen con los objetivos de la entidad.

También, ha determinado politicas y estrategias como reuniones semanales de
Consejos de Gobierno, y seguimientos estrictos en el desarrollo de las funciones
gue ha permitido orientar el direccionamiento estratégico y la planificacion de la
entidad.

El Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno aprobé el Plan de
Auditorias y posterior a esto, se ha ejercido la auditoria interna de manera técnica
y acorde con las politicas y practicas apropiadas. Se realizé una segunda reunién
del Comité Institucional de Control Interno, en el que se presenté el avance de las
Auditorias ejecutadas tal como se relaciona a continuacion para la vigencia 2018:
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Cantidad
de
Procesos

Plan de Mejoramiento

Dependencia o :
Auditada | V| FEstado Pendiente

Si No de
suscripcion

Objeto

Verificacion de la defensa
judicial y cumplimiento de las
acciones de tutelas vigencia
2017 — Secretaria de Salud.

01 | Terminado X

\Verificar, la etapa pre
contractual, contractual y pos-
contractual de la Contratacién 02 | Terminado X
Administrativa de la Secretaria

de Salud en la vigencia 2017. Secretaria de

Verificacion de pagos en salud Salud

a través Fondo Departamental
de Salud, vigencia 2017-2018.
Secretaria de Salud.

35 | Terminado X

Auditoria al cumplimiento de la
Ley General de Archivo (Para el
Archivo de Gestion de la
Secretaria)

37 | Terminado X

Verificacion de procesos,
Liquidacién control y recaudo
del impuesto deguello vigencia
2016 — 2017.

05 | Terminado X

Verificacion de las cajas

menores vigencia 2017. 06 | Terminado X

Verificar el cumplimiento del | Secretaria de
procedimiento de Hacienda
prescripciones de impuestos
de la vigencia 2017.

08 | Terminado X

\Verificacion de  procesos,
fiscalizacibn y recaudos de
Rentas Cedidas y Juegos de
apuestas Permanentes.

09 | Terminado X

Verificacion de manera
selectiva a las libranzas del
personal administrativo y 13 | Terminado X
docente de la SED vigencia
2017.

10

Procedimiento a cargo del | Secretaria de
Fondo Prestacional del Educacion 16 | Terminado X
Magisterio (FOMAG).

11

Verificar el cumplimiento en la
atencion de las PQRSD
recibidas durante el segundo
semestre de 2017.

17 | Terminado X
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12

Auditoria para verificar la
implementacion del Modelo Secretaria
Estdndar de Control Interno General
(MECI).

24 | Terminado

13

Verificacion del proceso de
dotacion de vestido y calzado
de labor a los funcionarios que
tienen derecho del nivel central,
Salud y Educacién, vigencia
2017.

Direccion de
Funcién 25 | Terminado X
Publica

14

Verificacion al cumplimiento de

. . En
los Planes de Mejoramiento 29 Desarrollo X
suscritos con entes externos.

15

Seguimiento a la suscripcion
del plan de mejoramiento del 32 | Terminado X
Indice de Gobierno Abierto.

16

Verificar de manera selectiva, la
etapa pre contractual,
contractual y pos-contractual
de la Contratacion
Administrativa de la
Gobernacion de Bolivar en la
vigencia 2018. Transversal -
Elite Consultora.

Transversal

38 | Terminado X

17

Auditoria al cumplimiento de la
Ley General de Archivo (Para el | Secretaria de
Archivo de Gestion de la | Infraestructura
Secretaria).

37 | Terminado X

En cumplimento de lo estipulado en el Decreto 1499 de 2017, se recibid la visita de la
asesora integral Giovanna Pardo Bernal, del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, de la Presidencia de la Republica, quien socializé el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion, revisé los actos administrativos que se han
establecido en el entidad en cumplimiento del Decreto en mencién, y realizé
recomendaciones para su adecuada implementacion, los cuales quedaron plasmados
en un Plan de Accién Técnico —PAT-.

Luego de esta visita, se realiz6 un cronograma de trabajo en conjunto con la Secretaria
de Planeacion, para hacer cada una de las actividades correspondientes a la
implementacion de modelo, y a acatar las recomendaciones dadas por la Asesora de
Funcién Publica. Este cronograma garantizé el cumplimiento de las actividades
planeadas y que finalmente el 3 de diciembre de 2018, recibiéramos una visita final de
la Asesora de Funcién Puablica, en seguimiento al PAT, en el cual fuimos felicitados
por cumplir a cabalidad con los compromisos adquiridos por parte de todos los
involucrados en la Entidad, resultado de esto se cuenta entonces con un codigo de
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integridad, unos autodiagnosticos diligenciados con identificacion de las actividades
en cada plan de accion, y la socializacion del modelo a los funcionarios del nivel
directivo, y a demds funcionarios que asistieron a una jornada de socializacion.

e Componente Gestion de los Riesgos Institucionales.

Frente a los resultados de este componente se destaca:

Grafica 5. Resultados componente Gestion del Riesgo.

Categorias del components 2
Gestion de los riesgos institucionales

—
=)

1

100
_—

il -7

i

Caw —
40
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0

Disefio adecuado y efecivodel  Responsabilidadesdela Alta - Responsabilidades gerentes Responsabilidades de los Responsabilidades del rea de

componente Gesfidn de Riesgos  diecciony Comité Indtitucional de — publicos y lideres de proceso. servidores encargados del controlintema
Coordinacion de Control Interno—~ (primera Linea de defensa) monitoreoy evaluacion de
(Iinea estratégica) controles y gestion del riesgo

(segunda linea de defensa)

Fuente: “Graficas” Autodiagndstico Control Interno.

Se disefo, elabord y publico el Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano para la
vigencia 2018, que incluye el Mapa de Riesgos Anticorrupcién, de conformidad con
el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y su decreto reglamentario.

Se realizaron mesas de trabajo con todas las secretarias involucradas en la
implementacion del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, para actualizar los
riesgos, de conformidad con el redisefio institucional, segun el cual se crearon
nuevas secretarias y direcciones
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Se realizé seguimiento a los compromisos adquiridos en el Plan Anticorrupcién y
Atencién al Ciudadano de la vigencia 2018, y se public6 en la pagina web, de
conformidad con el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y su Decreto reglamentario.

Desde la Secretaria General con el apoyo de la Oficina de Control Interno, se
desarrollaron capacitaciones en materia de Gestion de Riesgos, las cuales
comprendieron la socializacion de la herramienta de Administracion de riesgos, esta
identifica, valora, monitorea y realiza control y seguimiento a los posibles riegos.

e Componente Actividades de Control

Frente a los resultados de este componente se destaca:

Grafica 6. Resultado Componente Actividades de control.

Categorias del componente 3
Actividades de Control

“
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Disefio adecuado y efecivodel  Responsabilidades de la Alta Responsabilidades gerentes Responsabilidades da los Responsabilidades del drea de

componente Actividades de  direccion y Comité Inctitucional de  pblicos y lideres de proceso servidores encargados del control interno
Control Coordinadon de Control Intemo {primera Linea de defensa) monitoreo y evaluacion de
(linea estratégica) controles y gestion del riesgo

fzaminda linaa ds dafensal

Fuente: “Graficas” Autodiagndstico Control Interno.

Constantemente se suministran recomendaciones a los funcionarios de las diferentes
secretarias, direcciones y jefaturas, para mejorar la eficiencia y la eficacia de las
labores realizadas al interior de la entidad

Se apoy06 en la construccion de politicas, procedimientos, indicadores, mapas de
riesgos y demas documentos que proporcionan estandarizacion en las tareas
realizadas.

Se desarroll6 la Auditoria de verificacion a la implementacion del Modelo Estandar de
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Control Interno, MECI, derivado de la misma se suscribieron varios planes de
mejoramiento para garantizar la excelente implementacion de los procesos y
procedimientos.

e Componente Informacion y Comunicacion:

Frente a los resultados de este componente se destaca:

Grafica 7. Resultados Componente Informacion y Comunicacion.

Categorias del componente 4:
Informacién y Comunicacion
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0
Disefio adecuado y efecivo del ~ Responsabilidades de la Alta Responsabilidades gerentes Responsabilidades de los Responsabilidades del drea de
componente Informacidny  direccién y Comité Institucional de  pablicos y lideres de proceso servidores encargados del control intemo
Comunicacion Coordinacién de Control Intemo (primera Linea de defensa) monitoreo y evaluacion de
(linea estratégica) controles y gestién del riesgo

(segunda linea de defensa)
Fuente: “Graficas” Autodiagndstico Control Interno
Se encuentra en proceso la implementacion de la ley 1712 de 2014, dando

cumplimiento a la transparencia y el derecho de acceso a la informacién publica por
parte de esta entidad territorial.

Se reportd el Informe de Control Interno Contable de la vigencia 2017, en el CHIP.
Se presentd ante la Asamblea Departamental el Informe de Evaluacion Anual del
Sistema de Control Interno de la vigencia 2017, en cumplimiento del articulo 131 Acto
Reglamentario N° 001 de 2010.

De los tramites identificados en la entidad, ochenta y nueve (88) se encuentran

debidamente inscritos en el SUIT y aprobados por la funcién publica y uno (1) se
encuentran en gestion de inscripcion para incluir al inventario.
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La Secretaria de Planeacion realiz6 seguimiento a la ejecucion del Plan de Desarrollo,
a través del Plan de Accion y fue publicado en la pagina web.

Se publicaron en los computadores de los funcionarios mensajes de autocontrol que
fortalezca esta cultura al interior de la entidad.

Se realizaron seis (6) capacitaciones sobre Cultura de la Legalidad e Integridad, tres
(3) para los servidores publicos de la Entidad y tres (3) para los servidores de los
municipios de Arjona, San Juan Nepomuceno y San Estanislao de Kotska.

El Plan de Accidn, el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano y sus seguimientos,
y el Plan de Adquisiciones de la vigencia 2018, se encuentran publicados en la pagina
web de la entidad.

De manera permanente se informa a la ciudadania de las noticias, los temas
relevantes, la gestion y las actividades que realiza la Gobernacion de Bolivar que se
desarrollan en la entidad a través de una pagina Web renovada, y redes sociales como
Facebook, Canal de Youtube, Twitter e Instagram, asi se busca acercamiento y mejor
prestacion de los servicios.

Se elaboraron los informes semestrales de evaluacion de las PQRS, de conformidad
con los informes de seguimientos, suministrados por la Direccion de Gestidn
Institucional y Gestion Documental, realizados acorde con lo evidenciado en la
herramienta de SIGOB, en cumplimiento de los términos establecidos por la
normatividad vigente y aplicable para la atencion de peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias recibidas en la Entidad para el segundo semestre de la vigencia 2017 y
para el primer semestre de la vigencia de 2018. De igual forma, todos los meses un
funcionario asistio a las reuniones de seguimiento de la correspondencia tal como
aparece en la gestion de SIGOB.

Se presentaron oportunamente todos los informes de Ley que le corresponden a la
oficina de Control Interno, de conformidad con lo establecido en el Decreto 648 de
2017.
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e Componente Monitoreo o supervision continua:

Grafica 8. Resultados Componente Monitoreo o Supervisién Continua.

Categorias del componente &:
Monitoreo o supervisién continua
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Disefio adecuado y efectivodel ~ Responsabilidades de la Alta Responsabilidades gerentes Responsabilidades de los Responsabilidades del drea de
componente Monitoreo o direccidn y Comité Instiucional de  plblicos y lideres de proceso servidores encargados del control infemo
Supervision Continua Coordinacion de Control Intemo ~ (primera Linea de defensa) monitoreo y evaluacion de
(Iinea estratégica) controles y gestion del riesgo

(segunda linea de defensa)
Fuente: “Graficas” Autodiagndstico Control Interno.

Se realiz6 seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos con los entes de control
como Contraloria General, Contraloria Departamental, Superintendencia de Salud y
Ministerio de Educacion, Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, entre otros.

Se realizd seguimiento a los planes de mejoramiento derivados de las auditorias
internas.

La oficina de control Interno realizé el acompafiamiento a las setenta (70) visitas
realizadas por la Procuraduria General de la Nacion.

Durante la Vigencia 2018, se recibieron las siguientes Auditorias Externas:
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Plan de
N° Objeto e BIEMO 6 | g Mejoramiento Dependencias
COﬂtrO' Pendiente de
Suscrito A
suscripcion
) Secretaria de
1 AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AT Terminado X Infraestructura
005 DE 2018, Recursos de regalias. Secretaria de Minas y
Energia
Auditoria de Desempefio . - -
2 Desarrollo Sostenible N° 5 - Contraloria Terminado X Oficina de_Gestlon
. General de la Social
Igualdad de género o
Republica
Secretaria de Salud
Auditoria de Cumplimiento a los Aguas de Bolivar
3 recursos del SGP vigencia 2017 Terminado X Secretaria de Habitat
Agua Potable, Salud y PAE Secretaria de
Educacion
Secretaria de Salud
Auditoria Gubernamental Direccion de
Modalidad especial linea de . Desarrollo Regional y
gestion contractual a los recursos Contraloria . Ordenamiento
4 . : . Departamental Terminado X .
propios y medio ambiente a la de Bolivar Territorial
Gobernacién de Bolivar vigencia Oficina de Gestion del
2017 Riesgo
Secretaria de Habitat.
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	1. Estructura de la Oficina de Control Interno
	2. Funciones de la Oficina de Control Interno:
	La Alta Dirección se encuentra comprometida con la Entidad y procurando garantizar el cumplimiento de los objetivos institucionales. Asimismo, se ha analizado el estado de la entidad en lo referente al Talento Humano, con el fin de estudiarlo, evalua...
	También, ha determinado políticas y estrategias como reuniones semanales de Consejos de Gobierno, y seguimientos estrictos en el desarrollo de las funciones que ha permitido orientar el direccionamiento estratégico y la planificación de la entidad.
	El Comité Institucional de Coordinación de Control Interno aprobó el Plan de Auditorías y posterior a esto, se ha ejercido la auditoría interna de manera técnica y acorde con las políticas y prácticas apropiadas. Se realizó una segunda reunión del Com...
	Durante la Vigencia 2018, se recibieron las siguientes Auditorías Externas:

