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INTRODUCCION

La gestion de riesgos se refiere al proceso mediante el cual se identifican, evalian y mitigan
los riesgos potenciales que pueden afectar a una entidad puablica. Esto implica anticiparse
a posibles situaciones, analizar su impacto y probabilidad de ocurrencia, y desarrollar
estrategias y medidas de control para minimizar su impacto negativo.

La importancia de la gestion de riesgos en entidades publicas radica en varios aspectos
fundamentales. En primer lugar, el sector publico maneja una amplia variedad de recursos,
como presupuestos gubernamentales, infraestructuras criticas, informacién confidencial y
servicios esenciales para la comunidad. La falta de una gestién adecuada de los riesgos
asociados a estos recursos puede dar lugar a pérdidas financieras, interrupcion de
servicios, violaciones de seguridad y deterioro de la confianza ciudadana.

En segundo lugar, la gestion de riesgos en entidades publicas contribuye a promover la
transparencia y la rendicién de cuentas. Al identificar y evaluar los riesgos potenciales, se
fomenta la toma de decisiones informada y se establecen mecanismos de control y
supervision que ayudan a prevenir y detectar irregularidades. Esto es especialmente
relevante en entidades publicas, donde la responsabilidad de gestionar los recursos y
servicios de manera eficiente y ética recae en representantes electos y funcionarios
publicos.

Ademas, la gestion de riesgos en entidades publicas permite anticiparse y responder de
manera efectiva a situaciones de crisis 0 desastres naturales. Estas organizaciones suelen
ser las encargadas de coordinar la respuesta ante emergencias y catastrofes, y contar con
planes de gestion de riesgos adecuados es fundamental para proteger la vida y el bienestar
de la poblacién, asi como para minimizar los dafios materiales.

La Administracion de riesgos en las entidades publicas viene aplicandose a la gestion por
procesos desde la aparicion de la norma NTC-GP 1000 aplicada como la versién publica
de ISO 9001: 2008, la cual brindaba requerimientos necesarios para satisfacer a los
clientes, cumplir con los requisitos legales y mejorar continuamente la organizacion todo
esto basado en el ciclo PHVA.

Adicional a esto, los sistemas de gestién y algunos modelos de desempefio como el modelo
integrado de planeacion y gestién (MIPG) le dan prioridad al analisis del contexto interno y
externo de la organizacion para monitorear situaciones que afecten la gestion de la entidad,
haciendo necesaria la actualizacion de la matriz de riesgos de las entidades estatales
teniendo en cuenta los cambios en el entorno.

El disefio de actividades y estrategias de adaptaciéon y control a los eventos negativos y de
aprovechamiento de las oportunidades es un claro ejemplo de gestidn del riesgo. La guia
de administracion para la administracion del riesgo y disefio de controles en sus versiones
4y 6, brindan la metodologia necesaria para la gestion de riesgos en las entidades publica.

A continuacion, se presenta la evaluacion de los resultados del seguimiento por parte de la
oficina de control interno a la gestion de riesgos de la entidad a partir de la politica de
administracion de riesgos vigente en la entidad.



OBJETIVO:

Presentar los resultados del seguimiento y evaluacién a la ejecucion de las actividades
establecidas en los mapas de riesgos de corrupcion reportados por dependencias de la
gobernacién de Bolivar.

ALCANCE:

Este informe abarcara los avances a los riesgos de corrupcién identificados por los
procesos de la entidad con corte 30 de abril de 2023.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Verificar la efectividad de los controles de los riesgos reportados por las
dependencias de la gobernacién de Bolivar.

e Establecer el avance de las actividades de control descritas en los mapas de riesgos
de gestion establecidas para mitigar los riesgos.

¢ Evaluar la conformidad de la identificacién de riesgos y controles en el marco de las
guias para la administracion de riesgos vigentes.

SOPORTE JURIDICO

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 209 sefiala que la funcién administrativa
debe estar al servicio de los intereses generales y debe desarrollarse con fundamento en
los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante la delegacion y descentralizacién de funciones y debera tener un
control interno que se ejercera en los términos que sefale la Ley. A su vez, el articulo 269
de la Constitucion Politica cita para las entidades estatales, la obligacion de disefar y aplicar
de acuerdo con sus objetos y funciones, los métodos y procedimientos de Control interno,
de conformidad con las disposiciones de la Ley.



COMPETENCIA

La estructura de la Oficina de Control Interno de la Gobernacién de Bolivar se encuentra
establecida por el Decreto Departamental 054 de 2017. Asi mismo, es pertinente sefialar
gue la Ley 87 de 1993 “por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control Interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”, establece en el
articulo 6°, respecto a la responsabilidad de dicha oficina que: “El establecimiento y
desarrollo del sistema de control interno en los organismos y entidades publicas, sera
responsabilidad del representante legal o maximo directivo correspondiente. No obstante,
la aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia
del Control Interno, también sera responsabilidad de los jefes de cada una de las distintas
dependencias de las entidades y organismos”.

Asi mismo las oficinas de Control Interno deben cumplir con cinco roles, asi: a.) liderazgo
estratégico, b.) enfoque hacia la prevencion, c.) evaluacion de la gestién del riesgo, d.)
evaluacién y seguimiento, y e.) relacién con entes externos de control, especificamente el
relacionado con “Evaluacion y Seguimiento”, se define asi: La Evaluacién es un proceso
permanente, mediante el cual, a partir de la informacién que se obtiene de diversas fuentes,
se emite un juicio de valor acerca del rendimiento o desempefio de un area, un proceso o
una actividad, cualquiera que sea el objeto de estudio.

SOLICITUD DE INFORMACION

Teniendo en cuenta las actividades de control programadas en los mapas de riesgo de
gestion por proceso de la gobernacién de Bolivar, la oficina de control interno realizé la
siguiente solicitud de informacién a la secretaria de planeacion sobre los porcentajes de
avance y evidencias de cumplimiento de estas actividades programadas por cada riesgo de
identificado:

Mediante correo electronico de fecha 28 de abril de 2023 la oficina de control interno
Solicité a la secretaria de planeacion la siguiente informacion:

“soportes queden cuenta de cumplimiento de las actividades definidas en dicho plan para
el curso de la vigencia 2023 de los componentes de atencion al ciudadano, transparencia y
acceso a la informacion, rendicion de cuentas, gestion del riesgo de corrupcion y
racionalizacion de tramites, evidenciando asi, la gestibn de monitoreo que compete a su
Secretaria sobre el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.”

De igual manera la oficina de control interno realizé segundo requerimiento de soportes el
dia 10 de mayo de 2023 reiterando lo mencionado en el correo electronico del 28 de abril.



DESARROLLO DE LA REVISION
Segun la informacién remitida a la oficina de control interno se identificaron 117 riesgos de
gestion como lo muestra la siguiente tabla:

Numero de riesgos
Dependencia identificados Controles
vigencia 2023
Secretaria de Planeacion 4 4
Secretaria de Victimas 4 4
Secretaria de Infraestructura 5 15
Secretaria del interior 7 7
Oficina de Control Interno 5 7
Secretaria Juridica 10 14
Secretaria de Movilidad 4 5
Oficina de gestidon de Riesgos de 5 4
Desastres
Secretaria de Agricultura 3 3
Secretaria De_sarrollo R_egi_onal y 5 3
Ordenamiento Territorial
Secretaria de Habitat 2 2
Secretaria de Hacienda 5 5
Secretaria de la Mujer 3 3
Secretaria de salud 14 14
Secretaria de Minas y Energia 5 5
Secretaria privada 4 5
Oficina de control disciplinario 5 5
Secretaria de educacion 19 38
Secretaria General 11 28
Total 117 171




RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DE LA EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES POR
PROCESO

En cumplimiento del rol verificacion de riesgos de la oficina de control interno se anexan
matrices por dependencias, se hace una valoracion de los controles, teniendo en cuenta
los criterios establecidos por la guia de administracién de riesgos y disefios de controles
version 4, la cual aln se encuentran vigente en cuanto a la valoracién de controles para los
riesgos de corrupcion

Resultados de la evaluacidn del disefio del control

El resultado de cada variable de disefio, a excepcidn de la evidencia,
va a afectar la calificacién del diseno del control, ya gque deben
cumplirse todas las variables para que un control se evalde como
bien disefado.

RANGO DE RESULTADO - PESO EN LA
CALIFICACION | EVALUACION DEL DISEND DEL
DEL DISENO CONTROL
Fuerte Calificacidn entre 96 y 100
Moderado Calificacidn entre 86 y 95
Débil Calificacidn entre O y 85

Si el resultado de las calificaciones del control, o el promedio en el disefio de los
controles, estd por debajo de 96%, se debe establecer un plan de accidn que permita
tener un control o controles bien disefados.

Resultados de La evaluacion de La ejecucién del control

Aungque un control esté bien disefiado, este debe ejecutarse de manera
consistente, de tal forma que se pueda mitigar el riesgo. Mo basta
solo con tener controles bien disefados, debe asegurarse por parte
de la primera linea de defensa que el control se ejecute. AL momento
de determinar si el control se ejecuta, inicialmente, el responsable
del proceso debe Llevar a cabo una confirmacidn, posteriormente se
confirma con las actividades de evaluacidn realizadas por auditoria

interna o control interno.

RANGO DE
CALIFICACION DE
LA EJECUCION

RESULTADO
- PESO DE LA EJECUCION DEL CONTROL -

Fuerte El control se ejecuta de manera consistente por parte del responsable.
Moderado ElL control se ejecuta algunas veces por parte del responsable.
Debil El control no se ejecuta por parte del responsable.

Fuente: Guia de administracion de riesgos y disefios de controles version 4



Teniendo en cuenta los criterios anteriores, a continuacion, se establece la calificacion
resumida por dependencias, y se anexa el detalle de los criterios evaluados, asi como la
evaluacién de las evidencias de las acciones de control establecidas por las dependencias.

Habiendo realizado el analisis de las evidencias de ejecucion de las actividades de control
de los riesgos remitidas por las dependencias de la gobernacion de Bolivar, se realizaron
las siguientes observaciones en la columna: “revision de las evidencias” con diferenciacion
por colores teniendo en cuenta el nivel de cumplimiento asi:

Cumple
satisfactoriamente

Cumple parcialmente
No cumple
N/A No aplica

De igual manera se establecié una columna de observaciones y otra de recomendaciones
para facilitar la identificacion de puntos de mejora en lo relacionado a la gestidn de riesgos
de la gobernacién de Bolivar.



Construccion,
interventoria
y Ry
supervision
de obras

Formulacion
Inscripcion
proyectos a favor
particulares o de

e
de
de

la

Administracién; o sin el

cumplimiento de
requisitos legales

los

Secretaria de Infraestructura

Proceso precontractual ajustado a los
preceptos legales que regulan la
materia.

En la redacci6on del
control no se
identificaron las
recomendaciones

establecidas en las
paginas 49 de la guia
para la administracion
del riesgo y disefio de
controles v4 del DAFP

Redactar los controles control
teniendo en cuenta las
recomendaciones establecidas en
las paginas 49 de la guia para la
administracion del riesgo y disefio de
controles v4 del DAFP

Para las actividades de Capacitacion
es necesario aportar listado de




Disefios, presupuestos
(estudios previos) con
desatencion de las

normas y
cumplimientos de
deberes
constitucionales,
legales y

reglamentarios

aplicables en favor de
terceros y/o perjuicio
para los destinatarios,
en la aprobacion de
proyectos y
determinacion de
fuente de financiacion.

Establecer directrices precisas en
cuanto a la experiencia y tiempo de
existencia de las compafilas que
aspiran a contratar en los estudios
previos, pliegos  definitivos vy
supervision

Sensibilizacion del cumplimiento de
funciones. - Capacitaciones en temas
relacionados con cultura de la
legalidad y transparencia en la
administracion correspondiente a los
procesos de la Secretaria de
Infraestructura, gestiones y acciones
coordinadas con la Secretaria de
Planeacion, la Secretaria General y
sus Direcciones PQR y TIC, la
Direcciébn de Funcion Publica, la
Oficina de Control Interno, la
Secretaria Privada y la Secretaria
Juridica, especialmente a través de
las Direcciones de Contratacion, y

Defensa Judicial.
Sensibilizaciéon al personal,
sensibilizacion y sanciones

ejemplarizantes. - Capacitaciones en
temas relacionados con cultura de la
legalidad y transparencia en la
administracion correspondiente a los
procesos de la Secretaria de
Infraestructura, gestiones y acciones
coordinadas con la Secretaria de
Planeacion, la Secretaria General y
sus Direcciones PQR y TIC, la
Direccién de Funci6on Publica y la
Oficina de Control Interno

Moderado

Se verificd
parcialmente la
ejecucion de las

actividades de control
establecidas para
este riesgo

La secretaria de
infraestructura remitio
evidencias de
cumplimiento de
algunas de las

actividades de control
establecidas, aun asi,

no se remitieron
evidencias de algunas
de las

sensibilizaciones
establecidas en la
actividad de control

asistencia y/o acta de reunién de
socializacion

10




Posibilidad de recibir
dadivas o dinero en
beneficio de terceros o

Sensibilizacién, socializacién entre

dependencias de planeacioén,
infraestructura, juridica y hacienda
entre otras.

Sensibilizacion del cumplimiento de
funciones. - Capacitaciones en
temas relacionados con cultura de la
legalidad y transparencia en la
administracion correspondiente a los
procesos de la Secretaria de
Infraestructura, gestiones y acciones

Se verifico
parcialmente la
ejecucion de las

coordinadas con la Secretaria de Moderado i
person al _Para la Planeacion, la Secretaria General y actnvndade§ ol Gl
adjudicacion de : . establecidas para

sus Direcciones PQR y TIC, la ;
contratos. - i . LA este riesgo

Direccion de Funcién Publica y la

Oficina de Control Interno. Secretaria

Privada y Secretaria Juridica

especialmente a través de las

Direcciones de Contratacion, y de

Defensa Judicial

Sensibilizacion al personal,

sensibilizacion y sanciones

ejemplarizantes

Sensibilizacion personal de érea,
Posibilidad de recibir | aplicacion de formatos y realizar Se verificd
dadivas o dinero en | auditorias. parcialmente la
beneficio de terceros o | sensibilizacién del cumplimiento de Moderado ejecucion de las
personal para la | funciones actividades de control
suscripcion, ejecuciony | Sensibilizacion al personal, establecidas para
liquidacion del contrato. | sensibilizacién y sanciones este riesgo

ejemplarizantes

11




Mayor  tiempo de
ejecucién de obras y/o
mayor valor para el
beneficio de
particulares ylo
perjuicio de la

administracion publica.

Sensibilizacion del cumplimiento de

funciones. Capacitaciones en temas
relacionados con cultura de la
legalidad y transparencia en la

administracion correspondiente a los
procesos de la Secretaria de
Infraestructura, gestiones y acciones
coordinadas con la Secretaria de
Planeacion, la Secretaria General y
sus Direcciones PQR y TIC, la
Direccién de Funciéon Publica y la

Oficina de Control Interno
Sensibilizacién al personal,
sensibilizacion y sanciones

ejemplarizantes

Sensibilizacion a personal calificado y
sensibilizacion en la atencion y
cumplimiento de las directrices de la
unidad de gestibn de riesgos y
desastres

Moderado

Se verificd
parcialmente la
ejecucion de las

actividades de control
establecidas para
este riesgo

12




Secretaria de Agricultura

No.

PROCESO

RIESGO

CONTROLES

DESARROLLO

AGROINDUSTRIAL
Y ASISTENCIA

TECNICA

Falsificacion de datos en el
seguimiento de las metas
del Plan de Accién de la
Secretaria de Agricultura y

Desarrollo

Rural

en

concordancia con el Plan
de Desarrollo

Departamental

2020-

2023, para beneficiarse a
nombre propio o a favor de

un tercero

1.Diligenciamiento
adecuado en tiempo y
forma del formato de
matriz de seguimiento de
las metas del Plan de
Accién de la Secretaria
de Agricultura y
Desarrollo  Rural en
concordancia con el Plan
de Desarrollo
Departamental 2020-
2023

VALORACION
DE
CONTROLES
(Disefio)

13

EVALUACION
DE LOS
CONTROLES
(Ejecucién)

Evaluacion OCI

Revision de
evidencias del
avance
presentado

Observaciones

Recomendaciones

Moderado

Se verificd la
ejecucion de las
actividades de
control
establecidas
para este riesgo

Es importante realizar la
actualizacion de los controles
de los riesgos incluyendo en
la redaccion de los controles
de los riesgos de corrupcion,
las variables y atributos
establecidos en la guia para
la administracién del riesgo y
disefio de controles v4
(Responsable, periodicidad,
propdésito, forma de
realizacion, tratamiento de
las desviaciones y evidencia)

Cuando el control no se
ejecuta debido a que la
actividad que conlleva al
riesgo no se realizado en el
periodo evaluado, se debe
reportar en la columna de
observaciones de la matriz
de riesgo




DESARROLLO
AGROINDUSTRIAL
Y ASISTENCIA
TECNICA

Cobro indebido de dinero o
dadivas, asi como la
generacion de
inoportunidad frente al
cargue de informacion de
la contratacién en SECOP
I en el marco de la
ejecucion y el desarrollo
de la contratacion de
proyectos de inversion
publica de la Dependencia

2. Cargue adecuado de
la informacion pertinente
de la contratacién de
proyectos de inversion
publica en SECOP Il de
la Dependencia; asi
como la presentacion de
informes de supervision
de la contratacién de
proyectos de inversion
publica de la
Dependencia

PLANEACION
AGROPECUARIA
Y DESARROLLO
RURAL

Falsificacion de datos en el
seguimiento de las
estrategias y  metas
contenidas en el Plan
Departamental de
Extension Agropecuaria -
PDEA 2020-2023, para
beneficiarse a nombre
propio o a favor de un
tercero

3. Diligenciamiento
adecuado en tiempo y
forma del formato de
matriz de seguimiento de
las estrategias y metas
contenidas en el Plan
Departamental de
Extension Agropecuaria -
PDEA 2020-2023

14

Moderado

Se verificd
parcialmente la
ejecucion de las
actividades de
control
establecidas
para este riesgo

La secretaria de
agricultura no
reporto en la matriz
de riesgos, la no
ejecucion de la
actividad que
conlleva al riesgo

Moderado

Se verificd
parcialmente la
ejecucion de las
actividades de
control
establecidas
para este riesgo

A pesar de haber
remitido documentos
gue dan cuenta de la

ejecucion de
actividades
relacionadas a
extension

agropecuaria, no se
adjunté matriz de
seguimiento de las
estrategias y metas
contenidas en el
Plan Departamental

de Extension
Agropecuaria -
PDEA  2020-2023

como se dispuso en
la actividad de
control

Es importante Adjuntar las
evidencias que se
establecieron en la matriz de
riesgo teniendo en cuenta
que sin estas la verificacion
no se realizara
satisfactoriamente




Secretaria del interior

Observacion OCI

EVALUACION
DE LOS
No. PROCESO RIESGO CONTROLES C((é[\ITRQI:ES P
Jecticion) SEENEES ) Observaciones Recomendaciones
avance
presentado
Es importante remitir
evidencias de ejecucion de las
En la redaccién del | actividades de control
Suscripcion de contrato sin el NO_ se remitieron %Onttrg‘l no Ise gstablemdals para la mlt!gaaon
cumplimiento de los requisitos EEETEES de | o mondaci il o8 riesgos.
S I ) cumplimiento  de recomen_dacmnes ' _

1 legales con la finalidad de | Sometiendo a control legal los actos Moderado las actividades de | establecidas en las | Es importante realizar la
favorecer a un particular o grupo control de este | PAginas 49 de la| actualizacion de los controles
de estos. riesgo guia para la | de los riesgos incluyendo en la

administracion  del | redaccién de los controles de
riesgo y disefio de | los riesgos de corrupcion, las
controles v4 del | variables y atributos
ATENCION A DAFP estaplgcido_sgn la guia para la
JUVENTUDES a_dmlnlstracmn del riesgo y
disefio de controles v4
ASISTENCIA (Requnsable, periodicio!gd,
MUNICIPAL propdsito, forma de reaﬂllza_cmn,
Se verific6 la tratamiento de las desviaciones
SEGURIDAD Y | Destinaciéon y/o uso de o ejecucion de  las y evidencia)
2 | CONVIVENCIA | elementos de la oficina para Procesos de conC|ent|zaC|o_n'del buen Moderado actividades de )

CIUDADANA | fines particulares uso de los elementos de oficina control Cuando el control no se ejecuta
' establecidas para debido a que la actividad que
este riesgo conlleva al riesgo no se
realizado en el periodo
evaluado, se debe reportar en
la columna de observaciones

de la matriz de riesgo

Se verifico la
Recibir beneficios extras, por la f | d de | ejepqglc:jn de ISS

3 prestacion de sus servicios Refuerzo en va ores y | entr(_) €@\ Moderado actividades €
(Dadivas). cultura de la legalidad e integridad control _

establecidas para
este riesgo

15




No se remitieron
. . evidencias de
Uso de su investidura para . . ! et
obtener beneficios ersonaIZSo Instruir a los funcionarios sobre Moderado cumplimiento  de
ara terceros p aplicacion del principio de la igualdad las actividades de
P ’ control de este
riesgo
Se verificd la
. . . ejecucion de las
Ocultamiento de informacién L e
- i ) Instruccion  sobre  normas  de actividades de
con el fin de beneficiar fines transparencia e integridad Moderado control
particulares o electorales. P 9 establecidas para
este riesgo
No se remitieron
Conflicto de intereses en la evidencias de
expedicion de conceptos de | Revisién Juridica previa por parte de cumplimiento  de
legalidad de acuerdos | otro funcionario las actividades de
municipales. control de este
riesgo
Posibilidad de realizar un
contrato por prestacion de No se remitieron
rvici n rcer s L . .
?niurﬁp?lz aIasz tgbtl:ifg :cio?lléi Verificar el cumplimiento del lleno de evidencias de
los requisitos de los perfiles a cumplimiento  de

contractuales, que afecten el
desarrollo de las actividades
definidas en los objetivos de las
lineas de investigacién de
COISBOL y su presupuesto.

contratar. Verificacion de los

Estudios previos.

las actividades de
control de este
riesgo

16




Secretaria de Educaciéon

EVALUACION __ Evaluacién OCI
No FOIGIS2 RESeS COIRSEE CO?\E'IlingS Fés\i/ézlr?;gf Observaciones Recomendaciones
' (Ejecucion) del avance
presentado
Gestién de A pesar d_e hal_)er Es important_e realizar
L. remitido evidencias | la actualizacion de los
estrategica = . | que dan cuenta de | controles de los
e verificd | . :
. as novedades de | riesgos incluyendo en
Administracion |n9re§0dde nt Il;amlz;:]ceuné%n némina en el|la redaccion de los
del sistema de | hovedades Internas periodo de tiempo | controles de  los
1| gestiondela |Sin el debido soporte Auditoria de la Novedades Moderado ggtividades Igz evaluado, no se | riesgos de corrupcion,
calidad con el fin de brindar control adjunt6 informe de |las  variables vy
beneficios a un ] auditoria como lo | atributos establecidos
Gestién de | funcionario CEE EIES establece la accion | en la guia para la
estion ? a ' para este de control disefiada | administracion del
_tecnOI(?g'a resgo por la secretaria de | riesgo y disefio de
informética educacion en su | controles v4
matriz de riesgos (Responsable,
Planta o Se verifico la periodicidad,
establecimientos Liquidacion Irrt_agular ejecucion de proposito, forma de
educativos de IasI Presta(ilonels las realizacion,
Sociales y Salariales N . - actividades de tratamiento de las
2 Gestion con el fin de Verificacion de la informacion control desviaciones ¥
administrativa | favorecer a un establecidas evidencia)
de bienesy | funcionario. 52?0 este
servicios - Se verifico la | EN 12 redaccion del | g5 importante remitir
Recibir dadivas o ejecucién  de control N0 Se| |35 evidencias de
Gestion de beneficios por parte las identificaron  1as | gjecucion de todas las
de los docentes o - actividades de | "ecomendaciones | actividades de control
3 prorgrifzgss y terceros para el Auditoria de la Novedades control establecidas en 1as | ggiaplecidas para los
proy tramite irregular de establecidas gﬁ?;nas pﬁade :: riesgos
Gestién de la | una novedad ﬁg;ao eS8 | dministracion del
INSPECCION Y Mpacibir dadivas para | Capacitar el personal sobre el ggﬁgglgsd'svino (?;
vigilancia realizar alteraciones | manejo del sistema de informacion Se verifico la| H\-p
. en el sistema de humano ejecucion  de
Gestion de la | jn¢rmacion para Realizar auditorias sobre la calidad las
4 callda_d .d6| realizar de la informacion registrada en el Moderado ggtr:\t/rlglades GE
Zerwc_lo modificaciones con | sistema de informacion establecidas
educativo el fin de recibir Poner en conocimiento al personal, para este
Gestién de la pagos mayores a los | lo referente al Decreto que establece riesgo

que le corresponde

los salarios

17




cobertura
educativa

Gestién
Financiera

Atencion al
ciudadano

Gestion de
asuntos legales
y publicos

Recibir dadivas para
realizar alteraciones
en el sistema de
informacién para

Socializacion de las normas
vigentes para la provision de cargos

No se
remitieron
evidencias de
cumplimiento

o - Moderado
modificar _el tipo de Capacitaciones de integridad y ética de las
nombramiento de fesional actividades de
provisional a carrera profesiona control de
administrativa e
Recibir dadivas para No se
proveer empleos Poner en conocimiento al personal, remitieron
vacantes en la los manuales de funciones Uikl S
planta de personal | Validar los titulos entregados| Moderado ggr}gmmnto
con personas que no Capac.itaciones de integridad y ética aEReEES d
cumplen el perfil y profesional control de
requisitos este riesgo

Posibilidad de recibir
dadivas por realizar
un traslado a
docentes y/o
directivos docentes

1. Realizar verificacién de los requisitos
establecidos para realizar los traslados

A pesar de haber
remitido actos
administrativos de
traslado de

docentes en el

Posibilidad de recibir
pagos o dadivas por
la ejecucién de un
tramite en menor
tiempo de lo
estipulado

Publicacion - difusion por todos los
medios web institucionales de los
requisitos de cada tramite y su costo.

Aplicar el debido proceso disciplinario a
los funcionarios que se demuestre estan
incurriendo en esta conducta.

1. Realizar un consolidado mensual de
las PQRSD en el cual se muestre el
estado de atencibn de  estas.

Moderado

Se verifico | periodo de tiempo
parcialmente | evaluado, no se
la  ejecucion | remitieron
de las | evidencias de
actividades de | verificacion de los
control requisitos
establecidas | establecidos para
para este | realizar los
riesgo traslados como lo
establece la accion
de control
establecida por la
secretaria de
educacion
No se . -
remitieron No se identificaron

evidencias de
cumplimiento
de las
actividades de
control de
este riesgo

evidencias
relacionadas a las
acciones de control
en los archivos
adjuntos remitidos
por la Secretaria
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2. Reportar las areas que se encuentran
con PQRSD vencidas y a los funcionarios
encargados.

3. Sancionar a los funcionarios que no
atiendan las PQRSD dentro de los
términos  establecidos de manera
reiterativa sin justificacién alguna.

10

Proyectos de
inversion ajustados

Revisar detalladamente que la
formulacion del proyecto este ajustada a
las necesidades reales establecidas en

Se verificd
parcialmente

la ejecucion
de las

La secretaria no
remiti6 evidencias
de capacitacion del

11

12

a beneficios el diagnostico educativo. Moderado actividades de Eg:f:;?elntas eg
par,t'f:u'ares 0 9rupos | capacitar al personal en herramientas y ggggl)lecidas criterios  técnicos
politicos. criterios técnicos de formulacion de —_— este | 9€ formulacion de
proyectos. riesgo proyectos.
Adulteracion o tomar tiempo y la  respectiva Se verific la
falsificacion del responsabilidad al procesar el ejecucion de
archivo o historial ﬁl%cgga?:i?injerencia de los beneficiarios !—i:stividades de
L?bor?I conelfinde | o los documentos | Moderado | Lo
eneficiar a un establecidas
funcionario o a un Verificar documentos originales de cada para este
tercero expediente riesgo
Manipular u omitir
informacion radicada
para direccionar mal Se ve_r[f|co la
u ocultar la ejecucion de
correspondencia Establecer una planilla de documentos L?;ividades e
para evitar la toma mal direccionados para establecer Moderado Sl
de de_(:|_5|ones,_ para | controly estadisticas. csihlEsiEs
beneficio propio y/o para este
de terceros y el riesgo

vencimiento de
términos.

Certificados mal
elaborados con el
objeto de beneficiar
a terceros

Articular controles con el grupo de Planta
responsable de la informacion en la base
de datos.

Revisién del programa para la emisién de
certificados al no permitir cambiar la
informacion.

19

Se verificé la
ejecucion de

las
actividades de
control
establecidas
para este
riesgo




13

Recibir dadivas o
beneficios por parte
de los entes, que se
les hace
seguimiento de los
Fondo de Servicios
Educativos.

Utilizar los canales institucionales y
correos para los temas pertinentes
Entrega de informacion y recibido
mediante oficios firmados

Actas y oficios remisorios para los entes
de control

14

Violacion voluntaria
al principio de
seleccién objetiva

Revisién de los documentos remitidos
por las areas técnicas o las Direcciones
para sugerir la prevalencia de los
principios de la Contratacion Estatal en
los documentos previos

15

Omitir la
presentacion de los
informes de tutela
con el animo de
favorecer las
pretensiones del
accionante.

Implementacion de matriz de
seguimiento y control de las acciones de
tutela

Realizar reuniones primarias con el
equipo de trabajo

16

Adulteracion de la
informacion
reportada en las
bases de datos
oficiales con el
propésito de
beneficiar a terceros.

Realizar una auditoria en sitio por afio al
proceso de matricula, con seguimiento a
los tres meses de realizada la auditoria.

Seguimiento a las bases de datos
oficiales

17

Posibilidades de
recibir o solicitar
cualquier dadiva por
ejecucion de
cualquier tramite y/o
Acto Administrativo
en beneficio propio o
de terceros

evaluacion de actividades de inspeccion
y vigilancia por parte del grupo de trabajo

Verificar que la asignacion del orden de
atencion se realice conforme al registro
en el SIGOB y el libro de control

capacitacion para un mejor desempefio
de funciones

Moderado

No se
remitieron
evidencias de
cumplimiento
de las
actividades de
control de
este riesgo

No se identificaron
evidencias
relacionadas a las
acciones de control
en los archivos
adjuntos remitidos
por la Secretaria

No se
remitieron
evidencias de
cumplimiento
de las
actividades de
control de
este riesgo

No se identificaron
evidencias
relacionadas a las
acciones de control
en los archivos
adjuntos remitidos
por la Secretaria

Se verificé la
ejecucion de
las
actividades de
control
establecidas
para este
riesgo

No se
remitieron
evidencias de
cumplimiento
de las
actividades de
control de
este riesgo

No se identificaron
evidencias
relacionadas a las
acciones de control
en los archivos
adjuntos remitidos
por la Secretaria

Se verificd
parcialmente
la  ejecucion
de las
actividades de
control
establecidas
para este
riesgo

La  dependencia

presenté

evidencias de la
ejecucion de
algunas

actividades de
control, aun asi, no
presenté

evidencias de:
Verificar que la
asignacion del

orden de atencion
se realice conforme
al registro _en el

20




18

19

Apropiacion, por
parte del funcionario
de viaticos y gastos
de representacion
sin el cumplimiento
de la delegacion.

Que se verifique el cumplimiento de las
comisiones y se cumplan los objetivos de
estas.

Certificacion de
cumplimiento para
los contratos y
convenios
Interadministrativos
de la Direccion de
Calidad sin debida
ejecucion.

Solicitar  informes  trimestrales  del
cumplimiento de las obligaciones de los
contratos 'y realizar matrices de
seguimiento de estos.

21

SIGOB y el libro de
control

No se
remitieron
evidencias de
cumplimiento
de las
actividades de
control de
este riesgo

No se identificaron
evidencias
relacionadas a las
acciones de control
en los archivos
adjuntos remitidos
por la Secretaria

No se
remitieron
evidencias de
cumplimiento
de las
actividades de
control de
este riesgo

No se identificaron
evidencias
relacionadas a las
acciones de control
en los archivos
adjuntos remitidos
por la Secretaria




Secretaria de Juridica

VALORACION
DE
No. PROCESO RIESGO CONTROLES CONTROLES
(Disefio)
Posibilidad de solicitar
o recibir dadivas o
beneficios a nombre
propio o de terceros, | Realizar seguimiento
con el fin de encubrir | permanente por parte de los
1 las irregularidades | responsables de cada
detectadas sobre | proceso en las inspecciones
funcionamiento de las | realizadas a las ESAL.
ESAL, por quienes
atienden las diligencias
de inspeccién y visitas.
CONCEPTOS,
ACTOS
ADMINISTRATIVOS
Y PERSONERIA
JURIDICA Incumplimiento en los Realizar _seguimiento 'y
términos de atencién ”e".af control  de las
de eticiones. | Peticiones, consultas y
p )
2 consultas y conceptos conceptos entregados para
generales para estudio de los abogados de
b . . la Direccion de Conceptos,
eneficio  propio o A o .
: ctos Administrativos y
particular

Personeria Juridica.

22

Evaluacién OCI

EVALUACION
DE LOS
CONTROLES Revision de
(Brsuelon) | GUEEEES §E Observaciones Recomendaciones
avance
presentado
En la redaccién de | Es importante realizar la
los controles no se | actualizacion de los
identificaron las | controles de los riesgos
Se verificd la | recomendaciones incluyendo en la redaccion
ejecucion de las | establecidas en las | de los controles de los
actividades  de | paginas 49 ala 57 | riesgos de corrupcion, las
control de la guia para la | variables y atributos
establecidas para | administracion del | establecidos en la guia para
este riesgo riesgo y disefio de | la administracion del riesgo
controles v4 del|y disefio de controles v4
DAFP. (Responsable, periodicidad,
proposito, forma de
realizacion, tratamiento de
las desviaciones y
evidencia)
Es necesario cuando se
reporte el seguimiento a
riesgos de corrupcién enviar
evidencias de todas las
Se verifico la actividades de control
ejecucion de las identificadas ~ para  los
actividades  de riesgos.
control
establecidas para
este riesgo




Expedir actos
administrativos o]
decisiones contrarios
al ordenamiento
juridico o retardar u
omitir su expedicién.

Llevar control en el reparto

DEFENSA JUDICIAL

Defensa juridica
deficiente, ya sea por
accion o por omisién

por parte de los
apoderados del
Departamento, para

beneficiar a un tercero
y/lo obtener beneficio
personal.

de los actos administrativos Se verific6 la
a ser expedidos o dados ejecucion de las
para revisién y visto bueno actividades  de
de los abogados de la control
Direcciébn de Conceptos, establecidas para
Actos Administrativos y este riesgo
Personeria Juridica.
e o So ventco i
de las actuaciones de los zﬁﬁ;'i'ggjlsde Igz
apoderados, mediante la
plataforma SIPROJ, para su Zg{];[)cl)clacidas _—
cotejo con los informes de ) p
este riesgo

actividades ejecutadas.
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Reincidencia en la no
adopcién y puesta en

practica de los
lineamientos
concertados en la

Politica de Prevencién
del Dafio Antijuridico,

No se remitieron
evidencias de
cumplimiento de

Realizar  jornadas de

socializacion y actualizacién

Ie?st ecua;ﬁgernswge sqiuz de la Politica de Prevencion las actividades de

presentando gy de Dafio Antijuridico. control de este

eventualmente resgo

ocasionar un

detrimento en el

patrimonio del

Departamento.

Modificacién indebida Realizar seguimiento y Se verificd la

registiaca | en- el | contol_permanente a Ia ivicades e

informacién de los procesos

S ropi & i | ics reqstados en i .
prop plataforma SIPROJ. ) p

un tercero. este riesgo

No hacerse
parte/victima,  dentro
de un proceso penal
surgido por la comisién
de un delito contra la
administracion o el
patrimonio  publicos,
por parte de un
servidor o ex servidor
publico, que pueda
afectar el patrimonio
del ente territorial.

No se remitieron
evidencias de
cumplimiento de

Controles periédicos
respecto de las solicitudes

de constitucion como las actividades de
victima y de las denuncias
nay . control de este
relacionadas con la entidad. .
riesgo
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CONTRATACION

Manipulacién de

estudios previos,
pliegos de
condiciones,
respuestas a
observaciones,
evaluacion de

propuestas, adendas y
acto administrativo de
adjudicacion por
terceros interesados
en el futuro proceso de
contratacion.

Realizar acompafiamiento
juridico en las etapas de los
procesos contractuales de
conformidad a las
solicitudes elevadas por las
diferentes dependencias de
la entidad

Asesoria o}
recomendacion  que
direccionen
indebidamente el
proceso de seleccion a
un proponente  en
especifico

Envio de informacion vy
circulares a las diferentes
oficinas sobre la aplicacion
de los pliegos tipo de
Colombia Compra Eficiente
en el marco de sus
procesos de seleccion

Enviar informacién
constantemente con
relacion a las leyes,
reglamentos, guias vy
aspectos que funjan como

herramientas de
actualizacion en materia
contractual

Realizar acompafiamiento
juridico en las etapas de los
procesos contractuales de
conformidad a las
solicitudes elevadas por las
diferentes dependencias de
la entidad

25

Moderado

Se verificd la
ejecucién de las
actividades de
control
establecidas para
este riesgo

Se verifico
parcialmente la
ejecucién de las
actividades de
control
establecidas para
este riesgo

A pesar de que se
remitié circular de

solicitud de
capacitacion en
secop I, no se
identificaron

evidencias de

ejecucion de la
accion de control 3
establecida  para
este riesgo.




10

Propuestas de dadivas
y beneficios
particulares a los
funcionarios ylo
asesores que realicen
el acompafiamiento
con el fin de beneficiar
a un oferente

Verificacion de las
propuestas las  cuales
deben cumplir con el lleno
de los requisitos exigidos en
los estudios previos.

Charlas de autocontrol al
personal juridico encargado
del acompafiamiento de los
procesos de contratacion de
la Gobernacion

sensibilizacion del
cumplimiento de funciones.
- Capacitaciones en temas
relacionados con cultura de
la legalidad y transparencia
en la  administracion-
sanciones ejemplarizantes.

26

No se remitieron
evidencias de
cumplimiento de
las actividades de
control de este
riesgo

En la redaccion de
los controles no se
identificaron las
recomendaciones
establecidas en las
paginas 49 ala 57
de la guia para la
administracion del
riesgo y disefio de
controles v4 del
DAFP.




Secretaria de Planeacion

VALORACION | EVALUACION

Evaluacion OCI

Observaciones

Recomendaciones

DE DE LOS __
No. PROCESO RIESGO CONTROLES CONTROLES | CONTROLES Revision de
(Disefio) (Ejecucion) | evidencias del
avance
presentado
Coaccionar a los Divulgar informacion Se verifico la
Estudios adm!n_lstradores de manera masiva ejecucion de las
. L Municipales para el sobre la gratuidad en actividades  de
1 | socioeconémicos o irol
E Investigacion favpntlgmo enla todo§ los procesos control
aplicacion de las relacionados con el establecidas para
encuestas Sisbén IV. Sishén IV este riesgo.
Empresas interventoras | Realizar supervision Se verifico la
de contratos de CTel alos informes de Zlceti(illilg;:jlsde 'g‘:
2 validan informes de interventoria que control
avance con porcentaje autorizan el pago de establecidas para
superior al real. las cuentas de cobro este riesgo
Planeacion
estratégica e
inversion Publica
Presupuestar Se verifico la
sob_rt_ecostos en las Revision de ejecucion de las
3 actividades de los viabilidad de los actividades ~ de

proyectos de inversion
para favorecer intereses
privados.

control
establecidas para
este riesgo

proyectos recibidos.

En la redaccion del
control no se
identificaron las
recomendaciones
establecidas en las
paginas 49 ala 57
de la guia para la
administracion del
riesgo y disefio de
controles v4 del
DAFP.

Es importante incluir en la
redaccién de los controles
de los riesgos de corrupcion,
las variables y atributos
establecidos en la guia para
la administracion del riesgo
y disefio de controles v4
(Responsable, periodicidad,

propdésito, forma de
realizacion, tratamiento de
las desviaciones y
evidencia)

Es importante enviar
evidencias de ejecucion de
todas las actividades de
control establecidas en la
matriz de riesgos de
corrupcion.
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Aprobar proyectos de
inversion del SGR
soportados con
certificaciones o
documentos con firmas
falsificadas

Exigir una fuente
oficial para la
presentacion de
soportes de los
proyectos de SGR.
(Cargue formulador
oficial, Oficio SIGOB,
Correo electrénico
institucional)

Moderado

28

No se remitieron
evidencias de
cumplimiento de
las actividades de
control de este
riesgo

No se identificaron
evidencias de
ejecucion de la
actividad de control
establecida  para
este riesgo.




Atencién Al ciudadano

Secretaria General

IDENTIFICACION DEL RIESGO

VALORACION DE LOS CONTROLES

Seguimiento de las acciones

VALORACION | EVALUACION

Evaluacion OCI

DE DE LOS —
No. | PROCESO RIESGO CONTROLES CONTROLES | CONTROLES e\ﬁz\gr?cl:?gsddeel .
(Disefio) (Ejecucién) avance Observaciones Recomendaciones
presentado

Es importante incluir en la
1. Implementaciéon de redaccién de los controles de
revision de planillas A pesar de que se|los riesgos de corrupcion, las
para identificar si el remitieron evidencias de | variables y atributos
documento llego al algunas actividades de | establecidos en la guia para la
destinatario control para este riesgo, no | administracion del riesgo y
correspondiente. se identificaron soportes | disefio de controles v4
Indebido Se verificé | documentales que den | (Responsable, periodicidad,
direccionamiento de la | 2. Capacitaciones a parcialmente la | cuenta de las | propésito, forma de
Atencion al cor‘respon’dencia‘con servidores y ejepqcic’)n de las Capgcitaciones . a realiz_acién, tratamient_o de ‘Ias
1 Ciudadano la intensiéon de dilatar | Contratistas de la Moderado | actividades de serwdore_syContratlstasde desviaciones y evidencia).

los procesos en la | Direccion, sobre elusoy control la Direccion, sobre el uso y
atencion oportuna de | cumplimiento del establecidas para | cumplimiento del manual | Para las evidencias de
PQRSD. manual de PQRSD este riesgo de PQRSD, toda vez que la | capacitaciones y formacion en
3. Monitoreo y presentacién anexada no | general es necesario remitir
actualizacion de los permite  establecer la | listados de asistencia a las
controles existentes que ejecucion de esta actividad | capacitaciones o actas de
deriven en el reunién, teniendo en cuenta
ocultamiento de que la presentacion anexada

informacion.
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Perdida de solicitudes
y/o PQRSD recibidas
al correo institucional
destinado para esto

1. Socializacién y envié
del protocolo para la
atencion y manejo de
los canales virtuales de
atenciéon al ciudadano
de la Gobernacion de
Bolivar, a los
funcionarios de la
Oficina de Atencion al
Ciudadano.

2. Capacitaciones a los
funcionarios sobre el
manejo de las
herramientas

tecnoldgicas, en
concordancia con la
Direccién TIC.

Manipulacion indebida
de la informacién

1. Implementaciéon de
las Tablas de Retencién
Documental / TRD.

2. Implementacion del
Formato  Gnico  de
Inventario Documental
(FUID) y Formatos de
préstamo de
documentos.

Moderado

30

Se verifico
parcialmente la
ejecucién de las
actividades de
control
establecidas para
este riesgo

A pesar de que se
remitieron evidencias de
algunas actividades de
control para este riesgo, no
se identificaron soportes
documentales que den
cuenta de las
capacitaciones a los
funcionarios  sobre el
manejo de herramientas
tecnoldgicas

Se verificé la
ejecucién de las
actividades de
control
establecidas para
este riesgo.

En la redaccién de los
controles no se
identificaron las
recomendaciones
establecidas en las paginas
49 ala 57 de la guia para
la administracién del riesgo
y disefio de controles v4 del
DAFP.

no permite establecer
ejecucion de esta actividad

la




Gestion de
Vivienda

Servicios
Publicos y
Saneamiento
Basico

Manipulacion
de los
procesos de
contratacion
con el fin de
favorecer a un
funcionario,
particular o un
grupo con
intereses
privados

Secretaria de habitat

Establecer directrices de ley
precisas en cuanto a los estudios
previos, pliegos de condiciones y en
cuanto a la experiencia y tiempo de
existencia y supervision

Adulterar u
ocultar
informacion de
interés y
naturaleza
publica con el
fin de
satisfacer
intereses
particulares

Establecer herramientas de
comunicacion para la publicacion de
toda la documentacion que se
considere publica

31

Se evidencia que
la Secretaria de
Habitat esta
aplicando los
controles
establecidos
para mitigar la
materializacion
de los riesgos de
corrupcion

Se recomienda revisar
la redaccion de los
controles de
corrupcion para que se
ajuste a la guia para la
administracion del
riesgo y disefio de
controles v4 del DAFP.




Secretaria de Salud

VALORACION | EVALUACION | Observacion OCI
DE DE LOS EVISION 0€ 1\ Efectividad de los
Ne: PROCESO RIESGO CONTROLES CONTROLES CONTROLES SEUEES controles o analisis de Recomendaciones
isefi i i6 del avance ;
(Disefio) (Ejecucion) riesgos
presentado
INSPECCION Realizar En la redaccion de
VIGILANCIA Y _ . rogramacién de Se verifico | algunos riesgos no se . .
co o Recibir dadivas | P9 d d parcialmente | identificaron las | S€ recomienda cumplir con
NTROL AL ipular | V'Sita de acuerdo ; . ' el cronograma de visitas
SISTEMA por — manipular con los la ejecucion de recomen_dauones ) / :
los i i las actividades | establecidas en la guia | Programadas . y/o . incluir
1 - lineamientos Moderado e .- | actividades de control
procedimientos L de control | para la administracion o -
GESTION DE LA ara favorecer a definidos - por el establecidas | del riesgo y disefio de adicionales para evitar 1
PRESTACION DE Ferceros ministerio de salud para este | controles v4 del DAFp. | materializacion — de  este
SERVICIOS para la realizacion riesgo rnesgo
INDIVIDUALES de visitas previas. Se debe tener en cuenta
que un riesgo puede [No existe evidencia de la
GESTION N tener 1 0o  mas | socializacién del Cédigo de
TALENTO Aceptar dadivas emitieron acthl%adeS dle control de | ética de la Gobernacién de
HUMANO EN o requerirlas sqciglizaciép_ viEmEs ak gcue;dfr’nicr‘]’ifs‘trzgg'na Pzg Bolivar
2 SALUD para N el | Cddigo de_ etica de cumplimiento | iesgo vy disefio de |Se  recomienda  enviar
desempefio de | Gobernacion  de i las| controles v5 del DAFP. | evidencias de cumplimiento
GESTION las  funciones | Bolivar aCtl\t/ldlages Otle de cada uma de las
ADMINISTRATIVA | misionales. control de €st€ | A pesar de describir | acciones  de  control
riesgo | triz d >
Y FINANCIERA avances en la matriz de | establecidas en su mapade
riesgos de  algunas | riesgos de corrupcién.
GESTION . Se verifico la | actividades ~ no se
INSTITUCIONAL _ socializacion  de ejecucion  de | remitieron evidencias de
DE LA CALIDAD alteracion de | Instrumentos  de las actividades | cumplimiento.(casillas
3 resultados  de|trabajo para la de control | ojas) Ninguna
isi izacié establecidas
GESTION PLAN visitas de IVC \r/?siil;samon de las para este | Para futuros ejercicios se
INTERVENCIONES riesgo recomienda enviar la
COLECTIVAS i evidencia  organizada
Auditar . por  carpetas: Una|Si bien se recibi6 una
facturacion  por 0 s€ i matriz en Excel donde
» L . e carpeta por cada riesgo :
POLITICADE  |prestacion  de |revision aleatoria T relacionan 9  facturas
PARTICIPACION servicios de IPS | fechas de ix:geﬁr(;:?:ntge revisadas, es importante
4 SOCIAL EN sin tener en | radicacion, entrega de P las resaltar que la misma
SALUD cuenta tiempos|y emision  de actividades de resulta insuficiente
d dicacié inf teniendo en cuenta la
e radicaciéon vy | informes control de este >
INSPECCION numero de riesgo totalld_ad de las facturas
VIGILANCIA'Y radicacion. que tiene la Secretaria de
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CONTROL
SANITARIO

GESTION PLAN
DECENAL DE
SALUD PUBLICA

OFICINA
ASESORA DE
PLANEACION
INTEGRAL EN

SALUD

Auditar
facturacién sin
aplicacion  de

normatividad Revisar

vigente por | aleatoriamente

grupos informes

poblaciones y/o

responsable de

pago.

Expedicién de

g:mggido de reg.is.,tro. de
verificaciones de

laborados

adulterada para

certificaciones

beneficiar a un expedidas

tercero

Realizar

liquidaciones de

sueldo 0 | registro de
prestaciones verificaciones de
sociales liquidaciones de
incluyendo prestaciones
factores sociales de

salariales que no
correspondan al

funcionarios
exfuncionarios

funcionario

exfuncionario

Agilizar o | Seguimiento al
demorar el | procedimiento de
proceso recepcion,
administrativo auditorias y
de conciliaciones de

reconocimiento
de deuda a favor

cuentas médicas y

depuracion

de
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Moderado

Se verificd
parcialmente

la ejecucion de
las actividades

de control
establecidas
para este

riesgo

No se
remitieron
evidencias de
cumplimiento
de las
actividades de
control de este
riesgo

No se
remitieron
evidencias de
cumplimiento
de las
actividades de
control de este
riesgo

Se verifico
parcialmente

la ejecucion de
las actividades

Salud pendientes de
auditar.

Si bien anexaron el informe
de una auditoria de
facturas, no se
evidenciaron las "actas de
verificacién o planillas de
asistencia a las reuniones
de validacion" a las que
hacen referencia en la
columna de controles.

No se recibié evidencia de
la actividad de control
establecida para mitigar
este riesgo "Realizar una
base de datos de
certificados expedidos".

Se recomienda enviar
evidencias de cumplimiento
de cada una de las
acciones de control
establecidas en su mapa de
riesgos de corrupcién.

No se evidencia la "base de
datos de las liguidaciones
prestaciones sociales de
funcionarios y
exfuncionarios" establecida
para mitigar este riesgo.

Se recomienda enviar
evidencias de cumplimiento
de cada wuna de las
acciones de control
establecidas en su mapa de
riesgos de corrupcion.

En la comuna de soportes
se estableci6 que debian
enviar "cronograma de
conciliacion, Actas de

HDRIEEEL de control conciliacion de Cartera,
establecidas Cumplimiento a las
para este Compromisos de
riesgo depuracion de  cartera




de unas
instituciones

prestadora de
servicios de
salud sobre
facturas con
auditorias en el

proceso
prestacion  de
servicios de
salud.

Cartera mediante
el sistema de
informacién
(SAFEWEB)

Alterar u ocultar
la  informacién
real del
desempefio de
los procesos y
alinear el
cumplimiento de
metas
modificando los
instrumentos de
medidas
(Indicadores) en
favorecimiento
propio o de un

servidor en
particular  para
beneficiar a
terceros

Administracién de
las carpetas fisicas
y digitales con los
formatos de
medicion de los
procesos,
Indicadores de
gestion 'y los
demas productos
minimos del MECI
(DECRETO 943
DE 2014 - Modelo
estandar de
Control  Interno).
Todo lo anterior
contemplado en el
Procedimiento
establecido por el
Sistema Integrado
de la Calidad de la
Secretaria de
Salud
Departamental,
Procedimiento de
control y registro
de documentos
liderado por la
Gestién
institucional de la
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No se
remitieron
evidencias de
cumplimiento
de las
actividades de
control de este
riesgo

circular 030 de 2013,
resoluciones de pagos", sin
embargo, no se
evidenciaron las
resoluciones de pago.

Igualmente, no se
evidencié el "Seguimiento
al procedimiento de
recepciéon, auditorias y
conciliaciones de cuentas
médicas y depuracion de
Cartera mediante el
sistema de informacion
SAFEWEB".

No se evidencian las
"Carpetas fisicas y digitales
con los cinco productos
minimos del MECI
validados con verificacion
normativa vigente por cada
lider de proceso", actividad
de control establecida para
mitigar el riesgo.

Se recomienda enviar
evidencias de cumplimiento
de cada wuna de las
acciones de control
establecidas en su mapa de
riesgos de corrupcion.




10

calidad, bajo Ia
direccibn de la
Oficina Asesora de

11

Contrataciéon de
la  formulacién
del Plan de
Accioén en salud
(PIC y Procesos
de Gestion de la
Salud Pdublica)
en los
municipios  del
departamento
de Bolivar con
personal  poco
idéneo.

Planeacion.
Asistencias
técnicas, solicitud
a los
incumplimientos,
revision de
documentos e
informes,

observaciones vy
planes de mejora

Falta de
transparencia en
posicionar el
control social
como elemento
basico de la
democracia y la
transparencia en
salud

Capacitar a
ciudadanos
lideres, veedores,
redes de veedurias
en acciones de
control social.

35

No se
remitieron
evidencias de
cumplimiento
de las
actividades de
control de este
riesgo

No se
remitieron
evidencias de
cumplimiento
de las
actividades de
control de este
riesgo

No se evidenciaron las
"Actas de reunién y de

asistencias técnicas,
formatos de evaluaciéon
ejecucion del PIC".

Teniendo en cuenta las
etapas de este proceso, se
recomienda actualizar la
columna “soportes" con
actividades que incluyan
cada fase.

Nota: Dentro de los
archivos recibidos
mediante GOBOL-23-
020085 de mayo 10 de
2023, hay una carpeta de
nombre "GESTION DE LAS
INTERVENCIONES
COLECTIVAS" en formato
desconocido y el archivo no
abre, motivo por el cual se
toma por no recibida la
informacién contenida en
éste.

No se evidenciaron las
capacitaciones a
"ciudadanos lideres,
veedores, redes de
veedurias en acciones de
control social."

Se recomienda enviar
evidencias de cumplimiento
de cada una de las
acciones de control
establecidas en su mapa de
riesgos de corrupcion.




12

Emitir conceptos

sanitarios

de

certificacion sin
el cumplimiento

Seguimientos
periédicos a

los

establecimientos,

sensibilizacion

13

técnico legal | sobre valores
requerido éticos
Expedir
resoluciones  de Revision  estricta
licencias de

: de documentos
seguridad Y| soporte por parte
salud en el porte por p

; . del lider de Ia
trabajo sin el

cumplimiento

técnico legal

requerido

dimensién Salud y

ambito Laboral

14

Retrasos en
formulacién
proyectos
inversion

la
de
de

Elaborar
proyectos
acuerdo con
necesidades

los
de
las

reales, con cada
uno de los lideres
de los programas,

directores
asesores.
Capacitar a
lideres
formulacién

ylo

los
en
de

Proyectos- Definir

Procedimiento
viabilizarian
proyectos salud

de

Moderado

Moderado

No se
remitieron
evidencias de
cumplimiento
de las
actividades de
control de este
riesgo

No se
remitieron
evidencias de
cumplimiento
de las
actividades de
control de este
riesgo

Se verificd
parcialmente
la ejecucion de
las actividades
de control
establecidas
para este
riesgo

Se recomienda enviar
evidencias de cumplimiento
de cada wuna de las
acciones de control
establecidas en su mapa de
riesgos de corrupcion.

Se recomienda enviar
evidencias de cumplimiento
de cada wuna de Ilas
acciones de control
establecidas en su mapa de
riesgos de corrupcion.

No se evidenciaron las
actas de capacitacién en
formulacién de Proyectos a
los lideres de proceso
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CONCLUSIONES

Es fundamental establecer controles que cumplan con los criterios de
formulacion establecidos en las paginas 49 a 57 de la guia para la
administracion del riesgo y disefio de controles, version 4.

Solo de las 10 de las 19 dependencias que identificaron riesgos de
corrupcion remitieron oportunamente evidencias del seguimiento para
el primer cuatrimestre de la vigencia 2023.

Algunos procesos no han utilizado la matriz de riesgos establecida por
la Secretaria de Planeacion para el diligenciamiento de la
identificacion y valoracion de riesgos de corrupcion.

Dentro de la entidad se han realizado esfuerzos para identificar
nuevos riesgos y actualizar los existentes, teniendo en cuenta los
cambios en el contexto de la organizacion.

En la mayoria de los casos, no se han identificado los responsables ni
los periodos de ejecucién de los controles de los riesgos.
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RECOMENDACIONES

Actualizar la matriz de riesgos de corrupcion siguiendo las directrices
establecidas en la guia para la administracion de riesgos y disefio de control,
version 4, paginas 49 a 57.

Realizar oficio de requerimiento dirigido a la secretaria de planeacion
requiriendo informacion acerca de las dependencias que no reportaron
seguimiento a los riesgos en el primer cuatrimestre.

Asegurarse de incluir en la redaccién de los riesgos las caracteristicas
especificas de los riesgos de corrupcion establecidas en la pagina 24 de la
guia para la administracion del riesgo y disefio de controles, version 4 del
DAFP.

Realizar capacitaciones sobre administracion de riesgos en intervalos
inferiores a un afio, tomando en consideracion las disposiciones de la guia
de administracion de riesgos, version 4, del Departamento Administrativo de
la Funcién Publica. Estas capacitaciones tienen como objetivo mantener
actualizados a los empleados de la gobernacién de Bolivar.

Los procesos deben realizar actualizaciones periddicas de los riesgos y
remitirlas a la Secretaria de Planeacion para mantener la matriz general de
riesgos de corrupcion de la gobernacién de Bolivar actualizada.
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