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INFORME OFICINA DE CONTROL INTERNO
1. Descripcién del Sistema

El Sistema de Control Interno esta definido como el conjunto de principios,
fundamentos, reglas, acciones, mecanismos, instrumentos Y procedimientos que
ordenados entre si y unidos a los servidores publicos de la Gobernacion de
Bolivar, constituyen un medio para lograr el cumplimiento de la funcion
administrativa de esta organizacion; generandole capacidad de respuesta ante sus
diferentes pubiicos y/o grupos de interés gue debe atender.

De conformidad con la Ley 87 de 1993 y el Decreto 1537 de 2001, la oficina de
control interno desarrolla los siguientes roles:

Administracion del Riesgo.

Acompafiamiento y Asesoria.

Evaluacion y seguimiento.

Relacién con entes externos (Contratoria, Procuraduria, etc.)
Fomento de la cultura del control.
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2. Esfructura de la Oficina de Control Interno

Para el cumplimiento de estos roles, a la Oficina de Confrol Interno e fueron
asignados tres (3) Grupos de Trabajo?, asi:

! Decreto Departamental N°788 de 2012
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Gobernacion de Bolivar

Funciones del sector

Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada
administracion ante posibles riesgos que lo afecten;

Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones
promoviendo y facilitando la correcta ejecucion de las funciones vy
actividades definidas para el logro de la misién institucional:

Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion estén
dirigidos al cumplimiento de los objetivos de la entidad;

Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion
organizacional;

Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros;
Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones gue se presenten en la organizacion y que puedan afectar el
logro de sus objetivos;

Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios
mecanismos de verificacion y evaluacion;

Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacion y mecanismos
adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con su
naturaleza y caracteristicas.

Logros y Resultados

De conformidad con los Roles que le corresponden a la Oficina de Control
Interno, se describen los siguientes logros y resultados.

IGUERE b

Rol frente a la administracion del riesgo

+ Se disefio, elabord y publico el Ptan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano, que incluye el Mapa de Riesgos Anticorrupcién, de
conformidad con el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y su decreto
regtamentario.

« Se realizé seguimiento a los compromisos adquiridos en el Plan
Anticorrupeion y Atencién al Ciudadano y se publicé en la pagina
web, de conformidad con ef articulo 73 de 1a Ley 1474 de 2011 y su
Decreto reglamentario.
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* Rol de acompafamiento y asesoria

¢ La implementacion del Modelo Estandar de Control Interno paso del
51,2 en el 2011 al 65.45% en el 2014.

« Elresultado del indice de Gobierno Abierto —IGA-2, aumento asi:

INDICE DE GOBIERNQ ABIERTO IGA- 2013-2014
Prom.
Descripcidn Nacional |Bolivar

70.0 70.9

Indicadores

1. Organizacion de la informacién

1.1 control interno

1.1.1 Nivel de implementacion del MECH 70.9 52.4

1.1.2 Implementacion control interno

contable 759 78.7

1.2 Gestién documental (Ley de archivos) 25.6 §9.0

2. Exposicion de la informacion

2.1 Visibilidad de la contratacion

2.1.1 Publicacion de contratos 59.0 23.0

2.1.2 Actualizacién de procesos

contractuales 90.8 99.1

2.2 Competencias basicas territoriales

2.2.1 Nivel de reporte SUIT 36.0 14.9

2.2.2 Nivel de reporte SISBEN N/a N/a

2.2.3 Nivel de reporte SIMAT N/a N/a

2.2.4 Nivel de reporte SIHO 96.4 927

2.3 Sistema de gestién administrativa

2.3.1 Nivel de reporte FUT 83.9 79.4

2.3.2 Nivel de reporte SICEP N/a N/a

3. Dialogo de la informacién

3.1 Gobierno en linea 83.4 100

3.2 Rendicién de cuentas 61.3 84.1

3.3 Atencion al ciudadano 67.7 89.5

Fuente: Pracuraduria General de la Nacién

? Herramienta de Fortalecimiento Preventivo y Promocion de la Transparencia: Procuraduria General.

TR D Bartin Margs O 2k d 179
g [ee & Barro Pasce Balvar G 18 8 37 000
GOBEHNAL N . {i erde ndoe Gl
& BOLIVAR T G R DR S v el WARUT T



B \\
4
&7 -

BOLIVAR Si AVANZA

GOBIERNG DE RESULTARCS

Oficina de Control Interno
Gobernacion de Bolivar

+ Rol de evaluacion y seguimiento

Durante la vigencias 2012 a 2015, se programaron y ejecutaron las
siguientes auditorias internas:

60

Auditorias realizadas
1A
o

2012 2013 2014 2015

Afios de Ejecucion

Blrealizadas  .programadas

Con ocasion a las auditorias interas se suscribieron y ejecutaron planes de
mejoramiento, cuyo cumplimento es:

Vigencia del Plan de Cumplimiento de los planes de
Auditoria mejoramientos suscritos
2012 100%
2013 99,33%
2014 92,83%
2015 67,45%
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¢ Rol de relacion con entes externos

Se garantizé la atencidén a las doce (12) auditorias externas gue se
realizaron en el periodo 2012 a 2015, suscribiéndose oporfunamente los
correspondientes planes de mejoramiento, asi:

Ente de Entidad y/o Estado del
Anualidad control dependencia Tema de auditoria Plan de
© auditada Mejoramiento
Auditoria Ley 21 de 29182 y
SGP-prestacion de servicio
Contraloria | Gobsmacion publico de la Educacién Oficial-
Generatde | e Bolivar/ proceso de Cobertura y
2012 I Secretaria de ampliacién de Cobertura-en sus
Repdblica Educacién niveies pre escolar, Basico y
P medio, area urbana y rural del
departamento de Bolivar,
vigencia 2011
Contraloria Auditoria integral con enfoque -
2042 Departame | Gobernacién | integral Modalidad Especial a los Ctgn;lp!llgge;’nto
ntal de de Botivar/ Recursos propios de la vigencia 7
Bolivar 2010
. Obras inconclusas e inservibles
Contraloria ol del Departamento de Bolivar
Generat de | Gobernacién ; X
2012 la de Bolivar/ Financiadas por recursos de
Repdblica Regalias Directas e Indiractas
P Vigencias 2008 al 2011
Contraloria Auditorfa al cumplimiento de ias
201z | Generalde | Gobernacitn |0 Coe1089,617 de 2000
la de Bolivar! 1386 de 2011
Republica y
Auditoria relacionada con
Confraloria recurses de regalias v del
2013 Generalde | Gobernacion Sistema General de Cumplimiento
la de Botivar/ Participacion ejecutados por ja dei 82%
Republica Gobernacién de Bolivaren la

vigencia 2012
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Oficina de Conftrol Interno
Gobernacion de Bolivar

Auditoria SGP Salud-Educacion
Contraloria regalias seguimiento acuerdo de
Gerr:eral de | Gobernacion reestructuracién de pasivos,
2013 Ia de Bolivar/ saneamiento fiscal Ley 550 de
Repiblica 1998, Ley 617 de 2000 y Ley
P 1336 de 2010. Vigencia 2011 y
2012
Contraloria Auditoria Gubernamental con
2013 Diﬁ:;tj;ne (ijt;bg;r;icggn enfoque integral Modalidad
; Regular vigencia 2012
Bolivar
Contratoria Actuacidn Especial No. 180
2014 Generalde | Gobernacion | recursos de Regalias-asignados
la de Bolivar/ al departamento de Bolivar
Replblica vigencias 2011-2012-2013
Contraloria
General de | Gobernacion S S
2014 1 de Bativar! Auditoriz SGP vigencia 2013
Republica
_y Pian de
Contraloria Aufd;tona]Gtuber?amentafl con | mejoramiento
2014 Diﬁ:;tg:e (ijc;bg;r:gc;ﬁn integral Modalidad Especial septiembre de
Bolivar contractual y de tegalidad y de 2015 sin
gestion presupuestal 2013 evaluar
Auditoria Politica Publica integral
; de desarrollo y proteccion social
Contraloria . e
.y estrategia de atencion integral a
2014 Gene};;al de Cz:;ebggr;ie\l::ﬁn la primera infancia —de cerp a
Republica siempre- Plan Nacional de
P Desarrollo 2010 2014
*Prosperidad para todos”
Contraloria Plan de
General de| Gobernacién | Auditoria Regalias 2012-2013- : T
20156 ; - mejoramiento
Iz de Bolivar/ 2014 Actuacién especial 36 b
Repliblica por suscribir

oL
SIE

CAMTRNIAL N
de BOLIVAR

Byt Barno Marga CL 28t AT

I Bamro Pates Bl uar

emnd Lerien s Tt g

Grata #3/1




SN
M
&S

BOLIVAR Si AVANZA

GOBIERNC DE RESULTADOS

-

Oficina de Control Interno
Gobernacion de Bolivar

* Rol de fomento de la cultura del control

= Promocion de la cultura del autocontrol a través los mensajes
difundidos en los siguientes medios:

« Fondos de pantalla de los computadores de los funcionarios
de la Entidad

» Carteleras de la Entidad

« Boletin “El Iman”

» La escogencia de Bolivar por parie de la Procuraduria General de la
Nacion, como departamento piloto para la implementacién de la
estrategia "Cultura de la legalidad y la integridad para Colombia ~
CLIC". Con ocasion al desarrollo de la cual, se capacito a:

-Ciento cincuenta y seis (156) funcionarios vinculados a las
Secretarias de Educacion, Minas y Energla, Salud, Interior, y al
Fondo Territorial de Pensiones e IDERBOL.

-Doscientos veinte (220) rectores de las Instituciones Educativas del
departamento, que equivalen al 98.21%.

§. Estado General del Sistema de Control Interno al finalizar 2015

En términos generales y de conformidad con lo evaluado por el Departamento
Administrativo de ia Funcion Publica, el indicador de madurez del Modelo Estandar
de Control Interno evidencia que el Modelo se cumple, pero con deficiencias en
cuanto a la documentacion o a la continuidad y sistematica de su cumplimiento,
y/o en ocasiones se tiene una fidelidad deficiente con las actividades realmente
realizadas.

A continuacion se describen los avances y dificultades que se han presentado en
la implementacion de cada uno de los modulos gue componen el Modelo Estandar
de Control interno ~MECI-, de conformidad con el Decreto 943 de 2014,

5.1. Modulo de Control de Planeacion y Gestién
5.1.1. Avances

» Se cuenta con un Cddigo de Etica que fue construido participativamente y
estd documentado y aprobado.
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° S5& cuenta con un Manua!l de Funciones vy Competencias Laborales
documentado, aprobado v socializado.

» El Plan de Desarrollo 2012 ~ 2015 estd documentado, aprobado vy
socializado; y a partir de &l se construyeron los Planes de Accion por
dependencias para la vigencia 2015, y se realizaron los seguimienios
mensuales por parte de ia oficing de Planaacion.

= El Codigo de Buen Gobierno estd aprobado.

» Se disefid, elaboré y publicd el Plan Anticorrupcién y Alencion  al
Ciudadano, que incluye el Mapa de Riesgo Anticorrupcion, de conformidad
cen el articulo 73 de fa Ley 1474 de 2011 y su decreto reglamentario.

= Con respecte al programa de capacitacién vigencia 2015 se realizaron,
talleres y conferencias en temas de: manejo de tiempo, presentaciones
exitosas, cultura de legalidad y la integridad.

= El grupo de Bienestar social y salud ocupacional realizo las sigulertes
actividades:

o CALIDAD DE VIDA LABORAL
- Boy el mas puntual.
- Conformacion de los diferentes comités de la Gobernacion de Bolivar
{Convivencia Laboral, COPASG | Comision de Personat)

o JORNADAS DEPORTIVAS
- Campeonato microfGthol

o AREA CULTURAL, RECREATIVAY S0CIAL
- Comparsa de la Gobernacion de Bolivar participacion en las Fiestas de
la Independencia.
- Consejo de Gobierno Infantil,
- Jomadas institucionales con el Gobernadar {desayunos con el
gobernadaor}
- Talleres de fortalecimiento institucional dirigido a los funcionarios.

« Se encuantra en proceso la  implementacion de la ey 1712 de 2014,
dando cumplimiento a la transparencia y el derecho de acceso a la
informacién pdblica por parte de esta entidad territorial.
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* Se realizd seguimiento a los compromisos adquiridos en el Plan
Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano y se publico en la pagina web, de
conformidad con el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 Yy suU decreto
reglamentario.

» Se adecué por parte del Equipo MECI el del mapa de procesos de [a
Gobernacién de Bolivar.

* Se continué por parte del Equipo MEC!| la actualizacién de las
caracterizaciones de los diferentes procesos de la Gobernacion de Bolivar,

» La Entidad cuenta con un avance significativo en el Manual Técnico del
Modelo Estandar de Control Interno que se encuentra en procesc de
aprobacion, de conformidad con lo establecido en el Decreto 943 de 2014,

5.1.2. Dificultades

* No se ha realizado los procesos de induccion a los nuevos funcionarios y
de re-induccion a los funcionarios actuales, en los documentos que
contienen los principios éticos.

5.2. Mddulo de Evaluacién y Seguimiento

5.2.1. Avances

« Se han instalado dieciséis (16) auditorias internas de gestion, en
cumplimiento del Plan de Auditorias Internas aprobado para la vigencia
2015. Como resultado de estas auditorias, se suscribieron siete (7) planes
de mejoramiento, de los cuales dos (2) se han cumplido en un cien por
ciento (100%), y los cinco (5) restantes, se encuentran con acciones de
mejora, pendiente por completar.

+ De tas auditorias externas recibidas, se han suscrito los Planes de
Mejoramiento y se han lievado a cabo Jos correspondientes seguimientos,

que son reportados semestralmente tal como lo establece [a respectiva
reglamentacion.

* Se realizé seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién 2015, cuyos
resultados se encuentran publicados en la pagina web de la entidad.
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Se han identificado noventa y dos (92) tramites en la Entidad, de los cuales
sesenta y dos (62) se encuentran debidamente inscritos en el SUIT y
aprobados por fa funcidn ptblica, y treinta (30) restantes se encuentran en
gestion de inscripcion para incluir al inventario.

5.2.2. Dificultades

No se ha cumplido oportunamente con fa evaluacion de desempefio de los
funcionarios de carrera administrativa.

No se suscribieron planes de mejoramiento individuales, como resultado de
las evaluaciones de desempefio realizadas.

5.3. Eje Transversal Informacién y Comunicacion

5.3.1. Avances

Se tienen definidos las fuentes de informacion primaria y secundaria y los
canales de comunicacién publica.

Los planes de accion 2015, plan anticorrupcion y atencidn al ciudadane se
encuentran publicados en la pagina web de la entidad.

Las Tablas de Retencidon Documental fueron aprobadas mediante
resolucion No.431 del 2 de Octubre del 2012 por el archivo 31 del 2 de
Octubre de 2012 .Posteriormente por reestructuracion de la entidad en el
ano 2013 se actualizaron y a la vez aprobada mediante acta de fecha 23 de
Junio de 2014 por comité interno de Archivo. Actualmente enviadas al
Archivo General de la Nacién su convalidacion.

l.as tablas de valoracién documental fueron elaboradas y se encuentran en
proceso de aprobacion.

En la actualidad se cuenta con una INTRANET lo cual mantiene informado
permanentemenie a los funcionarios de la entidad.

De manera permanente se informa a la ciudadania de las noticias, los
temas relevantes, la gestion y las actividades que realiza la gobernacion de
Bolivar que se desarrollan en la entidad a través de una pagina Web

0or * Baroo Marga, OF 25 0 2174

D 3 Bareo Paseq Bobvar Cra 14 5 4 020
Contegerra e Stwdiar. Coloor b

el bkt der Ay oo s et v gow o




\-

BOLIVAR Sl AVANZA

GOBIERNG DE RESULTADOS

Oficina de Control Interno
Gobernacion de Bolivar

renovada, y redes sociales como facebook, twiter e instragram, asi se
busca acercamiento y mejor prestacion de los servicios.

Actualmente, se estan desarrollando los mecanismos de medicién de [a
satisfaccion de clientes, mediante un link de atencion de Peticiones, Quejas
y Reclamos en la pagina web de la entidad.

Se estan realizando campafias de autocontrol a través de los fondos de
pantalias de los computadores de los funcionarios y por las carteleras
informativas de [a Gobernacién de Bolivar.

En la actualidad los funcionarios manejan la herramienta tecnolégica
SIGOB, lo cual genera una comunicacion confiable y una oportuna entrega
de la informacion.

5.3.2. Dificultades

8.

No se evidencian dificultades para el cumplimiento de este eje.

Recomendaciones para el mantenimiento de! Sistema de Control
Interno y el mejoramiento del modelo.

La recomendacion primordial y fundamental para la adecuada implementacion y
mantenimiento del Sistema de Control Interno, es el compromiso practico vy
continlo por parte de los altos directivos; quienes son lgs lideres de los procesos y
por ende los [lamados al andlisis de la autoevaluacién de Ia gestion y el
autocontrol. Esto quiere decir, que el compromiso debe verse reflejado en la
practica con acciones tendientes a liderar dichos procesos.

Consecuente con lo anteriormente sefialado, se hace necesario puntualizar
algunas acciones de mejoras que redundaran en el fortalecimiento Yy mejoramiento
del Sistema, asi:

1.

2.

3.

coF
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Realizar la induccién a los funcionarios que ingresan y realizar una re-
induccion a los funcionarios gue se encuentran vinculados a la entidad
Realizar seguimiento permanentes a los indicadores disefiados por la
entidad para hacer las evaluaciones de cumplimiente de metas u objetivos,
lo cual permitira redisefiar si es necesario, en la medida que estos sufran
algun tipo de desviacion.

[Dar operatividad al uso de los indicadores de gestion de cada proceso.
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Lievar a cabo una presentacion de los distintos manuales actualizados gue
componen el Sistema de Control Interno- SCI,

Seguir fomentando en todo el personal de la entidad, la utilidad de las
auditorfas internas de gestidn que realiza la OCI y la importancia de que
adopten medidas de autocontrol, como también que den cumplimiento a
las recomendaciones presentadas.

. Seguir fortaleciendo la cultura de autocontrol y auto evaluacion en los

funcionarios de la entidad lo que permitira que desde cada area se
fortalezcan medidas que propendan por el mejoramiento continuo del
Sistema de Control Interno SCI.

Actualizacion de los procedimientos, caracterizaciones, indicadores,
riesgos, controles y metodologias de autoevaluacién una vez vaya
avanzando de conformidad al SIGCC.

MAR]A DEL PILAR HERNANDEZ MEDINA
Jefe Oficina de Control Interno
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