SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE BOLIVAR

ARO: 2015

Estrategia, Publicacion Actividades Realizadas
mecanismo,
ivi 31 de Agosto 3lde
medida etc. Actividades 31 de Enero de | 30 de Abril de deg Diciembe de Responsable Anotaciones
2015 2015
2015
[Publicar en Ia pagina web y portales de la contratacion publica los términos de X En proceso Secretario de Agricultura
referencias v plieqos 9
Realizacion de capacitacion a los directores de UMATAS en el tema de Las actividades se realizan en el
N X En proceso Secretario de Agricultura =
recoleccion de informacion p 9 transcurso del afio
Realizar seguimientos y verificacion por municipio de prestacion del servicio de
seguim y P pio de p X En proceso Secretario de Agricultura
asistencia tecnica directa rural
::;hcar en la pagina web el procedimiento de solicitud, autorizacion y resultado x En proceso Secretario de Victimas
Instalar los sistemas de informacion en cada una de las secretarias de Despacho . . Las actividades se realizan en el
: PR X En proceso Secretario de Victimas fi
que ejecuten proyectos con poblacién victima. P transcurso del afio
Realizar una revisién dos veces al dia de la correspondencia recibida en SIGOB . _—
) P y X Cumplida Secretario de Victimas
|fisicamente a efectos de verificar fechas de vencimientos.
Monitorear las condiciones de seguridad y orden publico durante el dias de las Alcaldes, Gobernacion, organos de control y|Las actividades se realizan en el
9 y P X Cumplida 9 y
elecciones v_los escrutinios. autoridades pertinentes transcurso del afio
Definir protocolos, rutas y procesos para la implementacion de medidas de " : . " L -
pr : yp P " P : " Direccion de seguridad , orden publico y Las actividades se realizan en el
prevencion, atencién, asistencia y garantias de seguridad a personas o grupos de X Cumplida convivencia transcurso del afio
|personas vulnerable: }
Analisis, seguimiento y evaluacion de medidas adoptadas en cada Municipio de : Direccion de seguridad , orden publico Las actividades se realizan en el
g y P P X Cumplida 9 P y
Bolivar, sobre todo los mas vulnerables frente al cinflicto armado convivencia. transcurso del afio
Evaluar, apoyar la informacién de manera técnica, profesional, logistica, insumo o " . . . Las actividades se realizan en el
= g N ' ' ' X Cumplida =
S o para atender la pl Unidad de atencion de riesgos y desastres transcurso del afio
o
Q Implementar el plan de accién definido teniendo en cuenta las actividades de: Las actividades se realizan en el
E recuperacion, reparacion y rehabilitacion de los dafios ocasionados para la mejora X Cumplida Unidad de atencion de riesgos y desastres transcurso del afio
= de la misma
o
g Hacer fi ias pr y virtuales con las Alcaldias para que
o sean conscientes de la necesidad de beneficiar a la poblacion en condiciones de X Cumplida Secretaria de Desarrollo social
< vulnerabilidad. - .
— — — " - - Las dades se realizan en el
Publicacion del proceso contractual en la pagina web de la Gobernacion. X Cumplida Secretaria de Desarrollo social transcurso del afio
Hacer un ‘"'P,rme final de la actividad realizada para publicarlo en la pagina web de X Cumplida Secretaria de Desarrollo social
|la Gobernacién
Realizar las publicaciones X En proceso Secretaria de Desarrollo social
Permitir el acceso a los sistemas de informacién sélo a funcionarios autorizados En proceso Secretaria de Educacion
mediante claves y sistemas de seguridad sistematica
Dotacion de t y equipos tecnolégicos En proceso Secretaria de Educacion
Divulgacién y socializacién permanente de los manuales de procesos En proceso Secretaria de Educacion
Divulgacion y socializacién permanente de los manuales de procesos En proceso Secretaria de Educacion
Ci itacion en gestion j 1to de las condiciones fisicas e En proceso Secretaria de Educacion
infraestructura del archivo, aplicacién de la_ley de Archivo - .
Institucionalizar los sistemas de comunicacion internos y poner en marcha el plan En proceso Secretaria de Educacion 1‘85 aC"V'd‘szs ?e realizan en el
de comunicacién interna. ranscurso det ano
Divulgacion en pagina web y cartelera de los tramites g requieren pago de En proceso Secretaria de Educacion
estampillas
Seguimiento permanente y control de cada una de las peticiones recibidas en las En proceso Secretaria de Educacion
diferentes unidades de gestién
Seguimiento permanente de las de los ciudadanos En proceso Secretaria de Educacion
Divulgacién permanente a través de la pagina web de los derechos y deberes del En proceso Secretaria de Educacion

ciudadano en la consecucién del servicio solicitado.
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2015
Descripcion detallada y clara del bien o servicio a contratar. X En proceso Secretaria de Educacion
Fortalecimiento de los comités de contratacion X En proceso Secretaria de Educacion
Ofrecimientos més favorables en términos de calidad y precio. X En proceso Secretaria de Educacion
Publicidad del pliego de condiciones. X En proceso Secretaria de Educacion
Audiencia de revision de asignacion de riesgos — Audiencia de aclaracion de N
X En proceso Secretaria de Educacion i i
pliegos de condiciones, P! Las acllvldf;iTsagi realizan en el
|21ieqos de condl — - transcurso
Requisitos habilitantes apropiados para el Proceso de Contratacion y es posible M En proceso Secretaria de Educacion
encontrar proponentes que los cumplan.
Condiciones del proceso que garanticen la transparencia, equidad y competencia M En proceso Secretaria de Educacion
entre los proponentes.
La modalidad de contratacién adecuada para el bien servicio u obra necesitado. X En proceso Secretaria de Educacion
Expedlclén de circular oficiando a las diferentes dependencias de la Gobernacién
para que se realice control interno en la proyeccion de los procesos de contratacion
y garanticen la observancia de la normatividad vigente sobre la materia en los X En proceso Jefe de Oficina Asesora Juridica
mismos. 2. Actualizacién del Manual de Contratacion y Socializacion del mismo
Contar con herramienta de notificacion efectiva de los autos y decisiones judiciales Las actividades se realizan en el
dentro de los procesos en los que se vincula al Departamento de Bolivar como transcurso del afio
Demandado. 2. Atender audiencias de conciliacién pre-judicial en las fechas y X En proceso Jefe de Oficina Asesora Juridica
horas establecidas con pronunciamiento previio del comité de conciliaciones
c
o — - — - -
S Instruccién y capacitacion a los usuarios sobre organizacion y funcionamiento de x En proceso Jefe de Oficina Asesora Juridica
a |ias ESAL.
> Identificar y realizar inventarios de los bienes.
= Realizar campafias de sensibilizacion para el manejo y utilizacién de los bienes y X En proceso Direccién Administrativa Logistica
o servicios.
L Elaborar el inventario de bienes. - . " .
- . . . X En proceso Direccién Administrativa Logistica L .
c Contratar el personal idéneo para dicho proposito. Las actividades se realizan en el
Administrar la base de datos de todos los bienes inmuebles, verificando la P . " .
< i - : : X En proceso Direccién Administrativa Logistica transcurso del afo
cancelacion oportuna de los impuestos distritales e impuesto predial.
Hacer una buena planeacién de las necesidad de la dependencia. X En proceso Direccién Administrativa Logistica
Crear un sistema de control de recibo y entrega de implementos de aseo X En proceso Direccién Administrativa Logistica
Crear un plan de trabajo para realizar mantenimientos preventivos. X En proceso Direccién Administrativa Logistica
Do(;gmenlar el proceso de so!\gl(ud de anulacion de correspondencia, establecer X En proceso Direccién de Gestién Institucional-Grupo TIC
politicas de seguridad informatica.
Implementacion de un sistema de seguridad gestionada, que impida el acceso de X En proceso Direccion de Gestién Institucional-Grupo TIC » X
personas no autorizadas al sistema y brinda una navegacion segura P Las actividades se realizan en el
transcurso del afio
Actualizar el inventario que existe de los equipos de cémputo X En proceso Direccién de Gestion Institucional-Grupo TIC
Llevar un registro de las actualizaciones que surjan en el mercado, de los e ” T~
" g i a I X En proceso Direccién de Gestion Institucional-Grupo TIC
diferentes equipos tecnélogicos.
Notificar a los evall r maner: rtun; rl nocer la manera com e . "
o! . car a los eva l{ado s de manera oportuna, y darle a conocer la manera como X En proceso Direccion Administrativa de Talento Humano
realizar la evaluacion.
" Las actividades se realizan en el
Actualizar las nove reporte maner rtuna corr ndient P, . .
fucns\in:rioas ovedades y reportes de manera oportuna correspondiente a cada X En proceso Direccién Administrativa de Talento Humano transcurso del afio
Actualizar a los funcionarios encar | tema, en |; licacion imients s .
ctualizar a los funcionarios encargados del tema, en la aplicacion y seguimiento X En proceso Direccion Administrativa de Talento Humano

del sistema de seguridad social.
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Capacitar a los funcionarios. .
P: X En proceso Direccion Administrativa de Talento Humano
Recibir actualizaciones constantes por parte de la CNSC.
Requerir a los empleados que manejen este tipo de informacion de las distintas Las actividades se realizan en el
dependencias, para que informen a tiempo las novedades presentadas en los X En proceso Direccién Administrativa de Talento Humano transcurso del afio
distintos cargos vacantes.
Capacitar para mantener actualizado a los funcionarios. X En proceso Direccién Administrativa de Talento Humano
Aplicacion de las tablas de retencion documental (TRD). Direccion de Gestion Institucional- Grupo
X En proceso .
Publicacién web de actos administrativos v contratos. Gestion Documental.
Direccién de Gestion Institucional- Grupo Las actividades se realizan en el
Implementacion del programa de gestion documental X En proceso . =
P prog 9 P Gestion Documental. transcurso del afio
" . - Direccién de Gestion Institucional- Grupo
Realizar 1es y talleres en nor dad archivistica. X En proceso - P
Gestién Documental.
Hacer capacitaciones continuas y talleres en materia contractual; expedir circulares
que tiendan a garantizar la observancia y cumplimiento de las leyes que regulan X En proceso Direccién Administrativa de Talento Humano
\g los procesos de contratacion
‘S Conseguir herramientas \doneaﬁ que permitan la correcta recopilacion y envio . - B » Las actividades se realizan en el
o oportuno de toda esta informacion, por parte de cada una de las dependencias de X En proceso Direccién Administrativa de Talento Humano transcurso del afio
=] |la Gobernacién, al grupo de némina.
= Adecuar los archivos en los cuales reposan las hojas de vida, asi como todos
8 aquellos que contienen informacion que es utilizada por los distintos procesos de la X En proceso Direccién Administrativa de Talento Humano
— dependencia
=
c N
< Apegarse a las normas contractuales y aplicar en forma corrector los principios x En proceso Secretaria de Minas y Energia
contractuales
Form\{lalf Planes de trabajo asignando responsables y estableciendo limite para su x En proceso Secretaria de Minas y Energia
cumplimiento
. ) ) : N Las actividades se realizan en el
Optimizar el manejo documental y de archivo X En proceso Secretaria de Minas y Energia transcurso del afio
Promover el uso de canales de comunicacion auditivo y virtual X En proceso Secretaria de Minas y Energia
Implementar otras estrategias de Control X En proceso Secretaria de Minas y Energia
CE;!::J;[e:rer un modelo de estudios previos acordes a la ley y a la necesidad de X Cumplida Secretaria de Habitat
' Las actividades se realizan en el
Los pliegos de condiciones deben ser apegados a lo establecido en la ley para transcurso del afio
cada proceso de contratacion y deben ser elaborados por profesionales X Cumplida Secretaria de Habitat

|especializados,
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Establecer un plan de accién anual donde se definan los roles y el nimero de
profesionales que se requieran para atender las labores tanto en el proceso X En proceso Secretaria de Habitat
precontractual como en el desarrollo del contrato,
Esbllab\ec(erdhelrvaémemas r(ie cf)munlcf:'jcloncvl com'é)I paginas web, en donde se M Cumplida Secretaria de Habitat Las actividades se realizan en el
|publique toda la documentacion considerada puiblica, transcurso del afio
Establecer que los tramites se realicen por internet X Cumplida Secretaria de Habitat
((::Iiz:z::llamanua\ de procedimientos para la publicacion de la informacién a la M Cumplida Secretaria de Habitat
c i y -
S Imp\emenlar y socializar del pr to que la p: p: 1 de todos M Cumplida Jefe oficina Control interno
— los lideres de procesos en la estructuracion del plan.
o
oS Implementar el procedimiento que detalle cada una de las actividades a ejecutar x Cumplida Jefe oficina Control interno
=] |por el Asesor de Control Interno
s - - -
6 :ue;illsoar;;a coherencia entre los papeles de trabajo y documentacion que soporte la X Ccumplida Jefe oficina Control interno
= Utilizacién adecuadg de las técnicas estadisticas que permitan calcular una X En proceso Jefe oficina Control interno
c Imuelstra rEDreS‘enlall\ﬁ — — —
< mplementar el procedimiento que permita realizar el seguimiento adecuado a los N Cumplida Jefe oficina Control interno » X
planes de mejoramiento suscritos con las dependencias auditadas P Las actividades se realizan en el
Capacitar al funcionario de la oficina de control interno en la actualizacién de N En proceso Jefe oficina Control intermno transcurso del afio
Modelo Estandar de Control Interno
gee\élzlnl:rno‘dﬁ:lgf:;me final antes de su presentacion por parte del jefe de la oficina X Ccumplida Jefe oficina Control interno
azg:‘c;sar al funcionario de la oficina de control interno en normas contables X En proceso Jefe oficina Control interno
Implementar un proced\mlentq que permita realizar e! segumemo adecuado a los X Ccumplida Jefe oficina Control interno
|planes de meioramiento suscritos con las dependencias auditadas
Sensibilizacion al funclonavn'o de I§ Oficina de Control Interno en la implementacion x Cumplida Jefe oficina Control interno
de las técnicas de evaluacion de riesgos
Tiene como finalidad simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los X En proceso Secretaria General Se anexa cuadro donde se relacionan los
tramites y procedimientos administrativos tramites ingresados al SUIT a la fecha.
Se esta implementando la herramienta de
. Facilitar g\ acceso a la |nfulrmac|l‘m y ejecucion de Io§ mlsfnos.s\mplwf{cac\on‘ X En proceso Secretaria General consu\ﬁa de'actos administrativos para que
3 estar ), 5N y autc 5n de los mismos la ciudadania tenga acceso a esa
= informaci6n.
E Actualizacién del SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE TRAMITES DE LA N Se hace entrega las estadisticas actuales
X En proceso Secretaria General " :
S GOBERNACION DE BOLIVAR, SUIT 3.0 p de los tramites que existen en el SUIT.
=
=
g la Gobernacion de Bolivar a través de los funcionarios y el comité encargado de
Gobierno en Linea, realice una nueva gestion de inventario, tendiente a actualizar
los tramites existentes de acuerdo a las necesidades de la poblacién bolivarense, . : Se hace entrega las estadisticas actuales
P X Cumplida Secretaria General 9
pues a la fecha, se encuentran registrados 26 tramites, los cuales pueden ser de los tramites que existen en el SUIT.
consultados en la pagina www.gobiernoenlinea.gov.co y en el link “tramite-Sitio de
tramite en linea” de nuestra pagina web www.bolivar.gov.co.
% Mantener a la ciudadania informada de las actuaciones de la Administracién
Departamental para que esta pueda ejercer su control social, implementado N
[%2] N N . N . " El Marz 2015, realizo |
< © herramientas como las audiencias piblicas,Concejos Comuneros y Veedurias, asi X Cumplida Secretaria General 8 de Marzo de_ 0 5, serealizo la
O = . audiencia de rendicion de cuentas
= como también, las respuestas oportunas y agiles de las peticiones sobre los correspondiente al afio 2014, acto
© [} asuntos administrativos y de gobierno que solicite la comunidad. P L !
T S celebrado en el auditorio del Teatro Adolfo
g o Mejia
o0 Para fortalecer el dialogo con la comunidad, se realice ejercicios permanentes de x cumplida Secretaria General
P

rendicion de cuentas.
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2015 2015

Responsable

Anotaciones

Atencion al ciudadano

Continuar 1do la estructura con prc 1tos, y avances
tecnolégico, estandares de calidad y equipo de trabajo que suministre la
informacién de manera clara, oportuna 'y estructurada cuando la comunidad lo
requiera para cualificar su participacién y movilizacion.

Cumplida

Direccién Administrativa de Gestion
Institucional

Se dot6 de 4 equipos de computo nuevo
para formalizacion y entrega de pasaporte,
al igual se fortaleci6 la unidad de atencién
al ciudadano con equipos de alta
tecnologia para la radicacion y
direccionamiento de la correspondencia.

La Gobernacién de Bolivar, se encuentra ejecutando acciones de acercamiento
real y fisico en desarrollo de su objetivo misional, pues conforme viene establecido
en el Plan de Desarrollo*BOLIVAR GANADOR 2012- 2015"

Cumplida

Direccién Administrativa de Gestion
Institucional

Se han desarrollado proyectos para el
for imi delai Ira

tecnologica y mejoramiento del
funcionamiento de la atencién al
ciudadano.

Con el propésito de mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios de
la administracion publica y satisfacer las necesidades de la ciudadania, impulsara
y seguira potencializando mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

Cumplida

Direccién Administrativa de Gestion
Institucional

Se fortaleci6 la infraestructura tecnologica
en la unidad de pasaporte y de atencion al
ciudadano, instalando nuevos y modenros
equipos.

Mejoramientos a la herramienta SIGOB

En proceso

Direccién Administrativa de Gestion
Institucional

El servidor de base de datos de SIGOB, ya
se encuentra de forma exclusiva en una
maquina de altas prestaciones. Ademas
de la red de trabajo inicial objeto de
capacitaciones en el manejo de la
herramienta, se atiende de manera
inmediata y oportuna a funcionarios y
contratista que solicitan la instalacion y
capacitacion en SIGOB. A la fecha se
encuentran capacitados 624 funcionarios y
contratistas.

Atencion al Ciudadano

Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

cumplida

Direccién Administrativa de Gestion
Institucional

Dotacién de la infraestructura tecnolégica.
En la unidad de pasaporte se han llevado
a cabo jornadas de formalizacion,
realizadas en el Colegio Mayor de Bolivar
en el cual se elaboraron en el afio 2014,
79 pasaportes, y en esta afo se realizaron
2 jornadas, una en el Colegio Mayor de
Bolivar realizando 199 pasaportes y en
Santa Rosa Sur 25 pasaportes, en jornada
especial de nifios por intercambio
deportivo y cultural.

Finalmente, es de anotar que a través de la pagina web, la Gobernacion de
Bolivar, mantiene publicado los datos para recibir o suministrar informacién a la
ciudadania.

Cumplida

Direccién Administrativa de Gestion
Institucional

Se utiliza el mecanismo de rececion de
peticiones, quejas y reclamos a traves de
la pagina web de la entidad.

Consolidacion
del
Documento:

Cargo: Asesor
Nombre: Manuel Azuero

Seguimiento de
la
Estrategia

Jefe de Control Interno (€) Nombre: Anibal Castro




