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Secretaria de Salud 

GOBERNACION DE BOLIVAR Sew 836 
RESOLUCION 

“POR LA CUAL SE RESUELVE DE FONDO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO -RAD. 0223 - 
2022, ADELANTADO CONTRA EL PRESTADOR DE SERVICIOS DE SALUD EMPRESA SOCIAL DEL. ESTADO 

HOSPITAL LOCAL SAN JACINTO DEL MUNICIPIO DE SAN JACINTC - DEPARTAMENTO DE 8CL VAR.” 

  

El. SECRETARIO DEL DEPACHO DE LA SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DE 
BOLIVAR 

En ejercicio de las facultades legales y reglamentarias y en especial por las conferidas por la Ley 
09 cle 1979, Ley 10 de 1990, Ley 190 de 1993, Ley 715 del 2001, Decreto N° 1011 de 2006 
(compilado), Ley 1437 de 2011, Ley 1438 de 2011, Decreto N° 780 de 2016, Resolucion 1867 
del 2018', Resolucién N° 3100 de 2019 emanada del Ministerio de Salud y Proteccidn Social, y 
las demas normas modificatorias, concordantes, complementarias y supletorias, procede a tomar 
decisidn de fondo dentro del Proceso Administrativo Sancicnatorio con radicade 0223-2022 

secuicio contra el prestador de servicios de salud EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL 
LOCAL, SAN JACINTO cel municipio de San Jacinto -- Bolivar , por el presunto incumplimiento 
de as normas que regulen el Sistema Unico cle Habilitacion. 

  

[Ee | 1___ANTECEDENTES:_ | 
  

1. Dio origen la presente investigacion administrativa, la visita de Verificacién — Certifcacién de 
Condiciones Minimas de Habilitaciér— Modalidad presencial, realizada por |a comision técnica 

de verificadores, el dia 13 de septiembre de 2022 al prestacor de los servicios de salud ESE 
HOSPITAL LOCAL SAN JACINTO cel municipio de San Jacinto — Bolivar. 

2. Durante la visita, la Comisién Técnica de Verificaclores determino imponer Medida ce 
securiclad de Suspensién Parcial a los servicios de Erifermeria, Medicina General, Odontologia 
General, Hospitalizacidn Adultos, Hospitalizacion Peciatrica, Toma de muestras de cuello Utsrino 
y Ginécologias y Atencién del Parto. 

3. [En virtud de la Visita de Verificacién se rindié un inforrne técnico donde se conceptud que el 
Prestacor incumplia con las norrnas de habilitaci6n contenidas en e! Decreto No. 1017 de 2006, 
la Resolucién No. 3100 DE 2019 (vigente para la fecha). El cual fue notificado al prestacior el dia 

21 ce septiembre de 2022, a las 11:53 h, a través de los correos electrénicos de la ‘nstitucién 
esehosoilalsanjacinto(Dhoatmail.com / esehospitalsanjacintoc@gmail.com registrados en el 

Registro special de Prestadores del Servicio de Salud - REPS. 
  

4. Posterior a ello, previa solicitud del Gerente de la E.S.E., al dia 04 de octubre cle 2022, se 
efestud la visita de Seguimiento a las Medidas de seguticad inpuesta a los servicios, y en ella 
se estableciéd la subsanacion de algunos hallazgos que corillevaron al levantamiento de las 
medidas impuestas y consecuentemente la habilitacion de los servicios de: Enfermeria, Mecicina 
General, Odontologia General y Toma de muestras de cuello Uterino y Ginecologias. 

5. (hue. el Comité de (Sarantia ce la Calidad de la secretaria ce Salud de Bolivar, er sesion del 
dia 05 de octubre de 2022, recomendo abrir Proceso Administrativo Sancionatorio contra al 

prestador ESE HOSPITAL. LOCAL SAN JACINTO del municipio de San Jacinto — Bolivar. 

6. WVlecdiante oficio GOBOL-22-043570 calendado del 11 de octubre de 2022 suscrito por la 
Diractora Técnica de lnspeccidon Vigilancia y Control; se remite al despacho del Secretario de /a 
Secretaria de Salud Departamental de Bolivar el Informe de visita de habilitacion y el Acta del 
Cornité del Sistema Olbligatorio de Garantia de la Caliciad. 
  

' Resolucion 1867 del 24 de diciembre de 2013. “POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE Y SE ADOPTA EL 

PRCCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO A LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD 
VIGILADOS POR LA SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DE BOLIVAR POR INCUMPLIMIENTO DE LAS 

NORIMAS DEL SISTEMA UNICO DE HABILITACION” 
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“POR LA CUAL SE RESUELVE DE FONDO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO -RAD. 0223 - 
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7. A traves de la Resolucién No. 1296 de| 13 de octubre de 2022, se avocd el conociniento y 
se ordend la apertura cel proceso administrativo sancionatorio y la formulacién de cargos 
pertinentes contra el prestador ESE HOSPITAL LOCAL SAN JACINTO de! municipio de San 
Jacinto — Bolivar. 

1.1. Queen auto No. 704 del 23 de diciembre de 2022, se da inicio al Proceso Administrativo 
Sancionatorio con radicado 0223-2022 y se formularon cargos, contra el Prestacior de Servicios 
de Salud ESE HOSPITAL LOCAL SAN JACINTO del municipio de San Jacinto - Bolivar 
representado legalmente, para la época de los hechos, por el Dr. HADER ALFONSO PINA 

TOBIAS, identificado con cédula de ciudadania No. 73.184.226 

8. Para la notificacién personal, se remitid citacidn de notificacién persona! a través de oficio 
Gobo! 22-056191 del 26/diciembre/2922, enviado en la misma fecha a los correos electrénicos 
registrados en el REPS esehespitalsanjacinto@hotmail.cor / 

esehosoitalsanjacinto2@qmail.com. =n respuesta a ello, el Prestador de servicios de salud, el 
dia 28 de diciembre ce 2022, a través de su Representante Legal Dra. ELIANA VALENTINA 
BERNAL TORRES, identificado con cédula de ciudadania No. 1.047.402.9387, autorizé Ja 
not'ficacion electronica, asi mismo éutorizo ser notificada de los actos administrativos que se 
desprendieran de este proceso a través del correo electrénico 
esehospitallocalsanjacintobol@qmail.com ; con la carta de autorizacién de notificacion 

electronica se adjunto copias del Decreto Municipal de Nombramiento, de| Acta de Posesion y 

de ‘a Cédula de Ciudadania. Siendo notificada en debida forma e! dia 28 de diciembre de 2022. 
Toco | cual consta en el expediente. 

  

  

  

9. [Er el precitado auto se imputaron los siguientes cargos: 

“Cargo Primero. For 2! presunto incumplimiento a lo establecido en el articulo 7 dei Decreto 
1011 de 2006 (compilado en el articulo 2.5.1.3.2.1 del Decreto 780 de 2076); Por ef presunto 
incumplimiento a lo establecido en el articulo 15 del Decreto 1011 de 2006; articulo 3 numeral 

4.3. de la Resolucién 3100 de 2019 - CONDICIONES TECNOLOGICAS y CIENTIFICAS, y el 
Manual de Inscripciones de prestadores y Habilitacion de Servicios de Salud de la Resolucion 

2100 de 2019, items 8.3. CONDICIONES DE CAPACIDAD TECNOLOGICA Y CIENTIFICA en 
los servicios de Enfermeria, Medicina General, Odontologia General, Vacunacidn, 
Hospitalizacién Adultos, Hospitalizacién Pediatrica, Laboratorio Clinico, Torma musstra de 

Laboratorio Clinico, Servicio Farmacéutico, Toma de muestras de Cuello Uterino y 
Ginecaldgicas, Atencién del Parto, Urgencias y Transporte Asistencial. 

Cargye Segundo. For e/ presunto incumplimiento a !o establecido en el ariiculo 8 de) Decreto 
1011 de 2006 (compiiado en el articulo 2.5.7.3.2.2 del Decreto 780 de 2016); articuio 3 

numeral 3.2. de Ja Resolucién 3100 de 2019 - CONDICIONES DE SUFICIENCIA 
PATRIMONIAL Y FINANCIERA; y el Manual de Inscripciones de prestadores y Habilitacian de 
Servicios de Salud de ja Resclucién 3100 de 2079, items 8.2. CONDICIONES DE 

SUFICIENCIA PATRIMONIAL Y FINANCIERA, en los servicios de Enfermeria, Meclicina 

General, Odontologié General, Vacunacion, Hospitalizacién Adulios, Hospitalizaciéa 
Pedidtrica, Laboratorio Clinico, Toma muestra de Laboratorio Clinico, Servicia Farrnacéutico, 
Toma de muestras de Cuello Uterino y ginecoldgicas, Atencién del Parto, Urgencias y 
Jransporte Asistencial. 

Cargo Tercero. Por ei presunto incumplimiento a lo establecido en el articulo 9 del Decreto 
1011 de 2006 (compiiado en el articulo 2.5.1.3.2.3 del Decreto 780 de 2016): articulo 3 

numeral 3.1. de ja Resolucién 3100 de 2019 - CONDICIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS; 
y ei Manual de Inscriociones de prestadores y Habilitacién de Servicios de Salud de la 
Resaiucibn 3100 de 2019, items 8.1. CONDICIONES DE CAPACIDAD TECNICO -- 
ADMINIS TRATIVA.” 
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10. Que el inciso 3 del articulo 47 del CPACA, permite a los investigados, centro de los quince 
(15) dias habiles siguientes a la notificacién de la formulacién de cargos, la oportunidad de 
presentar los descargos, solicitar 0 eportar pruebas. Para el caso de narras, el nvestigado NO 
PRESENTO DESCARGOS. 

11. En Auto No. 717 calendado del 19 de abril de 2023, se abrid el periodo de prueba dentro 
del proceso administrative sancionatorio en comento, por el téermino de quince (15) dias habiles, 
siguienco lo establecido en el! articuo 48 de la Ley 1437 de 2011. Dicho auto se comunicé al 

investigado mediante del correo electronico esehospitallocalsanjacintobol@qinail.com el dia 
19 de abril de 2023. La parte investigada no presento memorial, como tampoco aporto pruebas. 
  

12. Mediante el Auto No. 736 del 09 de agosto de 2023 se cerré el periodo probatorio y se 
orcen® correr trasiado para alegatos de conclusion; decision que fue comunicada a la parte 
investigada el dia 10/agosto/2023 a través del email 
esehospitallocalsanjacintobol@qmail.com, informandole que dentro de los diez (10) dias 
hahiles siguientes podia presentar alegatos de conclusién. Durante este tiempo, la oarte 
invastigada no presento memorial de alegatos. 

  

  

[TTT BOTESTAD SANCIONATORIA ne 
  

Para conocer la Potestac| Sancionatoria de la Administracién, nos remitimos a la Sentencia C- 
59£ ce 2010 de la Honorable Corte Constitucional, dentro de la cual concluyo: 

‘(...) a través del derecho administrativo sancionacor se pretende garantizar /a preservacion 
v restauraci6n del ordenamiento juridico, mediante /a imposicién de una sanci6n que no solo 
repruebe, sino que también prevenga la realizacién de todas aquellas conductas contrarias al 
mismo. Se trata, en esencia, de un poder de sancidén ejercido por Jas auforidades 
aaministrativas qué opera ante el incurnplimiento ce los distintos mandaios qué las normas 
juriclicas imponen a los administrados y aun a las mismas autoridades publicas (...) constituye 
la respuesta del estado a la inobservancia por parte de los administrados de las obligaciones, 
deberes y mandatos generales o especificos que se han ideado para é/ adecuado 

funcionamiento y marcha de la administracion” 

El procedimiento adrninistrativo sancionador esta cobijado bajo los principios de legalidac, 

tipic'clac y derecho al debido proceso, los cuales han sido definidos jurisprudencialmente de la 
siguiente manera: 

i) \e@galidad “(...) El principio de iegalidad exige que dentro del procedimienio administrativo 
sancionatorio Ia falta c conducta reprochable se encuentre tipificada en la norma -le» scripta- 
con anterioridad a ios hechos ma’eria de la investigacion-lex previa. En materia de derecho 
sancionatorio el principio de legalidad comprende una dobie garantia, a saber’: material que 
se refiere a la preceterminacion normetiva de las conductas infractoras y las Sancioneés; y, 
jormal, relacionadé con la exigencia de que estas deben estar contenidas en una norma con 
rango de ley, la cual pedra hacer remision a un reglamento, siempre y cuando en Ja ley queden 
determinados los elementos estructurales de la conducta antijuridica. Esto sé desprande del 

contenido dispositivo del inciso 2° del articulo 29 de la Constitucién Politica que establece el 
principio de legaliaad, al disponer que “nadie podra ser juzgado sino conforme a las ieyes 
preexistentes al acto que se imputa (...)”, es decir, que no existe pena o sancidn sino hey ley 

que determine la legalidad de dicha actuacion, ya sea por accién u omision (...) * ii) tipicidad 

‘(...) El principio de tipicidad como desarrollo del de legalidad hace referencia a ia oiligacion 
que tiene el legisiador de definir con claridad y especiticidad el acto, hecho u omision 

  

2Seneencia C-412/15 Magistrado Sustanciador: ALBERTO ROJAS RIOS. Bogota, D. C., primero (1°) de julic de dos mil quince (2015) 
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constitutivo de la conducta reprochada por e! ordenamiento, de manera que Je permita a las 
personas a quienes van dirigidas las normas conocer con anterioridad a ia comisién de la 
misma las implicacionés que acarrea su transgresién. Conviene precisar que si bien es cierto 

que en materia sancionatoria la ley puede hacer remisiones a los reglamentos, -con el fin de 
complementar el tipo alli descrito-, también lo es que la remisién se encuentra limitada al 
nuciéo esencial de ic que se ha estipulado en la ley. De alli que la tipificacién para la 
descripcion de la conducta y la sancién, corresponde por mandato constitucional al /egislador, 
mientras que la apilicacién de la misma para subsumir el hecho antijuridico al tipo descrito, 

corresponde a la aclministracion (...)”° ili) debido proceso “(...) Las garantias procesales en el 
campo administrativo sancionatorio no son iguales a las del ambito judicial, toda vez que se 
enmarcan dentro de rasgos y etapas diversas. El debido proceso en Jas actuaciones 
aaministrativas opera en tres momentos especificos: (i) en la formacién de la decision 
adrministrativa (acto edministrativo), (ii) en la notificacion o publicacién de esa decision 
aaministrativa, y (iii) en la impugnacion de la decision (recursos) (...)”* 

En cuanto a la competencia de ja secretarie de Salud Departamental ce Bolivar para 
Insjpeccionar, Vigilar y Controlar e! Sistema General de Seguridad Social en Salud, encontramos 
las siguientes normatividades. 

Ley 100 de 1993, numera 4 del articulo 176, que a su tenor dice: 

“Las direcciones Seccionales, Distritales y Municipal de Salud, ademas de Jes funciones 

previstas en la Ley 10 de 1990, tendra /as siguientes funciones: 

i.a inspeccion y vigilancia de Ja aplicacién de las normas técnicas, cientificas, administretivas 
y tinencieras que expida el Ministerio de Salud, sin perjuicio de las funciones de inspeccién y 
vigilancia atribuidas a !as demas éutoridades competentes.” 

De! nismo modo, el articulo 43. Numeral 4.3.1.5 de !a Ley 715 de 2001, faculta a las entidades 

territorigies del sector salud para vigilar y controlar el cumplimiento de las politicas y normas 
tecnicas, cientificas y administrativas que expidea el Ministerio cle Salud, asi como las actividades 
que: cesarrollan los municipios de su_urisdiccién, para garantizar el logro de las metas del sector 
salud y del Sistema General de Seguridad Social en Salud, sin perjuicio de las funciones de 
inspeccidn y vigilancia atribuidas a las demas autoridades competentes. 

Dentro de ese mismo coritexto el articulo 49 del Decreto 1011 de 2006, compilacio en el articulo 
2.5.1 7.1 del Decreto 780 de 2016 - Unico Reglamentario del Sector Salud-, faculta a la secretaria 
de Saiud Departamental de Bolivar, oara atender las fallas en la prestacidn de los servicios de 

salud. 

Aterrizando en la potested de sancicnar nos remitimos el articulo 2.5.1.7.6 del Decreto 7&0 de 

2016, compilatorio de! articulo Art. 54 del Decreto 1011 de 2005, establece: 

“Sin peruicio de la competencia atribuida a otras autoridades, corresponde a las Entidades 
Territoriales de Salud, adelantar los procedimientos y aplicar las sanciones a que haya lugar 
de acuerdo con lo previsto en el articulo 577 y siguientes de la Ley 09 de 1979 y las normas 
que /as modifiquen o sustituyan.” 

En necesario tener eri cuenta que el servicio de saiud es un servicio publico y quienes estan 
autorzados por la ley para prestarlo debe hacerlo de manera optima garantizanco el 

  

> Ibidem, 

4 Ibidem. 
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cumplimiento de sus fines y los derechos de quienes a él concurren en ejercicio de las carantias 
establecidas en la Constitucion y la Ley. 

En ese mismo contexto se tiene que, cuando |a prestacién de un servicio de salud no alcanza el 
fin 0 propésito perseguido se presume su deficiente funcionamiento y en consecuencia se activa 
el deber de las enticades territoriales de vigilancia y control de hacer respetar tal derecho 
mediante el ejercicio de la accién sancionatoria frente a las personas responsables a asegurar y 
prestar los servicios da salud. 

De otra parte, el articulo 52 del CPACA, establece lo siguiente: 

"ARTICULO 52. CADUCIDAD DE LA FACULTAD SANCIONATORIA. Salvo /o dispuesto er 
leyes especiales, la facultad que tienen las autoridades para imponer acciones caduca a los 
tres (3) afios de ocurrido e! hecho, la conducia u omisién que pudiere ocasionarlas, termino 
dentro del cual el acto administrativo que impone la sancion debe haberse sido expedido y 
notificado. Dicho acto sancionatorio es diferente de los actos que resuelven los recursos, los 
cuéles deben ser concedidos, so pena de perdida de competencia, en un término de un (1) 
afio contado a partir de su debida y oportuna interposicién. Si los recursos no se deciden en 
a! término fijado en esta disposici6n se entenderan fallados a favor del recurrente, sin perjuicio 
de /@ responsabilidad patrimonial y disciplinaria que tal abstencién genere para el! funcionario 
encargado de resolver.” 

De acuerdo con las fecha de los hechos, esto es el dia que se realizo la visita de verificacion. 
13 de septiembre de 2022 y el andlisis de !as normas juridicas (articulo 52 de |a Ley 1437 de 
201°), encontramos cjue a la fecha de hoy, e! actor administrativo conserva Ja potestad o 
competencia sancionatoria, en el caso particular. 

  

(( i CONSIDERACIONES DEL DESPACHO PARA DECIDIR 
  

1. PROBLEMA JURIDICO 
Este clespacho busca determinar de acuerdo con las competencias otorgadas en la Ley 9 de 
1979 Ley 715 del 2001, Ley 1437 de 2011, Decreto 1011 de 2006 y Resolucién 3100 de 2019, 
si los incumplimientos encontrados en la visita de Verificacién — Certificacién de Condiciones 
Mirnimas de Habilitacion raalizada el dia 13 de septiembre de 2022 al prestador de Servicios de 
Saiud EMPRESA SOCIAI DEL ESTADO HOSPITAL. LOCAL. SAN JACINTO, identificada con 
NIT. 806007303, con cédigo de Prestador No. 1365400160 - 0’, ubicado en la CARRERA 40 No. 

15 - 33 BARRIO LA GLORIA del Municipio de San Jacinto -- Bolivar, infringia las normas de 
habilitacion. 

Para albordar este cometiclo juridico se procedera de acuerdo con lo establecido en el Articulo 49 
de la Ley 1437 de 2011 y siguientes:1) sefialandose la individualizacién de la persona 
investigada. 2) Analisis ce los hechos y pruebas. 3) Normas infringidas.4) La decision final o 
sarcién correspondiente. 

2. INDIVIDUALIZACION DE LA PERSONA INVESTIGADA. 
Asi as cosas, se ha clemostrado en las etapas procesales, y con base en los documentos: que 

obrén en el expediente, que el proceso administrativo sancionatorio en Salud se adelanta contra 
el prestador del Servicio de Salud EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL SAN 
JACINTO, identificada con NIT. 806007303, con codigo de Prestador No. 1365400160 - 01, 
ubicaclo en la CARRERA. 40 No. 15 - 33 BARRIO LA GLORIA del! Municipio de San Jacinto — 
Bolivar-- Bolivar. 
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3. ANALISIS DE LOS HECHOS Y PRUEBAS. 

3.1. DE LOS HECHOS. 
De acuerdo con el informe técnico, resultado de la visita ce Verificacién — Certificaciédn de 
Condiciones Minimas de Habilitaci6n realizada e| dia 13 de septiembre de 2022, se registraron 
los presuntos incumplimientos: 

|. CONDICIONES DE CAPACIDAD TECNICO-ADIMINISTRATIVAS 
- EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL 
En visita presencial para certificacion de las condiciones de habilitacion de la ESE HOSPITAL LOCAL DEL MUNICIPIO DE SAN JACINTO | 
BOLIVAR, se solicitaron los documentos por medio de los cuales se valida la existencié y reoresentecidn legal contornie a lo requarido en la 
resolucion $100 de 2019, a saber: 

© Acto aairinistrativo por el cual se le dia vida juridica 
a Acta de rombramiento y posesion ae’ gerenie 

Los cuales no ‘ueron aportados. 

-SISTEMA CONTABLE 
En el transcurso de Ia visita se les soliciio verificar la ex stencia ae los registros contables, no fue posible verificar @! sistema contable ce la ESE 
HOSPITAL LOCAL DEL MUNICIPIO DE SAN JACINTO BOLIVAR porque estos no fueron eportados, ni se puco accecer @ ellos. 

If. CONDICIONES SUFICIENCIA PATRIMONIAL Y FINANCIERA | 

Los estados ce situacion financiera certiicados per el revisor fisce! 0 el contador no fueron aportados por el prestador, por \@! motivo no fue posible 

aolicar los incicadores por medio dé los cuales se realiza ia valoracion de suficianci2 patrinonial y financiera, a saver: 

-PATRIMONIO 
“ELIGACIONES MERCANTILES 
-OELIGACIONES LABORALES 

i] CONDICIONES TECNOLOGICAS Y CIENTIFICAS 

ESTANDARES Y CRITERIOS APL/CABLES A TODOS LOS SERVICIOS 
    

I, TALENTO HUMANO: i 
|_ NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

1.1.1.3 EI prestador de servicios dé salud no determina la centidad necesaria a2 talento humeno requerido 
para cada uno de los servicios ofertados y prestados, de acuerdo con la capacidad instalada, Ja relacion i 

entre oferta y demanda, la oportunidad en la prestacion, tiempo de la atancidn y el riesgo en le aiencion. 

  

  

  

  

  

  

19.1.1.4 El prestador de servicios de salud que actue como escenerio de practica formative en el a’ea de la 

salud, cuenta con: 

11.1.1.4.1 No cuenta con convenio vigente con la institucién educativa autorizada por la entidac competente. 
71.1.1.4.2 No cuenta con Informacién documentada de los mecanismos de supervisian permanente del personal 

en ertrenamiento. 
11.1.1.4.3 No cuenta con; Estudio de capacidad instalada en ei cual se de‘ermine al numaro maximo de 

estuciantes que simultaneamente puedan acceder por programa de formacién y por jomada, cara cada 

uno Ce los servicios. ——— 
11.1.1.11 EI talznto humano en salud cde los servicios dé transporte asistencial, y urgencias, 10 cuentan con 

cansiancia de asistencia en las acciones de formacion continua en la atencion a personas victimes de 

afaques quimicos. 

        
fl. INFRAE STRUCTURA: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11.1.2.17 No cuentan con el concepto sanitario que dé cumplimiento a io establecido en le normatividad sanitaria 
vigente en aspectos iales como agua para consumo humano, gestion ce residuos, contro! de /ectores, 

orden y aseo, condic ones locativas, entre oiros ademés debe considerar ios servicics de apcyo como 

lavanderia y servicio de alimentacian. 

71.1.2.28.4.1. En e| consultorio Odontolégico, el area pcr cada unided odontologica no p2rmite la instalacién y 
movilizacion de talento humano, pacientes, usuarios y squipos biomédicos. 
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17,1.2.38.6, La uridad Sanitaria adaptada para personas con moviidad reducide No cuenté con alarma o sistema 
de llamado 

17.1.2. 41, Las condiciones de orden, aseo, limpieza y desinfeccion no estan acordes con procesus dinamicos de 
acuero con los servicios presiados. 

17.1.2. 43. Los cialos rasos o techos y paredes o muros deben ser impsrmeables, lavables, sdlidos, resistentes a 

factores ambientales e incornbustibles y de superficie lisa y continua 

17.7.2. 44. En e laboratorio Clinico, salas de procedimiertos, consultorios donde se realicen procedimientos, 

considerado ambientes donde se requiere procesos ce limpieza y asepsia m4s profurdos, la union 

entre paredes 0 muros y el piso No es en media cana, con el fin de avitar Ja formacion de aristas o de 
esquinas. —— 

17.1.2. 45. En e/ ambiente de esterilizacion, la union entre cielo raso o techo y la pared © muro y '@ unién entre 
parecles o muros, No cuent con media cafia, evitando la formacién de aristas © de esquinas. 

I. DOTACION: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
1h7,8:2. EI prestador de serv'cios de salud No garantiza las condiciones técnicas ae caliaed de los equipos 

biomedicos, aunque se evidencié contrato y croncgram2 de mantenimientos, no se ajustan aie realidad 

cle los equipos. Se encontraron equipcs dafados o en mal estado 

17.1.3. 4. La dotacion de los servicios de salud no esta definido por ei prestacor 2n 6! estancar de rocesos 
prioriiarios. No existe informacion documentada al rescecto 
  

I MEDICAMENTOS, DISPOSITIVOS MEDICOS E INSUMOS: 
  

| NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO   
17.1.4. 1. E/ prestador de servicios de salud ileva reaisiros de manera INCOMPLETA con 'a intcrmeacién de todos 

los medicamentos 

para so humeno recueridos en la prestacion de los servicios que oferie. 
  

17.1.4. 2 Cuentan DE MANERA INCCMPLETA con informacion documentada que aé@ cuenta ae la veriticacion y 
seguimiento a Descripcién, Marca del dispositivo, Serie (cuando aplique), Presentacian comercial, 

Fegisiro sanitario vigente, expedido por el INVIMA, Clasificacién por riesgo, Lote y Fecha de 
vencimienio, de los dispositivos médicos de uso humeno requeridos para /a prestacién de los servicios 

3 salud. 
  

4.1.4.3 Cuentan DE MANERA INCCMPLETA con informacion documentada qué aé cuenta ae Ja verilicacion y 
seguimiento a Descripcién, Marca del dispositivo, Serie (cuando aplique), Presentacidn comercial, 
Fegisiro sanitario v.gente, expedido por el INVIMA, Clasificacién por nesgo, Lo’e y Fecha de 
vencirniento, da los reactivos de uso humano recueridos para la prestacion de los servicios de salud. 
  

11.1.4. 4, EI prestador de servicios de salud cuenta DE MANERA INCOMPLETA con informacién documentada 
cle los procesos eleccién, Adquisicién, Transporte, Recepcién, Almacenamiento, Conservaciér, Control 
dle fechas de vancimiento, Control de cadena de frio, Manejo de contingencias con '@ cadena dé ‘rio, 

Distrizucién, Dispensacion, Devolucién, Disposicién final. 
  

11.1.4. 6. E/ prestador de servisios de salud cuenta con informacién documentada DE MANERA INCOMPLETA 

2 le planeacién y ejecucién de los programas de farmacovigilancia, tecno vigilenvia y reactivo 
Vigilaicia, que garan‘icen e/ seguimiento al uso de medicamentos, dispositivos médicos (incluidos los 

sobre medida) y reactivos de diagnéstico in vitro. 
  

1.1.47 El prestador de servicios de salud, teniendo en cuenta que cuent2 con reservas de medicementos, 

dispositivos medicos, reactivos de diagnostico, y demas insumos asistencieies, No garantiza qué se 

almacenen en condiciones apropiadas de temperatura, humedad, ventilacian, segregacién y seguridad 
cle acuerdo con las condiciones definidas por e! fabricante y No cusnte con instrumento para madir 

humedad relativa y temperetura y evidenciar su registro, control y gestion, en ‘odas las areas que se 
requigran. 
  

17.7.4. 10. &I prestador de servicios de salud No cuenta con paquete para el manejo dé cerrarnes y rupturas de 
medicamentos, ubicedo en un lugar de faci! acceso, visible y con adecuada sefalizaciin, disponible 

para su uso en los sérvicios y ambientes donde se requieran. 
  

17.1.4, 11.     En los servicios dond? se requiera carro de paro, adicioval a la dotacidn definida en el presente manual, 

los medicamentos, dispositivos méaicos e insumos No estan definidos por el prastador de servicios de 
salud de acuerdo con la morbilidad, riesgos de complicaciones mas frecuentes y lo documentado cara 
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e! procedimiento de reanimacion cerebro cardio pulmonar. 
17.1.4. 12. EI prestador No mentiene las condiciones de almacenamiento, conservacidn, control fechas de 

vancimiento, uso y custodia de los medicamentos, dispositivos mécicos e insumos conienidos er el 
carro de paro. 

PROGESOS PRIORITARIOS: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11,1.5.2, El prestagor ce servicios de salud realiza actividades encaminadas a gestionar la seguridad del 

paciente, (No se evidencian actividades que garanticen la seguridad del paciente). 
| _—«*47.9,5.4.3, No se evidencia deteccion, analisis y gestion de eventos adversos, 

11.1.5.4.8 No se garantiza la atencién segura dé la gestante y el recién nacido, en los servicios donde aplique. 

11.1.5.5 El prestador de servicios de salud promueve la cultura de seguridad del paciente qué involucra a todo 
el personal de manera sistematica con un enfoque educativo no punitive (los emplezdos no tienen la 

= cultura de reporte ae eventos aoversos). 

11.1.5.5.2 No se evidencian actividades donde se ilustra al paciente y sus ailegados en 9/i autocuidado dé su 
seguridad, 

11.1,5.12.4 No $2 evidencié informacicn documentada de las acciones para prevenir las flabitis infecciosas, 
cuimicas y mecanicas én los servicios donde se realicen procedimientos de ven puncian 

11.1.5.12.5 No se evidencia informacian documentada de los aspectos de biosegurdad acordes con las 
condiciones y caracteristicas del servicio. 

17.1.5.13 No cuenta con la informacion documentada asl proceso de esterilizacion, (No se evidencia protocclos 
de esterilizacidn). 

11.1.5.13.1 No cuenta con informacion documentada en buenas practices de esteriizacion de acuerdo con los 

procedimientos y técnicas que se utilicen, que describe como minimo los siguientes aspectos’ 
| 9.1,5.13.1.1 Fecibo de productos contaminados y entrega de material estéril. 

77.1,5,13.1.2 Transporte. 
17:1,5.13.4.3 Lavado, secado y lubricacion. 

77.1.5.13.1.4 Empaque. 
17.1.5.13.1.5 Etiqustado. 

17,1.5.13.1.6 Esteriizacion. 

17.1.5.13.1.7 Almacenamienio. 
17.1.5.13.1.8 Verificacion de la integridad de! material esteril. 

47.1.5.13.1.9 Control de calidad que incluya e! anélisis de los reportes de dicho control, pare la ‘oma de medidas 
preventivas y correctivas, 

17.1.5.15 El prestador dé servicios de salud no cuenta con informacién documentacia en conae tenge definidos 
los procedimientos que garanticen ei cumplimiento de! no reuso de dispositivos médicos cuando el 
fabricante asi lo haye establecido.. 

11.1.5.16 El prestador de servicios de salud no cuenta con informacion documentada que defira. 
71.1.5.16.1 Los crocedimientos, siguiendo recomendaciones del fabricante, para el reprocesarnient) y contro! de 

calidad que demuest’en la eficacia, desempeno y esterilidad dal producto. 

71.1.5.16.2 Acciones de seguimiento a través de los comités dé infecciones, de seguridad del paciente y del 

programa de tecnovigilancié, que garanticen que el dispositive no ha perdido lé eficecia y dezempsiio 

para =| cual fue disef ado, ni exponga al riesgo de infecciones 9 complicaciones al usuario. 

11.1.5.23 EI prestador de servicios de salud no cuenta con informacion documentada ce las condiciones de 
almacenamiento. ccnservacion, control ce fechas de vencimiento, uso y custcdia ae los 

medicamentos, dispositivos médicos € insumos contenidos én ios kits de derrames aé medicamentes 
ataque con agentes quimicos y de violencias sexuales, segun su contenido, 

17.1.5.27 Cuando el prestador de servicios de salud realice “oruebas en el punto de atencidn del pacientes - (Point 

of Cere Testing - PCCT)" en un servicio habilitado cuenta con, (No se evidencia capacitaciones a 
profesionales diferentes ai bacteriélogo en estas pruebas) 

11.1.5.27.1 No cusnta con Informacion documentada sobre /e toma, procesamiento, control de calidad y entraga 
de resultados. 

11.1.5.27.2 No se evidencian Controles de calidad realizados para las pruebas POCT. 
11.1.5.27.3 No _s2 evidencian ardiisis de los reportes del controi de calidad y toma de medidas preventives y |   
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| correstivas. 
  

HISTORIA CLINICA Y REGISTRO: 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

      

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
19.1.6.1 No presenta evidencia donde se soporte el proceso de apertura de Ja historia clinica. 

11.1.6.3 Los medios eiectronicos pera la gestion de la historia clinica no garantizan la confidencialidad y 
seguridad, no hay evidencia que los datos no se puedan modificar un vez que se guarden en los 

ragisiros. 
17.1.6.10 No estan avalados los mecanismos electronicos pare generar, recibir, alnacenar o disponer de los datos 

de Jas historias clinicas y su conservacion, no cuenta con documento firmado por un ingeniero de 
sistemas con tarjeta profesional vigente certificando que el mecanismo usado por el prestader cumple 

con |2 normatividad vigente expedida por el archivo general de la nacion, la superintendsncia de 
industria y comercio y el ministerio de tecnologias de informacion y comunicaciones, Ademas de lo 

anterior el software utilizado se encuentra vencicio. 

11.1.6.11 No cuenta con ios siguientes registros, cuando los prestadores de servicios de salud realicen e! proceso 
de esterilizacion dentro del servicio y fuera ae centrales de esterilizacion: 

71.1.6.11.1 No cuenta con activi’ades documentedas y realizadas en el proceso de reuso ce dispositivos médicos 

acorce con las recomendaciones del fabricante, incluyendo el numero de revisos por cada dispositivo 

esterlizado. 

71.1,6.11.2 No cuenta con registros de carga. 
71.1.6.11.3 No cuenta con resultados de control de calidad. 

71.1.6.11.4 No cuenta con listas de contenido de paquetes que se esterilizan. 

11.1.6.11.5 No cuenta con etiquetado de cada paquete que permita la trazabilidad de ia esterilizacién. 
  

ESPECIFICACIONES POR SERVICIOS; 

SERVICIO: 312 ENFERMERIA 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

      

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

TALENTO HUMANO: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

1.2.1.1 No cumple con los criterios que le seen aplicables de todos los servicios 

INFRAESTRUCTURA: 
NOMENCLATURA — CRITERIO INCUMPLIDO 

1.2.1.8 No cumple con los criterios gue le seen aplicables de todos los servicios y adicionaiments, 

11.2.1.9 No cuanta con: 

11.2.1.9.1 EI tipo de ambiente o consultorio de acuerde con la oferta, asi: 

17.2.1.9.1.1 No cuenta con consultorio donde se realiza examen fisico 

17.2.1.9.1.2 No cuenta con ambiente de entrevista donde no se realiza examen fisico ni procedimienios. 

11.2.1.10 No tiene disponibilided de: 
11.2.1.10.1 Sala ae espere 

11.2.1.10.3 Minimo una (1) unidad sanitaria discriminada por sexe apta para personas con mevilided reducida, o 

bateria saniarie discriminada por sexo con minimo una (1) unidad sanitaria ata para personas con 
movilidad reducida, cuando el prestador cuente con mas de dos consultorics o ambientes de entrevista. 

DOTACION: — _ 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11.2.1.19 EI consultorio donde se realice examen fisizo no cumple con los criterias qué le sean aplicables de 

todos los servicios y acicionalmente no cuenta con: 

11.2.1.19.1 Camilla fija 

11.2.1.19.2 Escaierilla. 

11.2.1.19.3 Tensismetro para adulto o padiatrico segun la oferta dé! servicio. 

11.2.1.19.4 Fonedoscopio para adulto o pediatrico sequin la oferte de! servicio. 

11.2.1.19.5 Equipo de érganos d2 los sentidos. 
11.2.1.19.6 Martillo de reflejos. 

11.2.1.19.7 iallimetro o infantématro segun la oferta del servicio. 7 
11.2.1.19.8 Cinta métrica.     
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11.2,1.19.9 Bascula grado médica o pesa bebé, segun la oferta de! servicio. 

11.2.1.19.10 Tarmdmetro, cuando lo requiera. 

11.2.1.19.11 Negatoscopio cuando se requiera o sistema de visualizacién segun le tecnologia utilizac'2 por el 
prestador 

17.2.1.21 El consultorio donde se realicen procedimientos no cuenta con la dotacién minima deéfinide para el 

cansultorio donde se realice examen fisico y adicionalmente no cuenta con la aotacién necesaria para 
realizar los procedimientos documentados e7 el estancar de procesos prioritarios. 
  

MED/CAMENTOS, DISPOSITiIVOS MEDICOS E INSUMOS: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.2.1.32 No cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios. 

  

  

  

PROCESOS PRIORITARIOS: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.2.1.35 No cumple con los criterios cue le seen aplicables de todos los servicios 

  

          

SERVICIO: 328 MEDICINA GENERAL 
  

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

TALENTO H'UMANO: : - Ser = 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11.2.1.1 No cumple con los criterios gue le sean aplicables de todos los servicios 

INFRLESTRUCTURA: 
NOMENCLATURA _______ CRITERIO INCUMPLIDO a al 

17.2.1.8 No cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios y adicignalmenis, 
1.2.1.9 No cuenta con: 

11.2.1.9.1 El tipa de ambiente o consultonio de acuerdc con la oferta, asi: 

17,2.1,9.1.1 No cuenta con consultorio donde se realiza examen fisico = _ 
17.2.1.9.1.2 No cuenta con embiente de entrevista donde no se realiza examen fisico ni procedimienios. 

17.2.1.10 No tiene disponibilided de: 
71.2.1.10.1 Sala oe espera 

11.2.1.10.3 Minimo una (1) unidad sanitaria discriminada por sexo apta para personas con mevilided recucida, o 

bater’a sanitaria discriminada por sexo con minimo une (1) unidad sanitania ania para personas con 

movilidad reducida, cuando el prestador cuente con mas de dos consultorics o ambientes de entrevista. 

DOTACION: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPL/DO 

17.2.1.19 EI consultorio donde se realice examen fisico no cumple con los criterios que je sean aplicables de 

tados los servicios y adicionalmente no cuerifa con: 

11.2.1.19.1 Camila fija 
11,.2.1.19.2 Escaierilla. _ 
11.2.1.19.3 jansiémetro para adulto 0 pgaiatrico segun | oferia dé! servicio. — 
11.2.1.19.4 Fonedoscopio para adulto o pediatrico segun la oferte del servicio, 

19.2.1,19.5 Equipo de érganos d2 los sentidos. 

11.2.1.19.6 Martilo de reflejos. 
71.2.1.19.7 Tallimetro o infantometro segun la oferta del servicic. 

71.2.1.19.8 Cinta métrica. 

11.2.1.19.9 Hascula grado médica o pesa bebé, segun la oferta de! servicio. _ 

11.2.1.19.10 jermdmetro, cuando lo requiera. 

11.2.1.19.11 Negatoscopio cuando se requiera o sistema ce visualizacién segun la tecnologia utilizac'a por el 
prestador 

MEDICAMENTOS, DISPOSITIVOS MEDICOS E INSUMOS: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO — 3 

11.2.1.32 No cumple con los criterios que le sean aplicables de todos /os servicios         
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NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.2.1.32 No cumple con los criterios gue le sean aplicables de todos los servicios. a oad] 

SERVICIO: 334 ODONTOLOGIA GENERAL 
TALENTO HUMANO: a 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO a 
14.2.1.1 No cumple con los criterios gue le sean aplicables de todos los servicios 

INFRAESTRUCTURA: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11.2.1.8 No cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios cei estandar de infraestructura. 
17.2.1.10.3. Minimo una (1) unidad sanitaria discriminada por sexo apta para personas con mevilided recucida, o 

bateria sanitaria discriminada por sexo con minimo una (1) unidad sanitaria apia para personas con 
movilidad reducida, cuando el orestador cuente con mas de dos consultorics o ambientes de entrevista. 

DOTACION: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO nl 
17.2.1.23.2. La lampara de foto curada se encontraba dafiada en el momento de la visita. 

17.2.1.23,3. No cuentan con Negatoscopio. — 
11.2.1.23.4. No cuentan con Sistema de succion 
17.2.1.23.6. Cuentan con Instrumantal basico pero no esta definido por e! prestador /a cantidad, de acuerdo con la 

oferte del servicio (ac'ultos o pediatria), la capacidad instalada, los procedimientos docur.enta‘os en el 

estandar de proceso: prioritarios y la técnica de esterilizacian y numero de ciclos de esterilizacidn al 
cia. No tienen definico procesos priortarios que respalaen este criterio, 
  

MED/CAMENTOS, DISPOSIT/VOS MEDICOS E INSUMOS: 
  

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
  

11.2.1.32. No cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios ae! estandar de Wedicamentos, 

clispositivos médicos e insumos. 
  

PROCESOS PRIORITARIOS: 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

      
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO — 

97.2.1. 35. No Cumple con los criterios que le sean aplicables de iodos los servicios y teniendo en cuenta que en 

e! servicio de Odontologia se realizan procedimientos, no cuenta con Ja siguiente informacion 

documentada: 
17.2.1.35.1. Frocedimientos que se pusden realizar, incluyendo aquellos qué requieran anestesia local y no 

implicuen anestesia regional ni general. — 

17.2.1.35.2. lnforriacién al pacierte sobre: 
71.2.1.35.2.1. Freparacion. 
11.2.1.35.2.2. Recomendaciones post procedimiento. 

41.2.1.35.2.3. Controles abies — 

HISTORIA CLINICA Y REGISTROS: = 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.2.1.41 No cumple cor los criterios gue le sean aplicables de todos jos servicios   
  

SERVICIO: 337 OPTOMETRIA 
Servicio no verificado, ya que el prestador no lo esta ofertando. 

SERVICIO: 420 VACUNACION 

  

  

  

  

  

TALENTO HUMANO: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO - 

14.2.3.1 No cumple cor los criterios que le seen aplicables de todos los servicios 

INFRAESTRUCTURA: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.2.3.3. No cumple con los cviterios que le sean aplicabies de todos los servicios y acicionalmeate no cuenta 

con:         
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17.2.3.4. Consultorio o embiente que, de acuerdo con /a oferta, ro cumple con los siguientes requisitos: Para los 

sarvicios en modalidad intramural de prestadores de servicios de salud que separen el servicio de 
vacunacion en dos ainbientes no cuenta con: 

17.2.3.4.1. Consultorio para administracion de medicaments biologicos que no cuenta can: 
| 11,2.3.4,1.1. Area para entrevista. E- 

11.2.3.4.1.2. Area vara el alistamiento y administracién de medicamentos bioldgicos. 
_19.2.3.4.1.3 Lavamanos. 

17.2.3.4.2. Ambisnte para almacenamienio y alistamiento de dispositivos y termos que no cuenta con: 

11.2.3.4.2.1. Area para el alistamiento de termos 0 cajas térmicas. 

11.2.3.4.2.2. Area cle cadena de fro que incluye un mesén con poceta, con capacidad para e! lavado de ternos, con 
grifo cuello de cisne o ducha teléfono; que puede star ubicado en otro ambiente diferenie al coasultorio. 

11.2.3.4.2.3. Area para el almacenamiento de dispositivos médicos e insumos, que puede estar ubicado en otro 

ambiente diferente al consultorio 
11.2.3.4.2.4. Lavainanos. 

17.2.3.4.3. No dispone de: 
17.2.3.4.3.1 Sala de espere. 

11.2.3.4.3.2, Unidades sanitarias dliscriminadas por sexo. | 

DOTACION: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

19.2.3,6 No cumple cor los criterios gue le sean aplicables de todos Jos servicios 

MED!CAMENTOS, DISPOSITiVO3 MEDICOS E INSUMOS: 
NOMENCLATURA CRITERIOINCUMPLIDO, 7 

11.2.3.8 No cumple con los criterios cue le seen aplicables de todos los servicios 

PROCESOS PRIORITARIOS: a 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO a | 

11.2.3.9 No cumple con los critenos gue le sean aplicables de todos los servicios 

HISTORIA CLINICA Y REGISTROS: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
1.2.3.1 No cumple con los criterios que le seén aplicables de todos /os servicios         

SERVICIO: 129 HOSPITALIZACION ADULTO 
Servicio no vsrificado, ya que e! prestador no lo esta ofertando. E/ prestador tiene dispuesto un area que funciona como observacién de pacientes. 

SERVICIO: 130 HOSPITALIZACION PEDIATRICA 
  

Servicio nc verificado, ya que el prestador no lo esta ofertando. &/ prestador tiene disouesto un area que funciona como observacién de pacientes. | 

SERVICIO: 706 LABORATORIO CLINICO 
  

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  

        

TALENTO HUMANO: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11.3.12.1 No cumple con los criterios que le seen aplicables de todos Jos servicios 

INFRAESTRUCTURA: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
11.3.12.4 No cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios oara esténdar de 

infraestructura 

DOTACION: 
[ _NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11.3.12.9 No Cumple con los cviterios que le sean aplicables de todos los servicios par estancer de Dotacion 

41.3.12.9.2 No cuenta con Instrumentos para medir la humedad relativa y la temperatura, en dcnda se almacenen 
medicamentos y dispositivos médicos. 

MEDICAMENTOS, DISPOSIT/ VOS MEDICOS E INSUMOS: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.3.12.11 No Cumple con los criterios que |e sean aplicables de todos los servicios para e! estandar de 

Medicamentos dispositivos médicos e insumos. 
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PROCESOS PRIORITARIOS: 
  

  

  

  

  

          

  

  

  

  

  

  

  

  

  

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
17.3.12.15 No Cumple con los cviterios que le sean aplicables de todos los servicios para él procesas prioritarios 
11.3.12.15.4 No realizan Seguimiento a condiciones ambientales de temperatura y humedad. 

HISTORIA CLINICA Y REGISTROS: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
17.3.12.19 No Cumple con los cviterios que le sean aplicables de todos los servicios para e! es'ander de Historias 

clinic3s y registros 

SERVICIO: 712 TOMA DE MUESTRA DE LABORATORIO CLINICO 

TALENTO HUMANO: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11.3.11.1 No Cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios para él esténiar 

INFRAESTRUCTURA: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.3.11.3 No Cumple con los caiterios que le sean aplicables de todos los servicios paraelesiénder 

DOTACION: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.3.11.7 No Cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios (No evidencian hajas de 
vidas de los equipos). 
  

MED/CAMENTOS, DISPOSIT/VOS MEDICOS E INSUMOS: 
  

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
  

17.3.11.8 No Cumple con los cviterios que le sean aplicables de 'odos los servicios (reusan tubos para tome 
muestra y no evidencian politica de reusd) 
  

PROGIESOS PRIORITARIOS: 
  

  

  

  

    NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
17.3.11.9 No Cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios y adicionaimente, cuenté con 

le siguiente informacién documentada: 
71.3.11.9.1 Toma, recepcion, identificacién, transporte, conservacion, emnbalaje y remision de las mugstras. 

71.3.11.9.2 Entrega de resultados 
71.3.11.9.3 Supervision de la toma de muestras cuando sea realizada por los auxiliares 
  

HISTORIA CLINICA Y REGISTROS: 
  

NOMENCLATURA _ | CRITERIO INCUMPLIDO 
    17.3.11.10 | No Cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios para el esténdar 
  

INTEROEPENDENCIA: 
  

EI Prastador Cumple con ivs Criterios exigidos por la Resolucién 3100 de 2079. No se evidencieron Hallazgos de 

Incurnplimiento en el Estandar evaluado. 
  

SERV CIO: 714 SERVICIO FARMACEUTICO 
  

  

  

  

  

  

TALENTO HUMANO: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
11.3.2.1 No Cumple con los citerios que le sean aplicables de todos los servicios para €! esténdar 

INFRLESTRUCTURA: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

1.3.2.4 No cumple con los criterias que le sean aplicables de todos los servicios oare esténdar de 
infraestructura.       
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NOMENCLATURA —— CRITERIO INCUMPLIDO : 

11.3.2.9 No Cumple con los criterios que le sean aplicables de todos /os servicios para estanclar de Dotacién i 

11.3.2.9.2 No cuenta con Instrumentos para medir la humedad reiativa y a temperatura, ea donde se aliacenen 

medicamentos y dispositivos médicos. 

MEDICAMENTOS, DISPOSITIVOS MEDICOS E INSUMOS: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.3.2.11 No Cumple con los criterios qué le sean aplicables de todos los servicics para e/ estandar de 

Medicamentos dispositivos médicos e insumos. 

PROCESOS PRIORITARIOS: 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

          

[ NOMENCLATURA __| CRITERIO INCUMPLIDO 
11.3.2.15 No Cumple con los cviterios que /e sean aplicables de todos los servicios para los procesos prioritarios 

11.3.2.15.4 No realizan Seguimiento a condiciones ambientales de temperatura y humedad, se 

HISTORIA CLINICA Y REGISTROS: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.3.2.19 No Cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios para e! esiainder de Historias 
clinicas y regisiros ; 

INTERDEPENDENCIA: 
No aplica 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

TALENTO HUMANO: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.3.13.1 No Cumple con los criterios que /e sean aplicables de todos Jos servicios para él esténdar 

INFRAESTRUCTURA: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.3.13.3 No Cumple con los criterios que le sean aplicables de todos Jos servicios para él esiéndar | 

DOTACION: ns i = | 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11.3.13.6 No Cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios para el esténdar 
  

MED/CAMENTOS, DISPOSIT/VOS MEDICOS E INSUMOS: 
  

  

  

  

  

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO — 
11.3.13.7 No cumple con los caterios que le sean aplicabies de todos ios servicios y acicionalmenie no cuenta 

con: 
11.3.13.7.1 Espéculos de diferen’es tamafios desechables o reutilizables siempre y cuanda se garantice e' proceso 

de esterilizacion. (No hay espéculos para la [oma de muestra) 
11.3.13.7.2 Sata cara el paciente 

11.3.13.7.4 Cepil.o endocervical / espatula, desechables, cuando se requiera. 
  

PROCESOS PRIORITARIOS:   
  

  

  

        NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
11.3.13.8 No cumple con los criterios que le sean aplicables de fodos los servicios y adicionalmente, no cuenta i 

can la siguiente informacién documentada: 

11.3.13.8.1 Toma, identificacion, ransporte, conservacion, embalaje y remision de las muestras. 
11.3.13.8.4 Control de calidad. 
41.3.13.8,5 Entrega de resultados. 
  

kISTORIA CLINICA Y REGISTROS: 
EI Prestador Cumple con los Criterics exigidos por la Resolucién 3100 de 2079. No se evidenciaron Hailazgos de Incumpiimiento en el Estandar | 

eveluado. ! 
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INTERDEPENDENCIA: 

E1 Frestador Cumple con los Criterios exigidos por la Resolucién 3100 ae 2079. No se evidenciaron Hailazgos ae lacumpiimiento en el Estandar 
evaluado, 

SERVICIO: 1107 ATENCION DEL PARTO 
TALENTO HUMANO: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
11.6.4.1 No cumple con ios criterios gue le seen aplicables de todos los servicios 

11.6.4.2 No dispone de’ Profesional de la enfermerie. a 

INFRAESTRUCTURA: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO | 
11.6.4.9 No cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios y acicionalmeate no cuenta 

con: 

11.6.4.9.1 Sala 2e visitas 
11.6.4.9.2 Area vara la recepcitn y entrega de pacientes. 
11.6.4.9.3 Vestidor para pacientes que funciona como filtro. 

11.6.4.9.4 vestidor para el talento humano que funciona como filtro y area para casilieros. pclae ac ad 
11.6.4.9.5 Estacion de enfermevia. 

11.6.4.9.10 Cisponibilidad en el servicio de unidad sanitaria. 
71.6.4.9.11 El ambiente de trabajo de perto que no cuenta con: 

11.6.4.9.11.1 Area vara dos camillas por cada mesa de perto. 

71.6.4.9.11.2 Sistema de vacio. Barrera fisica mévil o fija entre camilas, qué permite facil limpieza y dasinfeccién y 
la privacidad da! paciente, cuando exista més de una camilla. 

11.6.4.9.12 Sala de partos (76 m2) no cuenta con: = 7 
17.6.4.9.12.1 Area cle atencion al racién nacido o ambiente de adaptacidn. 
17,6.4.9.12,2 Sistema de vacio. 
17.6.4.9.12.3 L avainanos quirurgico en cantidad igual al numero de sale de partos, ubicado antes ce! iigreso a cada 

eala d9 partos 

11.6.4.9.15 El ambiente de recuperacion no cuenta con: 
17.6.4.9.15.2 Area para dos camillas por cada mesa de parto. a 

DOTACION: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.6.4.19 No cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios y aaicionalments: 

11.6.4.19.1 El ambiente de traba,o de parto no cuenta con: 
17,6.4.19.1.1 Cama hospitalaria pera atencion de partos. | 

17,6.4.19.1.2 Monitor fetal 
17.6.4.19.1.3 Oxigeno medicinal cue puede ser suminisirado mediante salida de oxigeno medicinal o nediante 

oxigeno medicinal pertatil por camilla. 

11.6.4.19.2 La sala de partos no cuenta con: 
| __11.6,4,19.2.2 Mesé para atencion de partos (Mai estado). 

17.6.4.19.2.3 Equipo para atencion de partos. 

77.6.4.19.2.4 Equipo de episiotomia y episicrratia 

17.6.4.19.2.6 Oxigeno medicinal cue puede ser suminisirado mediante salida de oxigeno medicinal 0 mediante 
oxigeno medicinal pcrtatil por camilla 

11.6.4.19.3 El area de adaptacion del recién nacido no cuenta con. 
17.6.4.19.3.1 incubadora abierta o lampara de calor radiante. 
17.6.4.19.3.2 Bascula para bebé. 

17.6.4.19.3.3 infanometro. 
17,6.4,19.3.4 Cinta métrica. 

17.6.4.19.3.5 Oximetro con sensor neonaial. 
17.6.4.19.3.6 Fonerdoscopio pediétrico. 

17,6.4,19.3.7 Laringoscopio con hcja neonatal. 

11.6.4,19.4 La sala de recuperacion cuenta con:         
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17,6.4.19.4.1 Camilia con barandas, ruedas y freno. : 

11.6.4.19.4.2 Cisponibilidad de curas. 
17.6.4.19.4.3 Oxigeno medicinal cue puede ser suminisirado mediante salida de oxigeno medicinal o mediante 

oxigeno medicinal portatil por camilla. 
| __-19.6.4.19.5 Fara todo el servicio no disponie de: _ 

11.6.4.19.5.1 Carre de paro. _| 
| __—-.6.4.19.5.2 Bomba de infusion. i 

17.6.4,.19.5.3 Glucometro, 

17.6.4.19.5.4 lncubadora de transporte. 

11.6.4.19,5.5 Silla de ruedas. 
17.6.4.19.5.6 Oxigeno medicinal que puede ser suminisirado mediante salida ce oxigeno medicinal o mediante 

oxigeno medicinal portatil por camilla. 

17,6.4.20 EI prestador de servicios de salud no cuenta con la dolacién necesaria de acuerdo con ‘o documentado 
en el estandar de procesos pnoritarios. ; 

17.6.4.21 EI consultorio donde se realicen procedimientas cuenta con la cotacién minima ceiinidé para el 
cansultorio donde se realice examen fisico y adicionelmente cuenta con la dotacién n3cesara para 

realizar los procedim.entos documentados en e/ estancar dé procesos pricritarios. 
  

MED/CAMENTOS, DISPOSIT/VO3 MEDICOS E INSUMOS: 
  

  

CRITERIO INCUMPLIDO - | 

  

  

  

  

  

| _NOMENCLATURA 
11.6.4.24 No cumple con los cviterios que le sean aplicables de todos los servicics y adicionalmeate no cuenta 

con: 

11.6.4.24.2 Oxigeno medicinal. 

11.6.4.24.3 Kit de emeraencias obstétricas 0 cédigo rojo. 

PROGESOS PRIORITARIOS: 
|__ NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11.6.4.27 No cumple con los ciiterios que le sean aplicablies de todos los servicios y adicionalmente no cuenta 
con la siguiente informacion documentada: 
  

11.6.4.27.1 Atencion dei parto. 
  

  

  

11.6.4.27.2 indicaciones y técnica de la episiotomia y episiorrafia. 

11.6.4.27.3 Manejo de complicaciones intraparto € instrumentacior. _ 
11.6.4.27.4 
  

17.6.4.27.4.1 

Atenci6n al recien nacido que incluya: 
Frofilzxis oculer y umbilical. 
  

  
| __17,6.4.27.4.3 

17.6.4.27.4.2 “Adapiacion. | 
  

Feanimacién del recisn nacido. 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

        
11.6.4.27.4.4 Criterins de remision 

17.6.4.27.4.5 Vacunacion. 
11,6.4.27.4.6 Finzemiento oportuno del cordon. 

| __—-19.6.4.27.4.7 Tamizaje neonatal 
17.6.4.27.4.8 Freparacion de formulas artificiales, priorizando ia lactancia materna exclusiva i 
17.6.4.27.4.9 Frotecolo de manejo del prematuro en programa canguro con base en los lineamientas del Ministerio 

= de Salud y Proteccién Social. 
| 11.6.4.27.5 inforriacion sobre metodos de planificacién ‘amiliar. 

HISTORIA CLINICA Y REGISTROS: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO . 

17.6.4.30 No cumple con los cviterios que le sean aplicables de todos jos servicics y acicionalmeate no cuenta 

con partograma para toda materna en trabajo de parto. 

INTERDEPENDENCIA: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO ae 
11.6.4.32.2 No tiene disponibilided del servicio de imagenes diagnosticas, 

11.6.4.32.6 No tiene disponibilided de Servicios de apoyo (alimentecion, lavanderia y vigilencia) 
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TALENTO HUMANO: _ 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

| 4.6.1.1 No Cumple con los cviterios que le sean aplicables de todos los servicios para el esténdar — 

INFRAESTRUCTURA: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11.6.1.15 No Cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios para el esténdar 

11.6.1.18.2 No cuenta con unidades sanitarias discriminadas por sexo, De las cuales minima una (1) unidad 

sanitaria discriminada por Séxo, es apla para personas con movilidad reducida. 

11.6.1.18.4 No cuenta con ambiente para descontaminacién de pacientes, con ducha teléfono y sistema de drenaje. 

11.6.1.18.5 No cuenta con consultorios con lavamanos, ai menos uno de los consultonos cuenta con unidad 

sanitaria, el cual no raquiere lavamenos adicioneél. 

11.6.1.18.6 No cuenta con ambiente o area de triage. 
11.6.1.18,15 Sala ae observacion adultos independiente por sexo, no cuenta con: 

| _-71.6.7.18.15.1 No cuentan con estacién de enfermeria que puede conipartirse con la sale de abservacion pediatrice., 

17.6.1.18.15.2 No cuenta con bafio discriminado por sexo con cucha telefono 

11.6.1.18.16 La Saia de observacidn pediatrica no cuenta con: 

17.6.1.18.16.2 No cuenta con bafio con ducha teléfone y area acondicionada para bajier y vesiir lactantas. 
11,6.1.18,16.4 No cuanta con sistema de llamado de enfermeria por camilla de observacién yanicsbatos. 

DOTACION: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11.6.1.22.1 No Cumple con los citerios que /e sean aplicables de todos los servicios para ¢! esténdar 
11.6.1.22.3 No cuenta con elementos para sujecion fisica para pacientes adultos y pediatnicos. 

11.6.1.22.4 No cuenta con equipo de toracotomia 
11.6.1.27 El Amoienie de transicién no cuenta con: 

11.6.1.27.1 | No cuenta con silla reciinable escualizable 

MED/CAMENTOS, DISPOSIT/VO3 MEDICOS E INSUMOS: _—- 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

17.6.1.34 Cumple con los criterios que le sean aplicables de todcs los servicios. 
  

PROESOS PRIORITARIOS:   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
11.6.1.36 No cumple con los eriterios derinidos en todos los servicios y adicionalmenie no cuenta con le siguiente 

informacion documentada: 
11.6.1.36.7 Sujecién de pacientes. 
11.6.1.36.10 Preparacion para la toma de imagenes diagnosticas. 
11.6.1.36.14 Flaneaci6n para la prestacion de! servicio cuando aumente la demanda, que incluya |e definiciér: de 

estraiegias para la descongestion y la mejora en los tiempos de respuesta al usuario 
11.6.1.36.22 Cecleracion de muere encefalica, acorde can la complajidad 

HISTORIA CLINICA Y REGISTROS: 

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
11.6.1.39. No curnple con los criterios gue le sean aplicables de todos Jos servicios 

INTERDEPENDENCIA: 
  

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
  

11.6.1.41 No dispone de: 
  

  

        11.6.1.41.1 Servicio de imagenes diagnosticas. ae 
17.6.1.47.3 Servicio de hospitalizacion. 

11.6.1.41.6 Servicios de apoyo (alimentaci6n, lavanderia y vigilancia) 
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SERVICIO: 1103 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO (Placa FNL-507) 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

TALENTO HUMANO: 
| NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

____ 1.6.2.1 No Cumple con los criterios que /e sean aplicables de todos los servicios para ¢! esténdar 

INFRAESTRUCTURA: — — 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11.6.2.12 No Cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios para el estandar 

11.6.2.22.2 No cuenta con sistema de gsorreferenciacion y comunicacién que permita el monitorze y coniacto con 

la secretaria de salud departamenta/ o distrital, 0 Je entiaad que tenga dichas compelencias a traves 

del CRUE. 

DOTACION: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCLIMPLIDO 

17.6.2.31 No Cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios para €! esténdar. 
11.6.2.31.1 No cuenta con desfibrilador externo automatico, incluyendo elecirodos adhesivos para adultos y 

pediatricos, con fecha de vencimiento vigente. 

11.6.2.31.6 No cuenta con Glucémetro. ie 
14.6.2.39.19 No cuenta con mante térmica aluminada 

MED/CAMENTOS, DISPOSITIVOS MEDICOS E INSUMOS: - 

|__ NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
17.6.2.36 No Cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios para €! estandar 
  

PROCESOS PRIORITARIOS:   
  

  

  

          

NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 
11.6.2.41 No Cumple con los critenios que le sean aplicables de todos los servicios para ¢! estendar 

HISTORIA CLINICA Y REGISTROS: 
NOMENCLATURA CRITERIO INCUMPLIDO 

11.6,2.43 No Cumple con los criterios que le sean aplicables de todos los servicios para ¢! esténdar 

INTERDEPENDENCIA: 
ho aplica. 

l.98 siguierites armbulancias No se verificaron, debico a que a le fecha de la visiia no se encontraban en operacién por fallas mecanicas: 

  

  

  

[Grupo Coca_ Coca | Canti | Numero. | Numero  Modalidad | Modelo | Numero Tarjzta 
_Capacicec | Codigo | Nombre | dad Sede_Principal | Placa __ 

AMBULANC | 15 Basica 1 | 01 DGV626 | TERRESTR | 2014 10010183582 

[AMBULANG | 15 Basics [1 01 | OCV055  ~‘TERRESTR | 2073 | 10006529254 | 
IAS = 

| | | | |         
  

En el desarrollo de la visita, la Comision determino imponer Medida de seguridad dé Suspensién 
Parcia! a los servicios de:   

  

  

  

    

  

        

CObIGO SERVICIO | 
312 Enfermeria | 
328 Medicina General | 
324 Odontologia General 
129 Hospitalizacion Adultos 

130 Hospitalizacion Pediatrica 
749 Toma de mugstras de cuello Uterino y Ginecologias 
1107 Atencion del Parto |   
  

    
EAs 
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Dentro del Informe de la Visita, se recomendo dar de baja en Registro Especial de Prestaclores 
de salud REPS: 

- El servicio DECLARADO NO PRESTADO de: 337 - OPTOMETRIA, Baja Complajidad. 

Como también la CAPACIDAD INSTALADA del Servicio de Transporte Asistencial Basico 
- Ambulancia de placa DGV626, Modalidad Terrestre, Vodelo 2014. 
- Ambulancia de placas OCV055, Modalidad Terrestre, Modelo 2013. 

3.2. VALORACION DE LA PRUEBA. 
El principio de carga de la prueba, consagrado en el articulo 167 del Codigo General cel oroceso, 
dispone que “incumbe a las partes probar el supuesto de hecho de /as normas que consagran el 
efe cto juridico que ellas persiquen”. de lo anterior se cclige que para que prospere un argumento 

es necesario que se =ncuentre plenamente demostrado a través de los cliferentes medios de 

prueba. 

Estes pruebas deben curnplir con los requisitos de conducencia, es decir cuando no tiene la 
idoneicad legal para demostrar un determinado hecho; utilidad, esto es cuando el medio 
probatorio aporta efectivamente a a prueba de un hecho relevante dentro del proceso y 
pertinencia referida a que el hecho que se pretende demostrar tenga relacién directa con el hecho 
investigado. Las mismas seran valoradas conforme a las reglés de la sana critica y deberan ser 
apreciadas en conjunto. 

Dentro del proceso sancionatorio de narras encontramos como pruebas las siguientes: 

Aportadas por la Secretaria de Salud de Bolivar: 
  

— Oficio Gobol -22-038421 del 08 de septiembre de 2022, por medio del cual se comunico al 
Prestacor de Servicios de Salud, sobre la realizacién de Visita de verificacion de! cumplimiento 
de las condiciones para la habilitaci6n de conformidad con el Decreto 1011 de 2006 y Resolucién 
No. 3100 de 2019. Con recibido del 09-09-2022 por parte del Gerente de !a época Hader Pifia 
Tobias. 

—+ Reporte de Notifcacién de Visita remitida a los emails registrados en e@! R=PS: 
esehosoitalsanjacinto@hotmail.com / esehospitalsaniacinto2@qmail.com, e! 09 de septiembre 
de 2022 alas 13:51 horas 

— Acta de Apertura y Acta de Cierre de la Visita de Verificacion de las Condiciones de 
Habilitacién calendade de! 13 de septiembre de 2022. 
— Acta de Imposicion de Medida de Seguridad. Adiada al 13 de septiernbre de 2022, ala 1:35 
p.m., suscrita por los miembros ce Comisién Técnica de Verificadores y el Gerente de la ESE 
pare !a época Hader Pifia Tobias. Con recibido de! Secretario del Interior y Gobierno (E) 
Municipal. 
— Informe de la Visita de Verificacion al prestador en 43 folios y Reporte de envio. 

— Acta de Reunion de Apertura de vsita de Inspeccidén Vigilancia y Control (IVC) calendada del 
04 de octubre de 2022. Suscrita por la comision Técnica de Verificadores. 

— Acta de Reunion de Cierre de visita de Inspeccién Vigilancia y Control (iVC) calendada del 04 
de octubre de 2022. 

— Acta de Reuni6n del Comité de Sistema Obligatorio de Garantia de la Caliciad de la Secretaria 
de Salud Departamenta! ce Bolivar de fecha 05 de octubre de 2022 a folios 1 - 34 

— Oficio Gobol 22- 043570 del 11 de octubre de 2022 suscrito por la Directora Técnica 
Inspecc on, Vigilancia y Control; mediante la cua! remite al Secretario de Salud Departamental 

de Bolivar, el informe de visita de habilitacién y el Acta del Comité del Sistema Obligatoro de 
Garantia de la Calidad de la Secretaria de Salud Departamental de Bolivar. 

— Consulta en el Registro Especial de Prestadores del Servicio de Salud — REPS de fecha 
11/10/2022. 
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~» Resolucion No. 1296 del 13 de octubre de 2022, por la cual se avoca el conocimiento y se 
ordéna dar apertura a un Proceso administrativo sancionatorio y la formulacién de cargos 
pertinentes contra el Prestador ESE HOSPITAL LOCAL DE SAN JACINTO. 
—> Auto de Apertura y formulacién de cargos No. 704 ciel 23 de diciembre de 2022. 

— Oficio Gobol 22-056191 de! 26/diciernbre/2022, por el cual se remite la citacion para 
not ficacion personal y/o electronica, con su reporte de envio. 
— Reporte de Notificacién del Auto de Apertura e! dia 28 de diciembre de 2022. 
— Auto No. 717 calendaco del 19 de abril de 2023, por el cual se abrid el periodo de prueba. 
Reporte de envio de la misma fecha. 

— Auto No. 736 calendacio del 09 de agosto de 2023, por el cual se ordena el cierre dé periodo 
probatorio y se ordena e! traslado para alegatos de conclusién. Reporte de envio de |a misma 
fecha. 

Aportaidas por la parte investigada: 

— Oficio solicitud de visita de verificacién para el levantamiento de la Medida de Suspension 
parcial. Adiada al 03 ce octubre de 2022. Reporte de racibido. 
— Autorizacion de Notificacién Electronica / Reporte de recibiclo 
— Decreto Municipal No. 092 del 14 de octubre de 2022 por el cual se nombra gerente de Ja 
ESE. Acta de Posesién No. 014 dal 2022 de la Licenciada ELIANA VALENTINA BERNAL 
TORRES, identifica con C.C. No. 1.047.402.987. 

  

4. ANALISIS Y APRECIACIONES DEL DESPACHO. 
Debe senalarse que én visita realizada el dia 13 de septiembre de 2022 al prestador HOSPITAL 
LOCAL SAN JACINTO, por parte de la Comisién Técnica de Verificadores acscrita este 
despacno, se evidenciaron presuntos incumplimientos de las Condiciones de habilitacion, tal 
conic cjued6 evidenciado en el Acta ce visita e informe de verificacion; hallazgos en contravia de 
lo normado en los articulos 7, &, 9 y 15 del Decreto 1011 de 2006, compilado en los articulos 
2.5.1.3.2.1 ,2.5.1.3.2.2 y2.5.1.3.2.3 del decreto 780 de 2016 respectivamente; de igua’ manera 
lo sefialado en el articulos 3 de la Resolucién 3100 de 2019 dé! Ministerio de Salud y Proteccion 
social, en razon de ello, mediante el Auto de Apertura No. 704 del 23 de diciembre de 2022 de 
2022. fueron interpuestos los cargos que se relacionan a continuacion. 

Tererrios entonces: 

“Cargo Primero. For 2/ presunto incumplimiento a lo establecido en el articulo 7 de! Decreto 
1011 de 2006 (compilado en ei articulo 2.5.1.3.2.1 del Decreto 780 de 2016); Por el presunio 

incumplimiento a lo establecido en el articulo 15 del Decreto 1011 de 2006, articulo 3 numeral 
3.3. ae la Resolucion 3100 de 2019 - CONDICIONES TECNOLOGICAS y CIENTIFICAS, y el 
Manual de Inscripciones de prestadores y Habilitacién de Servicios de Salud de la Resolucion 
2100 de 2019, items 8.3. CONDICIONES DE CAPACIDAD TECNOLOGICA Y CIENTIFICA en 
los servicios de Enfermeria, Medicina General, Odontologia General, Vacunacion, 
Hospitalizaci6n Adultos, Hospitalizacién Peaiatrica. Laboratorio Clinico, Toma muestra de 

Laboratorio Clinico, Servicio Farmacéutico, Toma de muestras de Cuello Uterino y 
ginecoldgicas, Atencién del Parto, Urgencias y Transporte Asistencial. 

Cargo Segundo. Por el presunto incumplimiento a !o establecido en el ariiculo 8 de! Decreto 
1011 de 2006 (compiiado en el articulo 2.5.7.3.2.2 de! Decreto 780 de 2016); articulo 3 

numeral 3.2. de !a Resolucién 3100 de 2019 - CONDICIONES DE SUFICIENCIA 
PATRIMONIAL Y FINANCIERA; y el Manual de Inscripciones de prestadores y Habilifacién de 
Servicios de Salud de la Resclucién 3100 de 2019, items 8.2. CONDICIONES DE 
SUFICIENCIA PATRIMONIAL Y FINANCIERA, en los servicios de Enfermeria, Meclicina 

General, Odontologié General, Vacunacién, Hospitalizacién Adultos, Hospitalizacién 
Peaiatrica, Laboratorio Clinico, Toma muestra de Laboratorio Clinico, Servicio Farmacéutico, 
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Toma de muestras de Cuello Uterino y ginecoldgicas, Atencién del Parto, Uraencias y 
Jransporte Asistencial. 

Cargo Tercero. Por ei presunio incumplimiento a lo establecido en el articulo 9 del Decreto 
1011 de 2006 (compiiado en el articulo 2.5.7.3.2.3 del Decreto 780 de 2016): articulo 3 
numeral 3.1. de la Resolucién 3100 de 2019 - CONDICIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS; 
y ei Manual de Inscriociones de prestadores y Habilitacién de Servicios de Salud de !a 
Resoiucion 3100 de 2019, items 8.1. CONDICIONES DE CAPACIDAD TECNICO — 
ADMINISTRATIVA.” 

DESC ARGOS. Durante el termino para presentar descargos, el Prestador no hizo uso de este 
derecho, 

APRECIACIONES DEL DESPACHO. 

De las normas sefaladas como incurmplidas se puede colegir que el legislador y |os funcionarios 
con potestad o facultad reglamentaria, deberan buscar la garantizar en todo tiempo ce la 
prestacion de los servicios de salud bajo los principios basicos de calidad, eficiencia y 
oportunidad, de tal manera, que los actores del Sistema de Seguridad Social en Salud deben 
propencer por mantener siempre, el cumplimiento de las normas minimas dé habilitacicn. 

Que el Principio de la eficiencia, al tenor de la Ley 100 de 1993. Es la mejor utilizaci6n social y 
econdmica de los recursos administrativos, técnicos y financieros disponibles para que los 
beneficios a que da derecho la seguridad social sean prestados en forma adecuada, oportuna y 
suficiante. 

Tenemos que la garantia y proteccion del derecho fundamental a la salud, comprence la 
prestacion de los servicios de salud de manera oportuna, eficiente y con calidad a todos y cada 
uno de los usuarios del servicio, bajo la vigilancia y contro! del Estado, que para ial fin ha 

dispues*o de crear un sistemas Unico de habilitacian con condiciones elementales y minimas que 
deben cumplir en todo momento los prestadores de salud. 

De lo anterior se concluye, que el prestador se encuentra en la obligacion de ofertar vy prestar 
servicios inscritos cor el curnplimiento de todas las condiciones de habilitacion, no solo a de 

Capacicad Tecnolégica y Cientifica, sino que también es imperante el cumplimiento de las 
condiciones Técnico Adrninistrativa y de Suficiencia Patrimonial y Financiera, y en caso de 
identificar deficiencias en el cumplimiento de las condiciones cle habilitacion, debera abstenerse 
de prestar el servicio hasta tanto realice los ajustes necesarios para e| cumplimiento de los 

reqvisitos; asi mismo al ceclarar un servicio, es el responsable del curnplimiento de todos los 

estandares aplicables al servicio que inscribe, independientemente de que para su 
funcioramiento concurran diferentes organizaciones o personas para aportar en el cumplimiento 
de os estandares. 

Asi lés cosas, y ante el presunto incumplimiento de las Condiciones de Habilitacién el despacho 
hace responsable al prestador de Servicios de Salud de la vulneracion de las normas 7, &, 9 y 

15 dei Decreto 1011 de 2006, compilado en los articulos 2.5.1.3.2.1, 26.1.3.2.2 y 
2.5.1.3.2.3 del decreto 780 de 2016 respectivamente; de igual manera lo senalado en el articulos 
3 dé la Resolucion 3100 de 2019 de’ Ministerio de Salud y Proteccién social, aplicados per ser 
vigentes para la época de la visita. 

Adicional a lo anteriormente descrito, se tiene que existi6 una Imposicién Medida ce seguridad 
de Suspension Parcial a os servicios de: -Enfermeria, Medicina General, Odontologia General, 
Hosoitalizacion Adultos, Hospitalizacién Pediatrica, Toma de muestras de cuello Uterino y 
Ginecologias y Atencion cel Parto, lo cual constituye en un agravante, sin embargo, se observa 

Pagina 21 de 28 
Centro Administrative Deperament:! 

Kilometro 2 ~ Carretera Cerlagena - Tursaco 
Turbace — Belivar     

  

Email. sontactano A AS OI EG 7 wy So er Qy Co 
Tel 651444 

  

GOBER 
de BOL. wa R 

  

 



GOBERNACION DE BOLIVAR Bee 1836 
RESOLUCION. 

“POR LA CUAL SE RESUELVE DE FONDO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO -RAD. 0223 - 
2022, ADELANTADO CONTRA EL PRESTADOR DE SERVICIOS DE SALUD EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 

HOSPITAL LOCAL SAN JACINTO DEL MUNICIPIO DE SAN JACINTO — DEPARTAMENTO DE BOL VAR.” 

  

que en termino aproxirmadamente de quince (15) dias se realizaron las gesticnes y/o 

adecuaciones necesarias para e! cumplimiento de las condiciones de habilitacién de algunos de 
los servicios suspendidos, corolario a ello se levanto las medidas impuestas a los servicios de 
Enfermeria, Medicina General, Odontologia General y Toma de muestras de cuello Wterino y 
Ginecologias pero sicuen en firme los servicios relacionados a continuacién: Hospitalizacién 
Adultos, Hospitalizacién Pediatrica y Atencién del Parto. 

La acministraci6n, procecie a realizar la consulta én la Base de datos del REPS a corte del 11 de 
diciembre del 2023, en la cual se observa que: 

-El prestador de servicios de Salud, continua ofertanclo los servicios de: 129 -Hospitalizacién 

Adultos, 130-Hospitalizacion Pediatrica y 1101- Atencién del Parto, pese a existir madida de 
Seguridad sobre ellos, desde el 13 de septiembre de 2022. 
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3-HOSETTALIZAC aoe oe PEDLATaICA 
ACTNTO BOLIVAR] B12 TENFEAMERIA 

BOLIVARI322 -MEDICINA GENERAL 

  
  

  
   
   

  

33 2.5.8, 42SPITAL LOCAL DEL | 
01 E.5.8, 4oSPTaL L: 33-4 -ODONTOLOGIA GENERAL 
O21 [ESE 42SPTTAL LOCAL OEL MUNICIBIO DE SAN JACINTO BO 14-PSICOLOGIA 
01 ESE. 4ISPTTAL LOCAL ~ DEL MUNICIPIO DE SAN JACINTO SOLEVARI42> 5 VAQUNACION 

Oo] 01 6.5.5. HOSPITAL LOCAL DS, MuriiCiaIO De SAN JACINTO BOLIVAN]705 LABORATORIO CUMCD 
OL /F.5.6. HOSPITAL LOCAL DEL MUNICIPIO SE SAN JACINTO BOLIVARI712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINIC 

Ot E.5.6. 425PrTAL LOCEL DEL MUNICISIO De SAN JACINTO BOLIVARIT14 -SERVICIO FARMACEUTIOD 
O1 E.5.2, HOSPITAL LOCAL CL MUIIICIPID DE SAN JACINTO BOLIVARI?43 -TOMA DE MUBSTRAS DE CUELLD UTERIND Y G! INE SOL 

il 01 |E.5.S, HOSPITAL LOCAL DEL MUPHICIOIO DE SAN JACINTO BOLIVAR|1191-ATENCION DEL SARTO Hs AL arte 3 
SAN JACINTOILI65400260 01 E-5.E 43S°TTAL LOCAL DEL MUNICIPIO DE SAN JACIVTO BOLIVAM]1152-URGENCIAS 

__ SAN] 2265400160 01 E.5.6, HOSPTTAL LOCAL DEL MUMICIDIO DE SAN JACINTO BOLTVAR|21°3-TRANSDORTE ASISTENCIA. BASICO 

Fuente REPS 

  

   
  

    
      

      
  
  

    
   

  

        

    
        

En cuanto a la capacidad Instalada del Servicio de Transporte Asistencial Basico se aorecia la 
amovlancia con placas DGV 626 modelo 2014, a pesar de que la Comision técnica acscrita a la 
Direccion de Inspeccion, Vigilancia y Control de la Secretaria de Salud Departamenta! de Bolivar, 
determino bajar de la Base de Datos dicha ambulancia. 

1 
  

   Bolivar SAN JACINTO} 36540016 SE. HOSPITAL LOCAL DEL MUNICIPIO DE SAN JACINTO BOLIVARJAMBULAINCIAS |Basica c : r, i 582 

iBolivar SAN JACINTO|1 365400160] 01 [E.5.6. HOSPITAL LOCAL DEL MLNICTPIO DE SéN JACINTD BOLIVAR|AMBULAIIZIAS [Basica 10023525559) 
\Bolk-ar SAN JACINTO) 1365400169 0: [E.S.E HOSPITAL LOCAL DEL MUNICIPIO DE SéN JACINTO BOLIVAR|AMBULANCIAS [Bdzica IFUL526 TSFRESTAE|2023 [10929791880 
       
      
                    

Fuente REPS 

Efectuando el estudio y aalisis de los hechos relacionados, del material probatorio, se vislunbra 
claramente que existid para |a €poca de la visita de certificacién, esto es el 13 de septiernbre 
de 2022, un incumplimiento en las Condiciones de Habilitacion que deben curnplir los 
prestadores de servicios cle salud, esto es: 

  

I.CONDICIONES DE CAPAC/DAD TECNICO-ADMINISTRATIVAS 
EXISTENCIA Y REPRES=NTACION LEGAI. 
SISTEMA CONTABLE 
ILCONDICIONES SUFIC/ENCIA PATRIMONIAL Y FINANCIERA 
PATRIMONIO 
OBLIGACIONES MERCANTILES 
OBLIGACIONES LABORALES 

l\l. CONDICIONES TECNOLOGICAS Y CIENTIFICAS 

  

  

  

  

      
En los SERVICIOS de: En los estandares de habilitacion (Resolucion 3100 del 2019) cle | 

312-ENF ERMERIA Yalento Humano; Infraestructura; Dotacion; © Medicamentos, 
Dispositvos Mécicos € Insumos. Procesos Prioritarios; e Historia 
Clinica. 

328-MEDICINA GENERAL Talento Humano;  Infraestructura; Dotacion; Medicamentos, 

Disposit vos Mécicos € Insumos, Procesos Priortarios; e Historia   
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  —— 

  

  

  

  

  

  

  

  

        

Clinica. 

334-ODONTOLOGIA GENERAL Talento Humano;  Infraestructura; Dotacion; Medicamentos, 

Dispositvos Mécicos € Insumos. Procesos Prioritarios; e Historia 
Clinica. 

420-VAC JNACION Talento Humano;  Infraestructura, Dotacion; Medicamentos, 

Disposit'vos Mécicos € Insumos: Procesos Prioritarios: e Historia 
Clinica. _| 

706-LASORATORIO CLINICO Yalento Humano; Infraestructura; Dotacién; Medicamentos, 

Disposit'vos Mécicos € Insumos Procesos Frioritarios:; e Historia 
Clinica. 

712-TONA DE MUESTRAS DE LABORATORIO/Talento Humano;  Infraestructura; Dotacion; + Medicamentos, 

CLINICO Dispositivos Mécicos € Insumos Procesos Prioriterios: e Historia 
Clinica. 

714-SERVICIO FARMACEUTICO Talento Humano;  Infraestructura; Dotacion; Medicamenios, 

Dispositivos Médicos € Insumos, Procesos Priortarios: e Historia 
Clinica. 

749-TONA DE MUESTRAS DE CUELLO Yalento Hurnano;  Infraestructura; Dotacion; Medicamentos, 

UTERINO Y GINECOLOGICAS Dispositivos Médicos e Insumos; Frocesos Prioritarios. 

110’-ATENCION DEL PARTO Yalento Humano;  Infraestructura; Dotacion; © Medicamentos, 

Disposit vos Mécicos e Insumos; Procesos Prioritarios; Historia Clinica 

e Interdependencia. 

1102-URGENCIAS Talento Hurnano;  Infraestructura; Dotacién; Medicamentos, 

Dispositivos Médicos e Insumos; Procesos Prioritarios; Historia Clinica 

e Interdependencia. 

1103-TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO [Talento Humano;  Infraestructura: Dotacién; Medicamentos, 

Disposilivos Mecicos € Insumos, Frocesos Priortarios: e Historia 

Clinica. 
  

Por consiguiente, quedan en firme los cargos formulados en el auto 704 del 23 de diciembre de 
2022. 

Teremos, que las normas de habilitacién establecen obligaciones a los prestadcres dé! servicio 
de salud, y la inobservancia a las mismas, aunque no haya ocasionado un dato especifico a 

persona o bien, constituye una conclucta que debe ser sancionada por la autoridad ce saluc, 
como quiera que la Potestad Sancionatoria Administrativa busca primordialmente. garantizar el 
cumplimiento de los cometidos estatales. cuestionar el incumplimiento de los deberes, y los 

mancatos consignados por la Ley en materia de !a Prestacién del Sistema de Seguridad Social 
en Salud. 

A mas ce lo anterior, es inperante informar al investigado que las normas transgrecidas tisnen 
el caracter de obligatorio cumplimierito para la prestacion del servicio de salud, por lo cual no 
deben esperar a que los {uncionarios adscritos a la Direccion cle Inspeccion, Vigiancia y Control 
de la Secretaria de Saiud Departemental de Bolivar, realicen visitas de verificacidn o de 
inspeccion para cumplir con las Condiciones de Habilitacién, toda vez que desde la apertura de 
los servicios deben proveer por el cunplimiento de las mismas. 

Por ctro lado, esta agencia administrativa tendra en cuenta la diligencia con que se realizacién 
las subsanaciones a los servicios a los cuales se les impuso medida de seguridad, a pesar que 
la parte investigada guardo silencio curante las etapas procesales. 

Como consecuencia se procede a graduar la correspondiente sancidn. 
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iz IV... GRADUAGION DE LA SANGCION _ 
  

1. RAZONES DE LA SANCION. 

La sancion es definida como “un mai infligido por la Administracién a un administrado como 
consecuencia de una conducta ilegaf; esta tiene como finalidad evitar la comsion de 
infracciones, buscando ce este moco preservar los bienes juridicos que e! legislador decidié 
proteger. 

En el caso de narras se encuentra plenamente demostrado que el prestador de servicics ce 

Salud EMPRESA SOGIAI. DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL SAN JACINTO, identificada con 
NIT. 806007303, con cédigo de Prestador No. 1365400160 - 0’, ubicado en la CARRERA 41) No. 
15 - 33 BARRIO LA GLORIA del Municipio de San Jacinto — Bolivar, presenté incumplimientos a 
lo establecido por el Decreto 1011 de 2006, Resolucién 3100 de! 2019, y dernaés normas 
regiamentarias durante le visita de inspeccion efectuada el 13 de septiembre de 20232. 

2. DOSIMETRIA DE LA SANCION. 
De conformidad con el articulo 64 del Decreto 1011 de 2006, compilado en al articulo 2.5.1.7.6 
del decreto 780 de 201€ se establece que sin perjuicio de |a competencia atribuide a otras 
autor dades, corresponde a las Entidades Territoriales de Salud, adelantar los procedimientos y 
aplicar las sanciones a que haya luger de acuerdo a lo previsto en el articulo 577 y siguientes de 

la Ley 09 de 1979 y las normas que lo modifiquen o sustituyan. 

Entre tanto el articulo 24 del Decreto 2240 de 1996, compilado en el articulo 2.5.3.7.1&, dal 

decreto 780 de 2016 esteblece lo siguiente: 
“ARTICULO 2.5.3.7.18 De cuales son las sanciones. De conformidad con e! articulo 577 

de ja Ley 9% de 1979, las sanciones son entre otras: 

a. Amonestacion; 

b. Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a diez mil (10.000) saiarios diarios 

minimos legales; 
c. Cierre temporal o definitivo de la institucién prestadora de servicios de salud 0 servicio 
respectivo.” 

Asv turno, los articulos 24, 25, 26 del decreto 2240 ce 1996, compilados én el ibiderr articulo 
2.5.3.7.19 y siguientes, establecen las definiciones de las sanciones. 

Por otro lado, la ley 1437 de 2011 (CPACA) en sus articulos 44 y 50 consagra: 

“ARTICULO 44. Decisiones discrecionales. En /a medida en que el contenido de una 
decision de caracter general o particuler sea discrecional, debe ser adecuada a ios fines de 
la norma que la autoriza, y proporciona! a los hechos que le sirven de causa.” 

En cuarto a los criterios a tener en cuenta al graduar la sancién: 

“Articulo 50. Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y e! ngor ae las 
sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes criterios, 

en cuanto resultaren aplicables: 

1. Dafio o peligro generado a jos intereses juridicos tutelados. 
2. Beneficio econdédmico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero, 
3. Reincidencia en la comisi6n cle la infraccién. 
4. Resistencia, negetive u obstrucci6n a la accion investigadora o de supervisi6n. 
5. Ulilizacién de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar /a 

infraccion u ocultar sus efectos. 

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado 
las normas legales pertinentes. 
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7. Renuencia Oo desacato en el cumplimiento de |as O6rdenes impartidas por la autoridad 
competente. 

8. Reconocimiento o aceptacion exoresé de /a infracci6n antes de/ decreto de pruebas”. 

Resosto de las pruebas que reposan en el expediente, no tienen la vocacién para exonerar al 

investigado de las infracciones endilgadas, ya que es un hecho cierto que se infringia pzira el dia 
de a visita de Verificacion de las condiciones de habilitacién la normatividad en salud. 

3. IMPOSICION Y GRADUACION DE LA SANCION SEGUN EL INCUMPLIMIENTO 
El incunplimiento evidenciado en el Prestacor de Servicio de Salud se encuentra tipificado asi: 

  

Incumplimiento en las condiciones: Tipo de Infraccién/ Graco de 
Infraccion 

Sancion de acuerdo con la 

clasificacién de |a 

Infraceién / incumplimiento 
  

I.CONDICIONES DE CAPACIDAD TECNICO- 
ADMINISTRATIVAS 

EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAI. 
Infraccion Administrativa 

Leve / 

Desde quinientos uno 

(501) a Setecientos 
Cincuenta (750) 5.M 
D.L.V.? 

SISTEMA CONTABLE 
I.CONDICIONES SUFIC/ENCIA PATRIMONIAL 
Y FINANCIERA 

Grado: Maximo 
  

PATRIMONIO 
OBI.IGACIONES MERCANTILES 
OBLIGACIONES LABORALES     
  

III. CONDICIONES TECNOLOGICAS Y CIENTIFICAS | 
  

Sancidn de acuerdo 

con la clasificacion 
de la Intraccion / 

Tipo de infraccién/ Grado 
En los estaridares cde ie 

de Infraccién 
En los SERVICIOS de: habilitacidn (Resolucion 3100 

  

del 2019) de ; ae 
incumelimiento 

312-ENF=RMERIA Talento Humano; 

Infreestructura; Dotacién; 

Medicamentos, Dispositivos | 

Médicos e Insumos; Prosesos 
Prioritarios; e Historia Clinica. 

  

328-MEDICINA GENERAL Talento Hurano; | 
Infreestructura; Dotacion; 

Medicamertos, Dispositivos 
Médicos e Insumos; Procesos | 
Prioritarios; e Historia Clinica. | 

  

  

  

334-ODONTOLOGIA GENERAL Talento Humano; | 
Infreestructura; Dotacién; | 

Medicamertos,  Disposit\vos | 

Médicos e€ Insumos; Procesos | Desce cuatro 
Priovitarios: e Historia Clinica. | Infracciones mil seisciertos 

420-VAC JNACION Talento Humano; | Asistenciales - Muy | uno (4.601 a 
Infraestructura: Dotacion: | Graves °. clez mil 
Medicamettos,  Dispositivos | (10.000) 

Médicos e Insumos; Procesos | Grado. Medio salarios dizirios 
Prioritarios; e Historia Clinica. legal vigante 

706-LABORATORIO CLINICO Talento Humano; | (S.D.L.\V) 
Infreestructura,;  Dotacion; | ,           

  

* Art. 37 numeral 3.1. de la Resolucién 1867 del 24 de diciembre de 2013 
® Art, 34 numeral 3.1. de la Resolucidn 1867 del 24 de diciembre de 2013 
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Medicameatos,  Dispositivos | 
Médicos e Insumos; Procesos | 

Prioritarios; e Historia Clinica. 
  

  

  

  

| 
712-TOVA DE MUESTRAS DE Talento Humano; | 

LABORATORIO CLINICO Infreestructura: Dotacién; 
Medicamentos, _Dispositivos | 
Medicos e Insumos; Procesos | 

Prioritarios; e Historia Clinica. | 

714-SERVICIO FARMACEUTICO _|Talento Humano; | 
infreestructura; Dotacion; | 
Medicamentos, —Dispositivos 
Médicos e Insumos: Procesos 
Prioritarios; e Historia Clinica. 

749-TOVA DE MUESTRAS DE Talento Humano; 

CUELLO UTERINO Y Infreestructura; Dotacidn; 

GINECOLOGICAS Medicamentos, —Dispositivos | 

Médicos € Insumos; Procesos 

Prioritarios. | 
  

410'-ATENCION DEL PARTO: Talento Humano; 

Infreestructura; Dotaci6n; | 
Medicamentos, _Dispositivos 

Médicos e Insumos; Procesos 

Prioritariog; Historia Clinica e | 

  

Interdependencia. 

1102-URGENCIAS Talento Humano; 

Infreestructura, Dotaci6n; | 
Medicamettos, Dispositivos 

Médicos e Insumos; Procesos | 
Prioritarios; Historia Clinica e |   

        

      

Interdependencia. 

1103-TRANSPORTE ASISTENCIAL [Talento Humano; | 
BASICS Infreestructura; Dotacion; | 

Medicamertos, Dispositivos 

Médicos e Insumos; Procesos | 
Prioritarios; e Historia Clinica. | 

cnx im Tipo de Infraccién/ Grado de  Sancidn de acuerdo con la 
Serine. DECLARADOS = NO Infraccion | Clasificacion da la Infraccén / 

: _ incumplimiento 
Infraccién Administrativa Leve / | Desde Doscientos cincuenta ¥ uno 

OFTOMETRIA Grado: Medio | (251) a quinientos (500) salarios 
| diarios legal vigerte (S.0.!..V) 

  

De! analisis probatorio y juridico, se tiene certeza del incumplimiento de las Condiciones cle 

Habilitacidn bajo los lineamientos de las normas tantas veces sefaladas, y en atencion a la 

diligencia con que se subsanaron los incumplimientos en |a prestacion de! servicios dé salud 
alos cuales se les impusc medida de seguridad, dando aplicaci6n a los principios de leqalidad, 
proporcionalidad, necesidad y razonabilidad de los hechos, se atenua la sancié1 de: 
Infracc. ones Asistenciales — Muy Graves ” / Grado Medio a Infraccién Adrninistrativa Leve / 
Grado: Maximo desde quinientos uno (501) a Setecientos Cincuerita (750) S.M.D.L.V.. En 
este contexto se decide eplicar la MULTA en cuantia de: Quinientos uno (501) § 

  

T Art. 34 numeral 3.1, de la Resolucién 1867 del 24 de diciembre de 2013 
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Para la \iquidacion de a sancion derivada de procesos administrativos sancionatorios, se tendra 
en cuenta el salario minimo lega! vigente a la fecha de expedicion de la resolucién que resuelve 
de fondo, en concordancia con el paragrafo 1 del articulo 131 de la ley 1949 de 201¢° 
Para el aflo 2023° e| SMDLV se fj en la suma de Un Millon Ciento Sesenta Mil pesos 
($1.160,.000), tenemos entonces: 

  

$1.160.900 | Salario Minirno Mensual Vigente -S.M.M.V.- __ 
338.367 | Salario Diario Legal Vigente (S.M_M.V_ / 30) 

$19.333.333 | 501 Salario Diario Lega! Vigente (S.M.D.L.V. * 501) 

  

  

    
  

Se impondra a la Salud EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCA! SAN 
JACINTO del municipio de San Jacinto - Bolivar, identificada con NIT. 806007303, con cédiga 
de Prestador No. 1365400160 - 01, la sancién con Multa de Quinientos uno (501) Sélarios 
Minimo Diarios Legal Vigente -S.M.D.L.V-, equivalentes a la suma de Diecinueve Millones 
Trescientos Treinta y Tres Mil Trescientos Treinta y Tres Pesos ($19.333.333). 

Esto como una forma de crear consciencia al prestador de salud de la necesidad de cumplir y 
mantener a cabalidad con todos las Gondiciones Minimas de Habilitacion y de los estandares de 
caliciad exigidos por las normas vigentes que regulan el Sistema Unico ce habilitacion. 

En el mérito de lo expuesto, 
RESUELVE: 

ARTICULO PRIMERC): Declarese aciministrativamente responsable a el Prestacior de Servicios 
de Salud Empresa Socia! del Estado HOSPITAL LOCAL. SAN JACINTO, icdentificado con NIT. 
806007303, con codigo de Prestador No. 1365400160 - 01, ubicado en la CARRERA 40 No. 15 
- 33 BARRIO LA GLORIA del Municipio de San Jacinto — Boliver, de conformidad con lo sefialado 
en 'a parte considerat va de la presente resolucion. 

ARTICULO SEGUNDO: Ordénese dar de Baja del Registro Especial de Frestadores: -REPS — 

los servicios declarados gor el Prestador de Servicios de Salud ESE HOSPITAL LOCAL SAN 
JACINTO, identificado con NIT. 806007303, con cédigo de Prestador No. 1365400160 - 01 v que 
incumplén con las condiciones minimas de habilitacion, sobre los cuales se impuso medicia de 

seguridad durante la visita de Verificaci6n — Certificacian de las Condiciones de Habilitacién 
adiada al 13 de septiembre de 2022, a saber: 
  

  

  

        

CODIGO SERVICIO 
129 Hospitalizacién Adultos 
130 Hospitalizacion Pediatrica 
1101 Atencién del Parto K- 
  

ARTICULO TERCER(): Ordénese car de Baja cel Registro Especial de Prestadores «REPS - 
la capacidad instalada AMBULANCIA decliarada en el servicio de TRANSPORTE AS'STENCIAL 
BASICO por el Prestador de Servicios de Salud ESE HOSPITAL LOCAL SAN JACINTO, 
identificado con NIT. €06007303, con cédigo de Prestador No. 1365400160 — 01. a saber: 

~ Ambulancia de placa DGV626, Modalidad Terrestre, Modelo 2014, numéro de Tarjeta 
10010183582 

  

*articulo 131. Tipos de sanciones administrativas. “Paragrafo 1°. EI monto de las multas se liquidara teniendo en cuenta el valor 

del salerio minimo legal mensual vigente a la fecha de expedicién de la resolucién sancionatoria, (...) 

* El decreto 2613 del 28 de diciembre de 2022 Fijé a partir del primero (1°) de enero de 2023. el valor del Szlario Minimo Lega 
Vigente 
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ARTIGCULO CUARTO: Sancionase con MULTA correspondiente a Quinientos uno (501) Salarios 
Minimo Diarios Lega! Vigente (S.M.D.L.V), equivalentes a la suma de Diecinueve Millones 
Trescientos Treinta y Tres Mil Trescientos Treinta y Tres Pesos ($19.333.333). al Prestador de 
Servicios de Salud ESE HOSPITAL LOCAL SAN JACINTO, identificaco con NIT. 806007303, 
con cadigo de Prestaclor No. 1365400160 -— 01 de San Jacinto— Bolivar, conforme lo dispuesto 
en \a parte considerativa de la presente resolucion. 

ARTICULO QUINTO: E| valor de la sancién contemplada en el articulo anterior de esta 
providencia debera consignarse a través de transferencia electronica o consigniacion oancaria 

en cualquier sucursal de! Banco AV VILLAS Cuenta de Ahorros No. 825.071-608 Titular de la 
Cuenta. Secretaria de Salud Departamental de Bolivar / Nit. 890.480.126-7 / Denominacién 
de a Cuenta. Otros Gastos de Funcionamiento. 

ARTICULO SEXTO: De conformidad con e! articulo 99 del Cédigo de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - CPACA, y los articulos 40 y 41 ce Ja 
Resolucion 1867 del 2018, si ejecutoriado el acto administrativo y de no evidenciarse el pago, se 
dara treslado a la Secretaria de Hacienda Departarnental de Bolivar -- Direcciér de Cobro 
Coactivo para dar inicio al Procedimiento administrativo de Codro coactivo. 

ARTICULO SEPTIMC): Notificar la oresente Resolucién al Prestador de Servicios ce Salud 
Empresa Social del Estado HOSPITAL LOCAL SAN JACINTO. identificado con NIT. 
806007303, con codigo de Prestador No. 1365400160 - 01, a través de su representante Legal, 
0 quien haga sus veces, én los términos del articulo 67 de la Ley 1437 de 2011. 

ARTICULO OCTAVO: Contra la presente resolucién procede e! recurso de Repos. cisn arite el 
Desoacho del Secretario de la Secretaria de Salud Departamental de Bolivar, y el de apelacion 
ante Despacho del Gobernador del Departamento de Bolivar, el cual debera interponerse por 
escrito en la diligencia de notificacidn personal, o dentro ce los Diez (10) cias habiles siguientes 
al cde la notificacién, de conformidad a lo sefalado en los art culos 74 y 75 de la Ley 1437 de 

201". 

ARTICULO NOVENO: La presente resolucion rige a partir de |a fecha de su ejecutoria. 

Dado én Turbaco Bolivar a los 

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE 15 DIC. 2023 

  

  

  

Nomore ; Cargo 

| Revis6: _____..,_ Eberto Offate Del Rio -_ Jefe Oficina Asesora Juridica 
" Proyecté. | Elaboro: Yandiana De Las ‘ Salas Guzman ___ Asesor Juridico Externo DI DIVC rast 

| _Reviso y Aprobo Alc a Montes Medina | Director Técnica Wve 

| Los arr ba firmantes decla-amos que hemos revisado el presente ite documento y y lo encontramos ajustado a las normas y 

disposiciones legales y/o técnicas vigentes y por lo tanto, lo presentamos para la firma de! sefior Secretario de Salud 
Cepartamental. 
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