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GOBERNACIÓN DE BOLÍVARNombre de la entidad:
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Orden:
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No Aplica
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CARTAGENA

Territorial

2022

Consolidado estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora por

implementar

Fecha
final

racionalización
Responsable

Beneficio al ciudadano o
entidad

Fecha
inicio

Justificación

Plantilla Único - Hijo
11631

Cierre temporal o definitivo de
programas de educación para el
trabajo y el desarrollo humano

Inscrito
Trámite totalmente en
línea.

Trámite totalmente
presencial.

Tecnologica Desmaterialización 30/12/2022
Secretaría general-
TIC

Lo podrá realizar desde la
comodidad de su hogar. 01/02/2022

Plantilla Único - Hijo
11631

Cierre temporal o definitivo de
programas de educación para el
trabajo y el desarrollo humano

Inscrito

Se realizara el trámite
completo en menos
de 60 días hábiles.

La espera de
obtención del acto
administrativo de
cierre es de 180 días

Administrativa

Reducción del tiempo
de respuesta o
duración del trámite 30/12/2022

Secretaría de
educación

Agilidad y cumplimiento
de solicitud en menos de
un tercio del tiempo
inicial.

01/02/2022

Plantilla Único - Hijo
16872

Cambio de propietario de un
establecimiento educativo

Inscrito
Trámite totalmente en
línea.

Trámite en línea no
disponible.

Tecnologica Desmaterialización 30/12/2022
Secretaría general-
TIC

Puede solicitar y recibir a
los 15 días hábiles el
cambio de propietario,
por cualquier dispositivo
electrónico de
comunicación.

01/02/2022

Plantilla Único - Hijo
16965

Fusión o conversión de
establecimientos educativos
oficiales

Inscrito

Será un tramite
parcialmente
electrónico, se
radicarán solicitudes
y se podrán hacer
seguimientos a través
de correos
electrónicos.

Trámite totalmente
presencial.

Administrativa
Eliminación de
requisitos
(verificaciones)

30/12/2022
Secretaría de
educación

Agilidad y comodidad
para el usuario, pues no
tendrá que desplazarse a
las instalaciones de la
Gobernación de Bolívar,
sino hasta el final del
trámite.

01/02/2022

Plantilla Único - Hijo
28361

Clausura de un establecimiento
educativo

Inscrito

Se realizará la
solicitud y la entrega
de la clausura, a
través de correo
electrónico.

El rector de la
institución debía
acercarse a las
oficinas de la
Secretaría de
educación, para
radicar la solicitud.

Administrativa

Aumento de canales
y/o puntos de
atención - medio
telefónico

30/12/2022
Secretaría general-
TIC

Agilidad y seguridad para
el ciudadano, al poder
realizar las operaciones
desde su domicilio.

01/02/2022

Plantilla Único - Hijo
28373

Clasificación en el régimen de
educación a un establecimiento
educativo privado

Inscrito

Se radicará vía Mail y
se recibirá la
notificación del
mismo modo.

Se realiza el tramite
de forma presencial,
radicando la solicitud
y viniendo a las
instalaciones de la
Gobernación de
Bolívar para recibir un
oficio en persona.

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

30/12/2022
Secretaría de
educación - TIC

Seguridad y comodidad,
asi como rapidez en la
adquisición del producto
del trámite, desde
cualquier dispositivo de
comunicación electrónico.

01/02/2022

Modelo Único – Hijo 40966

Licencia de funcionamiento de
instituciones educativas que
ofrezcan programas de
educación formal de adultos

Inscrito

El tramite para la
obtención de la
licencia es de 60 días
hábiles.

La licencia tiene un
período de espera de
6 meses.

Administrativa

Reducción del tiempo
de respuesta o
duración del trámite 30/12/2022

Ministerio de
Educación

El ciudadano deberá
esperar un poco mas de
un tercio del tiempo de
espera original.

01/02/2022

Modelo Único – Hijo 40966

Licencia de funcionamiento de
instituciones educativas que
ofrezcan programas de
educación formal de adultos

Inscrito

Las solicitudes se
pueden radicar desde
la página web de la
Gobernación de
Bolívar.

La solicitud se
entrega de forma
física en las
ventanillas del CAD-
Bolívar.

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

30/12/2022
Secretaría general -
TIC

Agilidad y comodidad,
ademas de poder realizar
la operación desde la
seguridad de su hogar.

01/02/2022

Modelo Único – Hijo 6207

Licencia de funcionamiento para
establecimientos educativos
promovidos por particulares para
prestar el servicio público
educativo en los niveles de
preescolar, básica y media

Inscrito

La espera para la
obtención de la
licencia, sólo sera de
60 días hábiles, esto
es, poco mas de 70
días.

El trámite para la
obtención de la
licencia tiene una
duración de 180 días
calendario.

Administrativa

Reducción del tiempo
de respuesta o
duración del trámite 30/12/2022

Secretaría de
Educación

Reduce a menos de un
tercio la espera por el
resultado del trámite.

01/02/2022

Modelo Único – Hijo 6207

Licencia de funcionamiento para
establecimientos educativos
promovidos por particulares para
prestar el servicio público
educativo en los niveles de
preescolar, básica y media

Inscrito

Se realizará la
solicitud desde la
página web de la
Gobernación de
Bolívar.

Radicación de la
solicitud, se hace de
forma presencial.

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

30/12/2022
Secretaría general-
TIC

Seguridad y agilidad al
poder realizar la
radicación desde
cualquier dispositivo
electrónico.

01/02/2022

Plantilla Único - Hijo
6887

Cambio de sede de un
establecimiento educativo

Inscrito

Se realizará el
trámite, de forma
totalmente
electrónica.

Se radica la solicitud
en la secretaría de
educación, y se viene
en persona a
reclamar el acto
administrativo del
cambio.

Tecnologica Desmaterialización 30/12/2022
Secretaría de
educación - TIC

Comodidad, agilización y
seguridad, al realizar la
totalidad del tramite
desde su residencia.

01/02/2022


