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INTRODUCCION

La identificacién, analisis y valoracion de riesgos ha tomado gran importancia en el mundo empresarial
dado que sirve como herramienta para prevenir la materializacion de eventos no deseados que afecten
el cumplimiento de las metas y objetivos de la organizacion, a través de la implementacién actividades
de control que reduzcan los niveles de riesgo.

La identificacién de riesgos de corrupcion establecida en las recientes guias de administracién del
riesgo y disefio de controles de la funcion publica, asi como en la normatividad relacionada el
cumplimiento del Plan anticorrupcion institucional es considerada una herramienta de prevencion de la
corrupcion atacando los elementos propios de su concepto.

La labor de verificacion propia de la oficina de control interno incluye la evaluacion de las actividades
de control establecidas en los mapas de riesgo de los procesos de la Gobernacion de Bolivar, estas
actividades mitigan el impacto y reducen la probabilidad de materializacion de estos riesgos.

A continuacién, se presenta la verificacion del cumplimiento de actividades de la vigencia 2021 del
segundo cuatrimestre.

Objetivo:
Presentar la evaluacion de la conformidad en la ejecucion de las actividades de control establecidas
en los mapas de riesgos de corrupcion de la gobernacion de Bolivar en la vigencia 2021

Alcance: Riesgos de corrupcion identificados por los procesos de la entidad.
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SOPORTE JURIDICO

La Constitucién Politica de Colombia en su articulo 209 sefiala que la Funcion Administrativa debe estar
al servicio de los intereses generales y debe desarrollarse con fundamento en los principios de igualdad,
Moralidad, Eficacia, Economia, Celeridad, Imparcialidad y Publicidad, mediante la delegacion y
descentralizacion de funciones y debera tener un Control Interno que se ejercera en los términos que
sefale la Ley. A su vez, el articulo 269 de la Constitucion Politica cita para las entidades estatales, la
obligacién de disefiar y aplicar de acuerdo con sus objetos y funciones, los métodos y procedimientos
de Control interno, de conformidad con las disposiciones de la Ley.

COMPETENCIA

La estructura de la Oficina de Control Interno de la Gobernacion de Bolivar se encuentra establecida
por el Decreto Departamental 054 de 2017. Asi mismo, es pertinente sefialar que la Ley 87 de 1993
“por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control Interno en las entidades y organismos
del estado y se dictan otras disposiciones”, establece en el articulo 6°, respecto a la responsabilidad de
dicha oficina que: “El establecimiento y desarrollo del sistema de control interno en los organismos y
entidades publicas, sera responsabilidad del representante legal o maximo directivo correspondiente.
No obstante, la aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia
del Control Interno, también sera responsabilidad de los jefes de cada una de las distintas dependencias
de las entidades y organismos”

Asi mismo las oficinas de Control Interno deben cumplir con cinco roles, asi: a.) liderazgo estratégico,
b.) enfoque hacia la prevencion, c.) evaluacion de la gestiéon del riesgo, d.) evaluacién y seguimiento,
y e.) relacion con entes externos de control, especificamente el relacionado con “Evaluacion y
Seguimiento”, se define asi: La Evaluacion es un proceso permanente, mediante el cual, a partir de la
informacion que se obtiene de diversas fuentes, se emite un juicio de valor acerca del rendimiento o
desempefio de un area, un proceso o0 una actividad, cualquiera que sea el objeto de estudio.

SOLICITUD DE INFORMACION

Teniendo en cuenta las actividades de control programadas en los mapas de riesgo por proceso de la
entidad, la oficina de control interno realiz6 las siguientes solicitudes de informacién de porcentajes de
avance y evidencias de cumplimiento de estas actividades programas por cada riesgo de corrupcion
identificado:

1. Mediante GOBOL-21-034597 el cual se solicitd a la secretaria de planeacién la remisién a la
oficina de control interno de los mapas de riesgo de corrupcion con los porcentajes de avance
y los soportes que dieran cuenta del cumplimiento a las acciones definidas para el control a los
riesgos identificados
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2. GOBOL-21-035010 mediante el cual se dio alcance a la circular N° 046 con cédigo GOBOL-
21-033528 por medio de la cual la secretaria de planeacion solicita a los secretarios de
despacho, directores y jefes de oficina los avances en porcentajes y descripcion de las
actividades descritas, tanto en los mapas de riesgos como en los componentes del Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano correspondientes para el segundo seguimiento de la
vigencia 2021

DESARROLLO DE LA REVISION

Segun la informacién remitida a la oficina de control interno se identificaron 80 riesgos de corrupcion
como lo muestra la siguiente tabla:

NuUmero de
Dependencia rlesgos.Qe Acciones de Control
corrupcion
Identificados
Secretaria General 9 25
Secretaria de la mujer y gestién Social 3 3
Secretaria de Habitat 2 2
Secretaria Juridica 8 8
Secretaria de Agricultura 3 8
Secretaria del Interior 4 8

Secretaria de Minas [NOREPORTO [NOREPORTO |

Secretaria de planeacion 4 6
Oficina de Gestion de riesgos de desastres 2 3
Secretaria Privada 3 4
Secretaria de Movilidad 2 5
Secretaria de Infraestructura 5 17
Secretaria de Victimas 3 3
Secretaria de Hacienda 3 3
Secretaria de Salud 11 11
Oficina de control disciplinario 5 5
Secretaria de Educacion 19 34
Secretaria de Desarrollo Regional 6 4
Total 81 138

Habiendo realizado el andlisis de las evidencias de ejecucion de las actividades de control de los
riesgos, remitidas por las dependencias de la gobernacion de Bolivar, se realizaron las siguientes
observaciones con diferenciacion por colores teniendo en cuenta el nivel de cumplimiento asi:
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Cumple
satisfactoriamente

Cumple parcialmente

No cumple
N/A No aplica
1. Secretaria General
1.1.  Atencién al ciudadano
Procesos | N Riesgo Actividad de Control | Observaciones |Recomendaciones

Indebido

direccionamiento de la
correspondencia con
la intension de dilatar
los procesos en la

atencion oportuna de L
Implementacion  de

Atencién al Ciudadano

Gestion documental

PQRSD.

Indebido

direccionamiento de la
correspondencia con
la intension de dilatar
los procesos en la

revision de planillas
para identificar si el
documento llego al
destinatario
correspondiente.

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento

remitidas por la

atencion oportuna de Establecer un control secretaria  para
PQRSD. ., este riesgo

. de revisiobn en la
Indebido

direccionamiento de la
correspondencia con
la intension de dilatar
los procesos en la
atencion oportuna de
PQRSD.

plataforma SIGOB.
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Implementacion  de
las Tablas de

Documental (FUID) y

Se remitieron
evidencias del

Retencion - retencion
cumplimiento de
Documental / TRD. alguﬁas documental, los
o cronogramas de
. L . ., actividades de A
Manipulacion indebida | Implementacion  del transferencias
. ., P control. Es
de la informacion Formato Unico de]|. .. | documentales de la
. importante remitir | . )
Inventario vigencia y el

informacion de

todas las|. ,
Formatos de o inventario
A actividades o .
Préstamo de ciecutas descritas diligenciado  (una
documentos. ] muestra)

Se Recomienda
remitir las tablas de

formato Unico de

1.2. Funcién Publica

Certificaciones laborales, para
beneficio propio y/o del
funcionario solicitante.

por correo electronico

Iniciar la investigacion
disciplinaria, a las que hubiere
lugar al materializarse el
riesgo.

Procesos Riesgo Actividad de Control Observaciones
Ajuste al procedimiento para
expedicibn de certificados
laborales, definiendo tiempos
" - responsables ifi
Omitir o  modificar la yTesp ?eiisfactori;/rirelf;ﬁ:mn
informacion original para la . . . . .
L Obligatoriedad de realizar lajlas evidencias de
elaboracion de las LS oo s
solicitud de certificado laboral | cumplimiento

remitidas por la
secretaria para este
riesgo
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Obligatoriedad de expedicidon
de los certificados laborales
con un numero interno de
GOBOL
L . Realizar seguimiento a las
A[ter_auon de registros de actividades ejecutadas por los
némina para favorecimiento : :
9 : . : funcionarios del grupo de
propio, de funcionarios de la|, . . .
entidad o terceros. Némina relacionadas a las
Novedades de personal.
Realizar seguimiento a las
actividades ejecutadas por los
funcionarios del grupo de|Se verificaron
Nomina relacionadas a las|satisfactoriamente
Novedades de personal. las evidencias de
cumplimiento
Alteracién de  registros  de Regl!zar seguimiento a las remitida§ por la
L . actividades ejecutadas por los | secretaria para este
némina para favorecimiento : : .
10 propio, de funcionarios de la funcionarios del grupo  de Jriesgo
entidaaoterceros. Némina relacionadas a las
Novedades de personal.
Realizar seguimiento a las
actividades ejecutadas por los
funcionarios del grupo de
Noémina relacionadas a las
Novedades de personal.
Manejo inadecuado de los Se verificaron
recursos financieros para la satisfactoriamente
celebracién de los contratos de | Realizacion de Informes de|las evidencias de
11 |capacitacion, organizacién de |Gestidn con anexos | cumplimiento
eventos, Actividades | pertinentes. remitidas por la
institucionales.  Para  lucro secretaria para este
propio o de terceros. riesgo
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1.3. Direccién TIC

Procesos N | Riesgo AL e Observaciones
Control

Alteracién de los
registros en los

; Realizar Auditorias | Se verificaron
sistemas de

informacién para | los consecutivos | satisfactoriamente
- P generados en un|las evidencias de
beneficios de . -
6 determinado cumplimiento
terceros. (con . 1
periodo, ya sea para | remitidas por la
respecto a los . P
correspondencia secretaria  para

sistemas que|. X
. interna y/o externa. |este riesgo
estan a cargo de

esta direccion)

Servicio en linea y gobierno abierto
Gestion de estandares y arquitectura

Direcciéon TIC

=
B

Direccién Logistica

Procesos N |Riesgo Actividad de Control Observaciones
Implementar el manual
de procedimiento para el | Se verificaron
manejo de bienes | satisfactoriamente
muebles e inmuebles|las evidencias de
decreto 320 de 2019, |cumplimiento
proceso para dar de baja | remitidas para este
Posibilidades de yerro e |los bienes inmuebles del | riesgo

inexactitud de la | departamento
informacion contenida en el | Revision documental de
inventario de bienes|los bienes inmuebles
inmuebles adoptado | incluidos en el inventario | Se verificaron
mediante resolucion. consolidado y adoptado | satisfactoriamente
mediante acto |las evidencias de
administrativo, asi como, | cumplimiento

todos los que sean|remitidas para este
allegados u obtenidos por | riesgo

la entidad por cualquier
medio legal.

(S

muebles

bienes,

de

Mantenimiento y servicios generales
Gestion de compras e inventarios

Administracion
inmuebles
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del grupo de
contratacién mediante
Mesas de trabajo u otros
medios permitidos, sobre
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funcionarios como jefes
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Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento
remitidas para este
riesgo

Capacitar a los
encargados de procesos
en lo relacionado con el
tema contractual basados
en la Norma. (grupo
contratacion)

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento
remitidas para este
riesgo

Recibir o Solicitar Dadivas
0 beneficios a nombre
propio o de terceros con el
fin de celebrar contratos.

Reuniones basadas en
informes del personal del
grupo de contratacion,
como ha sido el proceso
en la Direccion
mensualmente.

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento
remitidas para este
riesgo

Capacitaciones sobre

contratacion estatal

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento
remitidas para este

Adopcion del manual de
contratacion,

riesgo
Se verificaron
satisfactoriamente

las evidencias de
cumplimiento
remitidas para este
riesgo

Retiro indebido de los
bienes muebles y equipos
de oficina dentro y fuera de
las instalaciones del CAD
con intencion de
apropiacion.

Mesas de trabajo con el
grupo de manejo de
Bienes  muebles en
donde se hable sobre el
uso de muebles vy
equipos de oficina y/o
circulares, para que no se
presente el retro o
traslado indebido de los
Mismos.

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento
remitidas para este
riesgo

10
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Bienes muebles e
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bienes muebles
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Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento
remitidas para este
riesgo

Charlas sobre los valores
morales, Publicidad en
todas las dependencias,
circulares.

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento
remitidas para este
riesgo

Circulares, salva
pantallas en los
ordenadores, sobre el

uso debido de los bienes
muebles de cada oficinay
su NO traslado sin previa
autorizacion.

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento
remitidas para este
riesgo

Mediante circulares,
publicidad  visible vy
campafas reales sobre el
uso racional de los
elementos de aseo vy
cafeteria al personal de
servicios generales de la
Gobernacion de Bolivar.

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento
remitidas para este
riesgo

Uso indebido ylo
desordenado de los
productos de aseo vy
cafeteria custodiados bajo
la Direccién Administrativa
Logistica para beneficio
propio o de terceros.

Programa de
capacitaciones,  oficios
y/o circulares al personal
de servicios generales
con el fin de que
obtengan un
conocimiento propicio
para el buen uso de los
implementos de aseo y
cafeteria.

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento
remitidas para este
riesgo

11
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2. Secretaria de Habitat
. Actividad de . :
Procesos | N | Riesgo Control Observaciones Recomendaciones
Establecer
directrices de ley
precisas en cuanto
_ , a la experiencia y
Manipulacion Y | tiempo de
acondicionamiento | gyistencia de las
de los procesos de| omnanias  que N/A
8 contratacion con el | aeniran a contratar
[72] i .
g 1 (fin d_efavqreceraun en los estudios
9 func_lonarlo, un | previos, pliegos
= particular 0 UN| yefinitivos y
= grupo con intereses supervision
I rivados. —
o P Contratacién de
© personal |dc_m_e,:o N/A
> para  supervision
a de obras
(8]
= Establecer
3 Adulterar u ocultar | herramientas  de i Remitir Informacion
X ., L) No se remitieron :
0 © informacién de | comunicacion, ; . correspondiente a
S| © . . . Evidencias de :
(3] = interés y naturaleza|como paginas web, cumplimiento de la herramientas de
2 | 'S |2 |publicas con el finjen donde se L comunicacion
o | = , . actividad de control | " .
n | > de satisfacer | publique toda la ara el eriodo utiizadas para la
S| & intereses documentacién P P documentacién
2| 8 _ . evaluado :
@ @ particulares. considerada publica
Ol O publica

12
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3. Secretaria Juridica
: Actividad de . .
Procesos N° | Riesgo Control Observaciones Recomendaciones
Posibilidad de
solicitar o recibir
dadivas o beneficios | Realizar
a nombre propio 0 | seguimiento o
Se verificaron
de terceros, con el|permanente por : .
. . satisfactoriamente
fin de encubrir las|parte de los : ;
. ) las evidencias de
1 [irregularidades responsables de o
cumplimiento
detectadas sobre | cada proceso en las o
. : . ) remitidas para
funcionamiento de |inspecciones )
. este riesgo
las ESAL, por |realizadas a las
guienes atienden las | ESAL.
diligencias de
inspeccion y visitas.
Realizar
seguimiento y llevar
© . control de las
8 Incumplimiento  en L
2 . peticiones, -
O los términos de Se verificaron
= L consultas, . .
2 atencion de conceptos satisfactoriamente
© peticiones, consultas las evidencias de
‘= 2 entregados para .
5} y conceptos - cumplimiento
5 generales para estudio de los remitidas para
o beneficio propio o abogados de la este riesgo
g ) prop Direccion de 9
particular
> Conceptos, Actos
3 Administrativos y
-% Personeria Juridica.
= Llevar control en el
i= reparto de los actos
_g Expedir actos | administrativos  a Se verificaron
< administrativos o|ser expedidos o : :
” s ... | satisfactoriamente
4 decisiones dados para revision . ;
e . X las evidencias de
2 3 | contrarios al | y visto bueno de los
%)
8
o
]
(&)
C
(@]
O

Personeria Juridica.

13
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Llevar un registro
Defensa juridica |de los estados de
ficient I r oo E important
deficie e, ya sea|los procesos, y de Se verificaron | ES portante
por accibn o por|las actuaciones de satisfactoriamente establecer los
omision por parte de | los apoderados, : ; porcentajes de
. las evidencias de N
los apoderados del | mediante la - cumplimiento de las
cumplimiento r
Departamento, para | plataforma SIPROJ, 1 actividades de
L . remitidas para .
beneficiar a un|para su cotejo con ) control en la matriz
) este riesgo .
tercero y/o obtener|los informes de de riesgos
beneficio personal. |actividades
ejecutadas.
Reincidencia en la
no adopcibn vy
puesta en practica
de los lineamientos Es necesario
concertados en la establecer los
Politica de | Realizar jornadas|Se verificaron | porcentajes de
Prevencién del Dafio |de socializacion vy | satisfactoriamente | cumplimiento de las
Antijuridico, lo cual | actualizacion de la|las evidencias de | actividades de
permite que este |Politica de | cumplimiento control y describir
dafio se siga | Prevencién de | remitidas para | las actividades
presentando y | Daflo Antijuridico. |este riesgo realizadas para el
eventualmente cumplimento su
ocasionar un cumplimiento
detrimento en el
patrimonio del
Departamento.
Realizar Es importante
Modificacion seguimiento y|Se verificaron P
) ) : : establecer los
indebida  de la| control permanente | satisfactoriamente :
) . . i : ; porcentajes de
informacion a la informacion de |las evidencias de o
. - cumplimiento de las
registrada en el|los procesos | cumplimiento o
o Ly actividades de
SIPROJ, para | judiciales remitidas para .
- : : ) control en la matriz
beneficio propio o de | registrados en la|este riesgo de riesqos
un tercero. plataforma SIPROJ. 9
No hacerse Es necesario
parte/victima, dentro | Controles establecer los
de un proceso penal | periodicos respecto | Se verificaron | porcentajes de
surgido por la | de las solicitudes de | satisfactoriamente | cumplimiento de las
comision de un delito | constitucion como [las evidencias de | actividades de
contra la|victima y de las|cumplimiento control y describir
administracion denuncias remitidas para | las actividades
publica 0 el | relacionadas con la | este riesgo realizadas para el

patrimonio  publico,
por parte de un

entidad.

cumplimento Su
cumplimiento

14
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servidor o exservidor
publico, que pueda
afectar el patrimonio
del ente territorial.
Manipulacion de
estudios previos,
pliegos de Es necesario
condiciones, establecer los
respuestas a . Se verificaron | porcentajes de
: Revisibn mensual . . .
observaciones, . satisfactoriamente | cumplimiento de las
evaluacion de del nimero de las evidencias de | actividades de
Contratacién | 8 demandas _ o
propuestas, resentadas en cumplimiento control y describir
adendas 'y acto P . remitidas para | las actividades
e . contra de la entidad X .
administrativo de este riesgo realizadas para el
adjudicacion por cumplimento su
terceros interesados cumplimiento
en el futuro proceso
de contratacion.
4. Secretariade Agricultura
: Actividad de 3 .
Procesos | N° Riesgo Control Observaciones |Recomendaciones
> > " s
. . Aplicacion
Violacién de las P
normas de
normas de .,
_ ., .1 _ | contratacion
© < contratacion  publica| . .
& o1 |para beneficiar | PUPlica para lajy,\
s Y og- (P adecuada
O o © 3 personalmente a un|_. >
S O £ 2 RN ejecucion de
L g.= funcionario publico o a
o wd Contratos 0
85 O 5 terceros ;
A e Convenios
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Para el reporte del
Verificacion seguimiento
periddica del cuatrimestral, se
SECOP para debe remitir
establecer evidencia de la
cumplimiento de verificacion
la normatividad No se remitieron realizada (IlSta de
vigente evidencias para chequeo, acta de
verificar el | revision, etc.)
cumplimiento de la
actividad de
control asociada a
o este riesgo
Capacitaciones a
los Supervisores y No se remitio
Funcionarios en informacion de las
general de evidencias de
acuerdo con el participacién de los
Plan de funcionarios de la
Capacitaciones secretaria en las
de Bienestar capacitaciones
Laboral de Ia brindadas por
Gobernacion de funcién publica
Bolivar
Revision y Se recomienda
verificacion ... |remitir actas de
No se remitio "y
permanente . i comités o]
informacion para la
frente al PR documentos  que
- verificacion del
cumplimiento de e soporten esta
: cumplimiento  de .
las funciones vy - actividad para el
o esta actividad L
obligaciones proximo
contractuales seguimiento
Designar un Se debe remitir el
. responsable para documento que
Inoportuna atencion de " | :
- . la recepcion de|No se remitié | evidencie la
Peticiones, Quejas, . X . L,
< PQRS y que se|evidencia para la|designacion del
Reclamos, Solicitudes P
2 . encargue de | verificacion del | responsable de la
con el fin obtener un e s
- . llevar el control de | cumplimiento  de | recepcion de PQRS
beneficio particular o a . . .
los tiempos de|esta actividad en la secretaria.
terceros
respuesta y de
verificar que la Es importante
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misma
pertinente a
solicitado

sea
lo

Designar un
responsable para
la recepcion de
PQRS y que se
encargue de
llevar el control de
los tiempos de
respuesta y de
verificar que la
misma sea
pertinente a lo
solicitado

Cuadro o matriz
de control en el
gue se evidencie
fecha de ingreso,
tiempo de
respuesta y fecha
de envio al
peticionario o]
solicitante

remitir  evidencias
de control (matriz
de control)
realizado por la
persona designada
alas PQRS

Acceder a presiones
de grupos politicos
para beneficiar a una
comunidad especifica
no contemplada como
beneficiaria

Revision y
verificacion
técnica de estudio
de las
necesidades del
sector y listado de
beneficiarios

No se remiti
evidencia para la
verificacion del
cumplimiento  de
esta actividad

Es importante
remitir evidencia de
la verificacion
realizada (lista de
chequeo, acta de
revision, etc.)
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5. Secretaria de planeacion
Procesos | N° [ Riesgo Actividad de Control Observaciones
Revisada la informacion,
. , . se evidencia que estan
" , Capacitar a funcionarios a ;
Favoritismo al seleccionar a los cargo en le de cumpliendo
1 |beneficiarios del SISBEN por trar?s arencia ate)r/mién al satisfactoriamente con la
coaccion o voluntad. ansp y actividad de  control
ciudadano . X
establecida para reducir
este riesgo.
Brindar capacitaciones
periddicas a funcionarios
encargados. _ _ _
Instalar mesas de trabajo |Revisada la informacion,
para verificacion se evidencia que estan
Recibir dadivas por actividades cumpliendo
2 |propias del cargo y su manual de|Realizar seguimiento y |satisfactoriamente con la
funciones. verificaciéon a cada|actividad de  control
municipio de la prestacion | establecida para reducir
de asesoria  en la | este riesgo.

blica

a

7

égica e inversion pu

z

Proceso estudios socioeconémicos e investigacion

Proceso planeacién estrat

elaboracion, evaluacion y
seguimiento a proyectos

Ocultar informacién puablica para
favorecer a un particular

Designacion de un equipo
de funcionarios preparados
en derecho y atencién a
peticiones

Revisada la informacion,
se evidencia que estan
cumpliendo

satisfactoriamente con la
actividad de  control
establecida para reducir
este riesgo.

Sobornos o0 contraprestacion de
recursos para alterar o manipular
documentos de orden publico
relacionados con regalias.

Escaneo constante de la
documentacion recibida en
el Banco de Proyectos para
llevar soporte digital de
cada uno de los mismos

Registro inmediato al recibir
y revisar del proyecto, en el
sistema de Metodologia
General Ajustada (MGA)
del DNP.

Revisada la informacién,
se evidencia que estan
cumpliendo

satisfactoriamente con la
actividad de  control
establecida para reducir
este riesgo.
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6. Oficina de Gestidon de Riesgos de Desastres
Procesos |N°|Riesgo del Proceso égtrn/r'gfd i Observaciones |Recomendaciones
Revisada la
e, informacion, se
Verificacion de| . :
o .~ | evidencia que
cotizaciones previas . .
N estan cumpliendo
a la adquisicion y satisfactoriamente
verificar proceso y
. con la actividad de
ajustado a Ley 1523
. , de 2012y Ley 80 gaifl , En los anexos del
Adquirir bienes con establecida para GOBOL-21-036210
sobrecostos convenidos o reducir este riesgo del 31 de agosto de
1 adquirirlos bienes  con Revisada la| 2021 n% se
calidad deficiente ~ para informacion se evide’ncié el mapa
beneficiar a un funcionario | Revision Y [ evidencia ' uelde  riesqos Ele
O terceros. verificacion de los estdn cum Iie?]do Corru cic')rgll (matriz
bienes recibidos de . P P
: satisfactoriamente | Excel) en la que se
conformidad a los o : !
HEIMINOS con la actividad de | pueda evidenciar la
. control gestion  realizada
establecidos en el establecida para|frente a las
contrato. : o
reducir este | actividades de
riesgo. control
Revisada la ieslfgﬁ:weecr;?ss’ eel
informacion, no se 9 .
. : porcentaje de
evidenciaron los
. avance alcanzado.
informes de las
entregas de la .
ayuda de manera Es ~ importante
remitir los mapas de
concertada con fiesao  con  los
Entrega de ayudas a 2 Alzleies orgenta'es de
9a y Validacion de las | Municipales. P &y
2 poblacion afectada, bases de datos Revisada la| Ei€cucion de las
wl S procurando interés oficiales informacion.  se actividades de
S 9 o particular. avidencia ’ e control y las
S| 3 7 estan cum |ie?ld0 actividades
= I w® ¢ P desarrolladas
ol satlsfacto_rlgmente
S *g o con la actividad de
S| E 3 control
S|5|& establecida para
Tl o| @ .
el 5|5 reducir este
o SE= riesgo.
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7. Secretaria de Movilidad
. Actividad de : :
Procesos | Riesgo Observaciones |Recomendaciones
Control
Disenos,
presupuestos
(estudios  previos)
con desatencion de
las normas y
cumplimientos de
deberes No se remitid
constitucionales, L, evidencia del | Remitir actas de revision
Revision de los I F
legales y , cumplimiento de|u otro documento que
. planes de seguridad - . s
reglamentarios : las actividades de | dé cuenta de la revision
: vial por parte del
aplicables en favor : control de los planes de
Secretario de . . .
de terceros ylo Movilidad establecidas para | seguridad vial
perjuicio para los ' este riesgo
destinatarios, en la
aprobacién de
proyectos y
determinacion  de
fuente de
financiacion.
... | Se establecio un
. No se remitio S
1. Establecer método| _ . ; procedimiento en la
evidencia del
(s) de control vy L columna de soporte, el
. L cumplimiento de "
favorecimiento a un | seguimiento para - cual no fue remitido, es
las actividades de | .
tercero todos los procesos control importante desarrollar el
- que integran la . procedimiento y enviarlo
© ; establecidas para .
S entidad. e — para el préximo
kS g seguimiento del PAAC
o . ~
= Disenos,
> presupuestos
% (estudios  previos) . .
> it ... | Es importante remitir
S con desatencion de " No se remitid
S Emitir Concepto de| _ . ; una muestra de la
3 las normas y g evidencia del iy
= o aprobacién a o aprobacién de
3 cumplimientos  de propuestas técnicas SEIIERS  GE propuestas técnicas de
2 deberes las actividades de
o de proyectos de los proyectos
o constitucionales, o control -
S disefio de . desarrollados o algun
c legales y establecidas para
e
[®
@
()
C
I
o

Sedes operativas

perjuicio para los
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destinatarios, en la

aprobacion de
proyectos y
determinacién  de
fuente de
financiacion.

No se remitid

Seguimientos y | evidencia del Se deben remitir luna

Ocultar o] no control a ol - TEIMERD 0 muestra de los informes
, .. | garantias de los|las actividades de s
reportar informacion contratos de | control de supervision o los
R : links para su verificacion
sefializacion vial establecidas para
este riesgo
Socializacion de

todas las normas que | Se verificaron
regulan lo referente al | satisfactoriamente

. Codigo Nacional de|las evidencias de
Favorecimiento a 9

Transito los | cumplimiento
un tercero o Y P
procedimientos remitidas por la
técnicos que regulan | secretaria  para
todo lo referente a|este riesgo
esta
8. Secretaria de Victimas
Procesos | N° | Riesgo Actividad de Control |Observaciones | Recomendaciones
. Es importante
Publicar los - P
describir las
documentos S
actividades
. contractuales en el
Posibilidad de favorecer al desarrollados en el
) . | portal SECOP, .
contratista para no cumplir , periodo evaluado
. o cumpliendo los
1 |con calidad la logistica del |, * N/A (mayo- agosto) de la
c , . términos que . .
S funcionamiento de las vigencia, en caso de
S R contempla la ley, con . .
S mesas de Participacion. . . no ejecutarse ninguna
s el fin de garantizar L :
2 . actividad realizar una
Q transparencia en el L
£ breve descripcion de
@ proceso contractual.
a las razones
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Es importante
adjuntar la evidencia
Asighar usuario Yy del formulario de la
clave para el acceso al ... | plataforma VIVANTO
. L : No se remitié .
Ejecucion de proyectos y|sistema de|. i establecido en las
© C, ) L informacion o
o planes de reparacion a|informacion VIVANTO ; actividades de
c 2 para validar el . -
Q 2 |favor de poblacién que no|en cada una de las cumblimiento control. Si la actividad
2 se encuentre en el registro | secretarias de P .. |finalizo en el primer
2 o o de esta accion .
N anico de victimas despacho que | 4a control periodo de
= ejecuten proyectos seguimiento se debe
.‘8 con poblacién victima. describir las fechas en
5 las que se ejecuto la
= actividad.
Publicar los
4! documentos
c . contractuales en el{No se remitio
= Manipular el proceso de : i
5 P ) portal SECOP, |informacién
S contratacion con el fin de . ; . »
cumpliendo los | para validar el|Es importante remitir
) 3 |favorecer a una|, " L :
o . términos gue | cumplimiento las constancias de
o determinada persona > o
= e contempla la ley, con|de esta accion|publicacion de una
T natural o juridica. . .
T el fin de garantizar|de control muestra de los
o transparencia en el proyectos subidos al
3 proceso contractual. SECOP
9. Oficina de control Interno Disciplinario
. Actividad de : :
Procesos | N Riesgo Control Observaciones Recomendaciones
s Se verificaron
= Acceder sin i i
= e e 1 Control de sa.t(ljsfac'Forl?jmente las
a ) 9 acceso y uso de |€Videncias de
c 1 |informacién o usar g cumplimiento
2 esta para un beneficio sistemas de remitidas por la
o , informacion iidas p
3 particular. secretaria para este
© riesgo
2 No se remitieron . -
: : Es importante remitir
c Alterar documentos - Evidencias de
N ; - Revisiones por e formato de actas de
o propios del tramite en : cumplimiento de la - : :
o 2 - los niveles L revision como evidencia
D el procedimiento a L actividad de control i
= jerarquicos de cumplimiento de esta
o
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Se verificaron
Utilizacion inadecuada | Infraestructura de saj[:jsfac’gona(ljmente las
3 |V filtracion de seguridady [V e?ugs N
informacion sensible control cump&mlentol
que maneja la entidad. | de accesos | €Mitidas por la
secretaria para este
riesgo
Adulterar, sustraer o . No se remitieron . "
. ) Seguimiento por : ; Es importante remitir
usar indebidamente la Evidencias de
. > el - formato de actas de
informacién para . cumplimiento de la -y i :
4 . coordinador y el oy revision como evidencia
desviar las pruebas Jefe actividad de control de cumplimiento de esta
dentro del proceso a Iy para el periodo mp
- de oficina actividad de control
beneficio de terceros. evaluado
Incumplimiento en Dar celeridad a
atender y dilatar a las los procesos a
solicitudes y punto de
requerimientos de prescribir.
informacién y pruebas Seguimiento
por las diferentes continuo al Mapa
dependencias de la de Riesgo.
5 : > . A N/A
entidad administrativa Revision
en uso de poder para periddica del
beneficiar a los proceso.
vinculados en el Empoderamiento
procedimiento a la por parte del
Prescripcion de la funcionario
accion disciplinaria. encargado
10.Secretaria de Educacién
N |Riesgo Actividad de Control Observaciones |Recomendaciones
Se verificaron
Ingreso de novedades satisfactoriamente
Internas sin el debido las evidencias de
1 |soporte con el fin de|Auditoria de la Novedades |cumplimiento
brindar beneficios a un remitidas por la
funcionario. secretaria  para
este riesgo
5 Liquidacion irregular de | Verificacion de la|Se verificaron
las Prestaciones | Informacion satisfactoriamente
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las evidencias de
cumplimiento

funcionario. verificacion la Informacion |remitidas por la
secretaria  para
este riesgo
Se verificaron
Recibir dadivas o] satisfactoriamente

beneficios por parte de
los docentes o terceros
para el tramite irregular
de una novedad

Auditoria de la Novedades

las evidencias de
cumplimiento
remitidas por la
secretaria  para
este riesgo

Capacitar el personal sobre
el manejo del sistema de
informacion humano
Realizar auditorias sobre la
calidad de la informacion
registrada en el sistema de
informacion

Poner en conocimiento al
personal, lo referente al
Decreto que establece los

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento
remitidas por la
secretaria  para
este riesgo

Recibir dadivas para
realizar alteraciones en el
sistema de informacion
4 |para realizar
modificaciones con el fin
de recibir pagos mayores
a los que le corresponde

salarios

Recibir dadivas para
realizar alteraciones en el
sistema de informacion
para modificar el tipo de
nombramiento de
provisional a carrera
administrativa

Socializacién de

provision de cargos

las
normas vigentes para la

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento

remitidas por la
secretaria  para
este riesgo

Recibir
proveer

dadivas para
empleos

Poner en conocimiento al
personal, los manuales de

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de

vacantes en la planta de |funciones cumplimiento
personal con personas . remi?idas or Ia
que no cumplen el perfil y | Validar los titulos S—. P ara
requisitos entregados L p
este riesgo
Se verificaron
. - satisfactoriamente
Posibilidad de recibir

dadivas por realizar un
traslado a docentes y/o
directivos docentes

1. Realizar verificacién de
los requisitos establecidos

para realizar los traslados

las evidencias de
cumplimiento

remitidas por la
secretaria  para
este riesgo

24




GOBERNACION
de BOLIVAR

Posibilidad de

estipulado

recibir

pagos o dadivas por la
8 |ejecucion de un tramite
en menor tiempo de lo

P vin~evo

Oficina de Control Interno
GOBERNACION DE BOLIVAR

Publicacion - difusion por
todos los medios web
institucionales de  los
requisitos de cada tramite y
Su costo.

Aplicar el debido proceso
disciplinario a los
funcionarios que se
demuestre estan
incurriendo esta
conducta.

en

1. Realizar un consolidado
mensual de las PQRSD en
el cual se muestre el
estado de atencién de
estas.

2. Reportar las areas que
se encuentran con PQRSD
vencidas y a los
funcionarios encargados.

3. Sancionar a los
funcionarios que no
atiendan las PQRSD
dentro de los términos
establecidos de manera
reiterativa sin justificacion
alguna.

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento
remitidas por la
secretaria  para
este riesgo

Bolivar

particulares o
politicos.

Proyectos de inversion
ajustados a beneficios

grupos

Revisar detalladamente
que la formulacién del
proyecto este ajustada a
las necesidades reales
establecidas en el
diagnostico educativo.

Capacitar al personal en
herramientas y criterios
técnicos de formulacion de
proyectos.

Se verificaron
satisfactoriamente
las evidencias de
cumplimiento
remitidas por la
secretaria  para
este riesgo
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tomar tiempo vy la
respectiva responsabilidad | Se verificaron
Adulteracion o |al procesar el documento | satisfactoriamente
falsificacion del archivo o las evidencias de
10 | historial laboral con el fin [No ~permitir_injerencia de | SUmPplimiento
de beneficiar a un||os peneficiarios de los [f€Mitidas por la
funcionario o a un tercero | yocumentos secretaria  para
Verificar documentos | €Ste rlesgo
originales de cada
expediente
Manipular u omitir
informacién radicada
ara direccionar mal u ,
P Establecer una planilla de
ocultar la documentos mal
correspondencia  para| .. \
11 : direccionados para | N/A
evitar la toma de
. establecer control y
decisiones, para .
. : estadisticas.
beneficio propio y/o de
terceros y el vencimiento
de términos.
Articular controles con el
grupo de Planta
responsable de la|No se remitio|Es importante
- informacion en la base de |informacion para | describir si se han
Certificados mal : ) o
: datos. validar el | realizado revisiones
12 | elaborados con el objeto .
- cumplimiento de | al programa para la
de beneficiar a terceros . ., "
Revision del programa|esta accién de|emision de
para la emision de |control certificados
certificados al no permitir
cambiar la informacion.
Utilizar los canales s -
- , instituci e verificaron
beneficios por parte de |Para los temas pertinentes : !
las evidencias de
los entes, que se les hace I F
13 seguimiento de los : : S IIErE
g . Entrega de informacion y|remitidas por la
Fondo de  Servicios i ; L P
Educativos r¢C|b|do mediante oficios | secretaria  para
' firmados este riesgo
Actas y oficios remisorios
para los entes de control
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Revision de los -
» Se verificaron
documentos remitidos por . .
. L satisfactoriamente
. L : las éareas técnicas o las : .
Violacion voluntaria al | ~. . . las evidencias de
N .. | Direcciones para sugerir la .
14 |principio de seleccion . cumplimiento
. prevalencia de los o
objetiva fiNCibios de la remitidas por la
P pIos secretaria  para
Contratacion Estatal en los e R
documentos previos 9
Implementacion de matriz
de seguimiento y control de
las acciones de tutela Se verificaron
Omitir la presentacion de satisfactoriamente
los informes de tutela con las evidencias de
15 |el animo de favorecer las cumplimiento
pretensiones del _ _ remitidas por la
accionante. Realizar reUniones | secretaria  para
primarias con el equipo de | ggte riesgo
trabajo
Realizar una auditoria en|Se verificaron
Adulteracién de la | sitio por afio al proceso de | satisfactoriamente
informacion reportada en | matricula, con seguimiento [las evidencias de
16 |las bases de datos|a los tres meses de|cumplimiento
oficiales con el proposito | realizada la auditoria. remitidas por la
de beneficiar a terceros. secretaria  para
Seguimiento a las bases de | €St€ 1€sgo
datos oficiales
Evaluacion de actividades
de inspeccion y vigilancia
por parte del grupo de
Posibilidades de recibir o | trabajo Se verificaron
solicitar cualquier dadiva satisfactoriamente
por ejecucion de las evidencias de
17 | cualquier tramite y/o Acto | Verificar que la asignacion | cumplimiento
Administrativo en|del orden de atencién se |remitidas por la
beneficio propio o de |realice conforme al registro | Secretaria  para
terceros en el SIGOB vy el libro de | este riesgo
control
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Capacitacion para un mejor
desempefio de funciones

Apropiacién, por parte
del funcionario de|Que se \verifique el
viaticos y gastos de |cumplimiento de las

18 ., . L N/A
representacion sin el |comisiones y se cumplan
cumplimiento de la|los objetivos de estas.
delegacion.

Certificacion de S_oI|C|tar informes
o trimestrales del
cumplimiento para los C
.~ | cumplimiento de las
contratos y convenios .

19 - . obligaciones de los N/A
Interadministrativos de la :

contratos y realizar

Direccion de Calidad sin

debida ejecucion. matrices de seguimiento de

estos.

11.Secretaria de Desarrollo Regional

Procesos |N = aciilae 2 Observaciones |Recomendaciones

7 Control

2

[

Favorecimiento a

I Terceros en la
.JED asignacion de Es importante describir
Q 1 contratos, las actividades
§ amafando los desarrolladas para la
o pliegos de peticion | Establecer pliegos|La  informacion | actividad de control en
> y evadiendo los|de condiciones | remitida no hace | el periodo evaluado. En
% < controles de Ley |ajustados a las|parte del periodo|caso de que no se haya
o S Recibir dadivas a|Leyes vigentes Evaluado realizado la actividad
2 = cambio de en el periodo se debe
@ | = |, |suministro de describir  de  esa
S S informacion a manera.
E '§ terceros para el
< | O favorecimiento en
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12.Secretaria del interior

A pesar de contar con riesgos de gestion identificados en el inicio de la vigencia, a la fecha, la secretaria
no remitié la informacion solicitada para el seguimiento al Plan anticorrupcion.
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13.Secretaria de Minas v Energia

La secretaria de minas no reporto su matriz de riesgos al inicio de la vigencia segun la informacion
suministrada por la secretaria de planeacion.

14.Secretaria Privada

A la fecha de elaboracion del informe la secretaria privada no habia remitido la informacién
concerniente a las evidencias del cumplimiento del plan anticorrupcion

15.Secretaria de Infraestructura

A la fecha de elaboracion del informe la secretaria privada no habia remitido la informacion
concerniente a las evidencias del cumplimiento del plan anticorrupcion.

16.Secretaria de Hacienda

A la fecha de elaboracion del informe la secretaria privada no habia remitido la informacion
concerniente a las evidencias del cumplimiento del plan anticorrupcion

17.Secretaria de Salud

A la fecha de realizacion del informe la Secretaria de salud no habia remitido la informacién solicitada
para el seguimiento al plan anticorrupcion.

CONCLUSIONES

v' La secretaria de Minas y energia no remitié matriz de riesgos y disefio de controles, ademas
sus riesgos no aparecen en la matriz de riesgos general compilada por la secretaria de
planeacion en el principio de la vigencia.
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v' Las 17 dependencias remitieron a la oficina de control interno los seguimientos

v

v

v

correspondientes a las matrices de riesgos corrupcion del PAAC y las evidencias del
cumplimiento de las actividades de control establecidas para mitigarlos

Algunos controles establecidos en las matrices por proceso parecen no obedecer a un analisis
de causas del riesgo asociado.

Muchos procesos a pesar de informar el cumplimiento de las actividades en 100%, no remitieron
evidencias para la verificacion correspondiente

Las actualizaciones propuestas en la guia para la administracién de riesgos y disefio de
controles no se han visto reflejadas en la gestion de riesgos de la gobernacién de Bolivar

RECOMENDACIONES

Realizar solicitudes de informacion adicionales a aquellas dependencias que no reportaron
informacion para establecer la causa de la no disponibilidad de la informacion.

Es necesario brindar asesorias personalizadas a los procesos para mejorar la gestion de riesgos
y compilacién para el reporte de evidencias.

Es importante que los controles establecidos, asi como los documentos soporte remitidos estén
alineados a los riesgos y a sus causas

Desarrollar talleres de andlisis de causas de incumplimiento de objetivos para desarrollar
riesgos y controles mas acordes a las necesidades de los procesos.

Actualizar la matriz de riesgos de corrupcion teniendo en cuenta las nuevas disposiciones de la
guia para la valoracién de estos riesgos version 5

Realizar capacitaciones de administracion de riesgos por secretaria para mantener
actualizados a los empleados de la gobernacion de Bolivar en el diligenciamiento de la matriz
de riesgos.

Establecer un protocolo para la presentacion de las evidencias y la informacion de los riesgos
para esta se realice de manera organizada.

31



