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INTRODUCCIÓN 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2020. 
 
En cumplimiento del mandato contenido en el 
artículo 33 de la Ley 489 de 1998, las Entidades 
del sector público están llamadas a realizar 
audiencias públicas de Rendición de Cuentas, 
que deben ser convocadas con el fin de discutir 
con los grupos de interés, aspectos relacionados 
con la formulación, ejecución y evaluación de 
políticas o programas a cargo de las entidades.  

 
Por esta razón la Gobernación de Bolívar, 
además de la realización de la 1ª. Audiencia de 
Rendición de Cuentas 2020, llevo a cabo de 
manera permanente la divulgación, interacción y 
respuesta ciudadana ante la información 
institucional relacionada con ejecuciones 
presupuestales, obras y proyectos desarrollados 
en el año 2020, a través de los canales 
institucionales y medios de comunicación con 
total acceso de todos los ciudadanos 
interesados  y aquellos que interactuan de 
manera espontanea con la información 
publicada en medios de comunicación, redes 
sociales intitucionales y página web de la 
Gobernación de Bolívar.  

 

 
 
 
La Gobernación de Bolívar lleva cabo permanentes 
ejecicios de Rendición de Cuentas a través de la 
publicación permanente de ejecuciones y acciones y 
realizó 1 Audiencia Pública Vigencia 2020. 
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I. Antes de la Audiencia Pública 

 
 
La Audiencia Pública constituye la  
fase central del proceso de Rendición de Cuentas y se desarrolla en tres 
momento a saber:  

 
1.  Definimos el espacio para la realizar la Audiencia Pública y adelantamos 

los respectivos trámites administrativos para disponer de los recursos 
económicos para su correcta realización.  

 
Las circunstancias actuales han obligado a los Gobiernos a buscar otras maneras 
de dar cumplimiento a estos procediientos, garantizando que sus componentes 
como Diálogo, Responsabilidad e Información, prevalezcan dentro del proceso 
de Rendicion de Cuentas. Por esta razón, la Rendición de Cuentas 2020 se llevó a 
cabo de forma masiva, migrando a la virtualidad pero abriendo totalmente la 
interacción directa no solo como se acostumbra de manera presencial, sino que 
por el contrario, penetramos todo el territorio con una cobertura total del 
Departamento y del País a través de la transmisión de la Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas 2020 por canal de Televisión, facebook live y Youtube 
llegando a un alcance de mas de 100 mil ciudadanos. 
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CANAL Instagram Gobernación de Bolívar 

Fecha  Enlace  Alcance  

30/03/2021 https://www.instagram.com/p/CNEQdZlJCWr/?igshid=1g2i0tiowqhxw  1267 

31/03/2021 https://www.instagram.com/p/CNFmwvRAF_K/?igshid=18c8bzov1kaq8 1935 

31/03/2021 https://www.instagram.com/p/CNGMzxuAVCQ/?igshid=4m33fjdp3qkg  1870 

31/03/2021 https://www.instagram.com/p/CNGPOdNAvow/?igshid=10ahmn7tixv1 2601 

31/03/2021 https://www.instagram.com/p/CNGVT6ugAfY/?igshid=1qs2dkrx52nsr 1948 

31/03/2021 https://www.instagram.com/p/CNG4aBQgjjQ/?igshid=997omef1c6x7  2196 

01/04/2021 https://www.instagram.com/p/CNIZepJpwiz/?igshid=1i6dvr3ykh8oh  1875 

01/04/2021 https://www.instagram.com/p/CNIrY0hpLS7/?igshid=13k3im5q9cjw8  2052 

01/04/2021 https://www.instagram.com/p/CNI0EiGp9ZO/?igshid=1qw1kxlv4vj6j 2085 

01/04/2021 https://www.instagram.com/p/CNJCPdmJynT/?igshid=kb3yvp0d93it 6808 

02/04/2021 https://www.instagram.com/tv/CNKoNdxpopM/?igshid=q4s51cqxzvei 3294 

02/04/2021 https://www.instagram.com/tv/CNKzLSNpj4g/?igshid=1e5e9yksfbkms  2066 

03/04/2021 https://www.instagram.com/p/CNNOoztgYHD/?igshid=pyhq8pzo5fl0  2863 

  Total de Alcance 32860 
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CANAL Instagram Vicente Blel Scaff 

Fecha  Enlace  Alcance  

30/03/2021 https://www.instagram.com/p/CNEQtRFA1SG/ 1189 

31/03/2021 https://www.instagram.com/p/CNFmzazgiSz/ 1875 

31/03/2021 https://www.instagram.com/p/CNGM0UTgLzp/ 2152 

31/03/2021 https://www.instagram.com/p/CNGVaDzAmvo/ 2167 

31/03/2021 https://www.instagram.com/p/CNG4rc0gL8a/ 3159 

01/04/2021 https://www.instagram.com/p/CNIZrPEAqeG/ 1885 

01/04/2021 https://www.instagram.com/p/CNIsA6tgVI4/ 1923 

01/04/2021 https://www.instagram.com/p/CNI0I81AZQg/ 2027 

02/04/2021 https://www.instagram.com/p/CNKrvBmAf80/ 5569 

02/04/2021 https://www.instagram.com/p/CNK4maiA247/ 2216 

03/04/2021 https://www.instagram.com/p/CNNOhxcgxDN/ 2719 

  Total de Alcance 26881 
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CANAL Facebook Gobernación de Bolívar 

Fecha  Enlace  Alcance 

30/03/2021 
https://www.facebook.com/GobDeBolivar/videos/4936398653383

30/ 

1815 

31/03/2021 https://bit.ly/2R8nV4B 3348 

31/03/2021 https://bit.ly/3vr867U 1953 

31/03/2021 https://bit.ly/3vAVrzc 4635 

31/03/2021 https://bit.ly/3gThrBh 2535 

31/03/2021 
https://www.facebook.com/GobDeBolivar/videos/2605166324035

51/ 

7927 

01/04/2021 https://bit.ly/3eIckkN 3230 

01/04/2021 https://bit.ly/3gVP2dY 2971 

01/04/2021 https://bit.ly/3nCAqBN 3259 

01/04/2021 https://bit.ly/2RePZTM 4211 

01/04/2021 https://bit.ly/335XRcZ 7867 

02/04/2021 
https://www.facebook.com/GobDeBolivar/videos/2974311584170

97/ 

3299 

02/04/2021 
https://www.facebook.com/GobDeBolivar/videos/7495158525945

52/ 

5275 

03/04/2021 https://bit.ly/2SlEue9 3572 

  Total de Alcance 55897 
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CANAL Instagram Vicente Blel Scaff 

Fecha  Enlace  Alcance  

30/03/2021 
https://www.facebook.com/vicente.blelscaff/videos/8249199383

70782/ 

1240 

31/03/2021 https://bit.ly/3eIhayt 2148 

31/03/2021 https://bit.ly/3nAbNFA 1263 

31/03/2021 https://bit.ly/3gR2jEE 1416 

31/03/2021 
https://www.facebook.com/GobDeBolivar/videos/260516632403

551/ 

1588 

31/03/2021 https://bit.ly/330NhnE 2484 

01/04/2021 https://bit.ly/3e5a5Jm 1928 

01/04/2021 https://bit.ly/3eHCvIt 2350 

01/04/2021 https://bit.ly/3vy8iSZ 2270 

02/04/2021 
https://www.facebook.com/vicente.blelscaff/videos/1091690261

309615/ 

4165 

02/04/2021 
https://www.facebook.com/vicente.blelscaff/videos/2828962466

81606/ 

2464 

03/04/2021 https://bit.ly/3eMJfEL 1987 

  Total de Alcance 25303 

 
 

Alcance e Interacción de Transmisión de Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas 2020 en la Página de Facebook de la Gobernación de Bolívar 

 
 



      INFORME DE 
RESULTADOS RENDICIÓN DE CUENTAS 2020 

PÁGINA 9 

 
 
*En total, el alcance en tdos los canales aquí evidenciados superó los 100 mil 
ciudadanos. 
 
Para la realización de esta Rendición de Cuentas 2020, se presentó ante la 
secretaría de Planeación un proyecto MGA para contratar los servicios y 
disponer de los recursos tecnológicos y comunicacionales necesarios para 
ampliar el rango de cobertura del informe, dadas las circunstancias que impone 
la pandemia por el coronavirus en todo el mundo.  
Se pudo desarrollar una gran presentación haciendo uso eficiente de recursos y 
lograr así dejar un valioso documento audiovisual que recoje la ejecutoria del 
Bolívar Primero en el 2020.  
 
 

 Enlace del video Rendición de Cuentas 2020 en Página WEB: 
https://www.bolivar.gov.co/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=809:2020&It
emid=514 
 

 Enlace del video Rendición de Cuentas 2020 en FACEBOOK: 
Link Facebook GobBolívar 
https://www.facebook.com/GobDeBolivar/videos/749515852594552/ 
 

 Link Facebook Vicente  
https://www.facebook.com/vicente.blelscaff/videos/282896246681606/ 
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 Enlace del video Rendición de Cuentas 2020 en INSTAGRAM: 
 
Link Instagram GobBolivar 
https://www.instagram.com/tv/CNKzLSNpj4g/?igshid=1e5e9yksfbkms 
 
Link Instagram Vicente  
https://www.instagram.com/p/CNK4maiA247/ 
 
 

 Enlace del video Rendición de Cuentas 2020 en YOUTUBE: 
 
https://youtu.be/mPQjYocbL7k 
 

 

2.  Se puso en marcha la etapa de divulgación desde noviembre de 2020, con 
Banner, espacios de interacción y distribución de documentos, redes 
sociales, pagina web y free press. 

 
Cumpliendo con el cronograma de actividades contempladas previas a la 
realización de la Rendición de Cuentas.  
En los siguientes enlaces encontramos las evidencias de publicaciones previas a 
la Rendición de Cuentas 2020.  
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https://www.bolivar.gov.co/index.php?option=com_phocadownload&view=c
ategory&id=809:2020&Itemid=514 
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3. Se Diseñó y publicó la encuesta previa de Rendición de Cuentas dirigida a 

la ciudadanía, esta permitió indagar los temas de mayor interés sobre la 
gestión y recogió inquietudes que fueron incluidas dentro del informe 
para dar respuesta satisfactoria  en el marco del proceso de Audiencia 
Pública.  

 
Se instaló un micrositio web  
https://www.bolivar.gov.co/index.php?option=com_phocadownload&view=c
ategory&id=809:2020&Itemid=514 
     que contiene entre otros, una encuesta a la que el ciudadano puede acceder 
para manifestar sus temas de interés e inquietudes que se convirtieron en 
insumos importantes para la realización de la Rendición de Cuentas 2020. 
 
En el siguiente enlace se encuentra la encuesta:  
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfEMixudg_Le_ykMpEYR6IkAKuga6qNkga91
IliCeLgavLOBA/viewform 
 
 

4. Tabular la encuesta externa (Aplicada durante la audiencia y a través de la 
página web www.bolivar.gov.co  y realizar la interpretación de 
resultados. Así se identificaron los temas de mayor interés. 
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https://www.bolivar.gov.co/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=80
9:2020&Itemid=514 

 
5.  Preparación de insumos para la divulgación:  

- Creación de la imagen y el slogan para la Rendición de Cuentas de la vigencia 
2020. 
Se prepararon las piezas desde el mes de Septiembre 2020 y se empezaron  a 
PubLicar desde noviembre, motivando al ciudadano a participar del ejercicio de  
Rendición de Cuentas con las herramientas disponibles de participación como 
Encuestas, correos y comentarios/respuestas en redes 
Sociales.  
 
 
IMAGEN RENDICIÓN DE CUENTAS 2020 
 

    
https://www.bolivar.gov.co/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=80
9:2020&Itemid=514 

 
- Piezas publicitarias y de divulgación: Invitaciones, protectores de pantalla, banners, boletines 

de prensa, video entre otros.  
https://www.bolivar.gov.co/index.php?option=com_k2&view=item&id=2652:bol%C3%ADvar-
primero-y-los-bolivarenses-construyen-la-historia-de-un-mejor-territorio&Itemid=847 
 

- Documento resumen que de la vigencia, los logros más significativos y los retos 
para la próxima vigencia, estos contenidos son presentados y/o comentados 
durante la Audiencia Pública. Además en el marco de la misma se incluyó 
información de acuerdo al interés ciudadano manifestado a través de 
comentarios y respuestas a encuesta.  
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En el siguiente Link se encuentra el soporte del informe presentado: 
https://www.bolivar.gov.co/index.php?option=com_phocadownload&view=category&down
load=38317:informe-rendicion-de-cuentas-bolivar-primero-2020&id=809:2020&Itemid=514 
 

En el siguiente enlace se encuentra la Audiencia de Rendición de Cuentas 2020: 
https://www.youtube.com/watch?v=eJiOazmqsww 
 
- Se Realizaron las piezas y/o herramientas de apoyo para la correcta 
socialización de la gestión durante la Audiencia Pública tal como consta en los 
siguientes links de piezas de convocatoria. 
 
https://www.bolivar.gov.co/index.php?option=com_phocadownload&view=c
ategory&id=809:2020&Itemid=514 
 

     
6. Se Divulgó a la opinión pública la fecha y la invitación de la Audiencia 

Pública a través de diversos canales (TV, radio, página web, comunicados, 
boletines de prensa, redes sociales, correos, mensajes de texto entre otros, 
de acuerdo a disponibilidad presupuestal). 

 
Adicionalmente de manera formal, el Gobernador de Bolívar en plenaria del día 
1 de marzo de 2021 ante la Asamblea Departamental, extendió invitación a los 
Diputados para la participación en la Rendición de Cuentas 2020.  
(Enlace de evidencia) 

https://www.youtube.com/watch?v=ezrOYCTznaA 
https://www.youtube.com/watch?v=bjEOYuzJTtE 
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II. Durante la Audiencia Pública 
 

La Audiencia Pública constituye el momento de mayor cercanía entre la 
ciudadanía y la Entidad.  
 
Durante su desarrollo quedan resueltas las dudas de los ciudadanos respecto a 
las ejecuciones del Gobierno y se plantean compromisos y acciones de mejora, en 
los casos que así se  presenten, sin embargo para esta vigencia, el tema 
recurrente estuvo relacionado a la SALUD frente al manejo de la pandemia por 
COVID-19, siendo este el capítulo más amplio explicado y sustentado durante el 
informe público.  
  

7. Respecto al espacio y las condiciones técnicas para la realización de la 
Audiencia Pública se tuvieron en cuenta las condiciones de aislamiento 
social, limitación de aforo y protección de los ciudadanos con medidas de 
bioseguridad que permitieron que de manera completamente garantizada, 
el Gobierno de Bolivar pudiera interactuar en vivo con mas de 70 mil 
ciudadanos via Youtube, facebook  y por televisión.  
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Contamos con intérprete en Lengua de Señas. 
 
 

8. De manera pública se pueden consultar los documentos o herramientas 
que dan cuenta de la Gestión del período  2020 (Informes, videos,  entre 
otros).  

 
En el siguiente Link se encuentra el soporte del informe presentado: 
https://www.bolivar.gov.co/index.php?option=com_phocadownload&view=category&down
load=38317:informe-rendicion-de-cuentas-bolivar-primero-2020&id=809:2020&Itemid=514 
 

En el siguiente enlace se encuentra la Audiencia de Rendición de Cuentas 2020: 
https://www.youtube.com/watch?v=eJiOazmqsww 
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III. Después de la Audiencia Pública 
 
El proceso finaliza con la realización de este Informe que consigna el análisis, 
evaluación del proceso y la información recabada durante el proceso de 
Rendición de Cuentas, el cual se publicará en la página web de la Entidad. 
 
 
Adicionalmente queremos dejar consignado que la Gobernación de Bolívar lleva 
a cabo Rendición de Cuentas permanente a la ciudadanía a través de sus canales 
institucionales y medios de comunicación- 
 
 
 https://elgrifonoticias.com/2021/04/01/gobernador-blel-rindio-cuentas-sobre-
los-logros-alcanzados-para-bolivar-en-el-2020/ 
 
https://www.elheraldo.co/bolivar/mientras-mas-vidas-se-salven-estamos-en-
el-camino-correcto-blel-805821 
 
https://caracol.com.co/emisora/2021/04/01/cartagena/1617285744_729529.ht
ml 
 
https://www.esova.co/la-atencion-en-la-pandemia-y-la-inversion-en-salud-
principales-logros-de-la-gobernacion-en-2020/ 
 
 
 https://elgrifonoticias.com/2021/04/01/gobernador-blel-rindio-cuentas-sobre-
los-logros-alcanzados-para-bolivar-en-el-2020/ 
 
https://www.abnoticiashoy.com/gobernador-blel-entrega-balance-de-gestion-
y-logros-de-la-vigencia-2020/ 
 
https://lacampananoticias.com/2021/04/01/gobernador-de-bolivar-rindio-
cuentas-sobre-su-gestion-en-el-2020/ 
 
https://www.instagram.com/p/COTz3pRFYsk/?igshid=7ytbw7hcnwo7 
 
https://www.instagram.com/p/COGv9XRlg8-/?igshid=1ea3dcjfkbdfp 
 
https://www.instagram.com/p/COEJBU7l50u/?igshid=13avxn13pf6q7 
 
https://www.instagram.com/p/COBa3S-F5tk/?igshid=1qe7gm7hlm083 
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https://www.instagram.com/p/CN_EOIUlQlV/?igshid=1cziltawntemk 
 
 
Tema: Competitividad 
Fecha: 22 de abril 2021 
Link: https://www.eluniversal.com.co/regional/bolivar/bolivar-logro-aumentar-el-
indice-departamental-de-competitividad-BL4508773 

 
 
Tema: Vacunación 
Fecha: 25 de abril 2021 
Link: https://www.eluniversal.com.co/regional/bolivar/bolivar-primero-en-
vacunacion-covid-19-en-el-caribe-NY4526942 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Tema: Matrícula 0 
Fecha 23 de abril del 2021 
Link: https://www.eluniversal.com.co/regional/bolivar/mas-de-16-mil-
universitarios-beneficiados-con-matricula-cero-NK4509843 
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Tema Infraestructura de transporte 
Fecha 12 de abril del 2021 
Link: https://www.eluniversal.com.co/regional/2020-bolivar-primero-a-toda-
maquina-en-infraestructura-de-transporte-DA4471959 

 
 
 
 
 
 
 
Tema: Hospital Universitario 
Fecha: 15 de abril del 2021 
Link: https://www.eluniversal.com.co/regional/hospital-universitario-del-caribe-una-
apuesta-de-la-gobernacion-de-bolivar-FD4476474 
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Fortalecemos el conocimiento y la participación de los usuarios de los servicios 
de la Gobernación de Bolívar y ciudadanía en general,  en el proceso de 
Rendición de Cuentas y se desarrollan actividades regulares para la permanente 
rendición de cuentas a través de los diferentes escenarios y/o campos de acción 
en los que actúa para el cumplimiento de sus objetivos misionales.  
 
Las actividades realizadas incluyen estos componentes (Ver Documento Anexo 1):  

 
Información 
- Ampliar la información y los canales de difusión, dándole especial énfasis al 
mejoramiento de la atención y asesoría al ciudadano. 
- Divulgar los resultados de la gestión a nivel nacional y regional.  
- Legitimar mecanismos de control social.  
- Generar contenidos sobre la gestión y la ejecución presupuestal dirigida a 
públicos específicos  
- Reportar resultados de la gestión periódicamente y socializarlos a través de 
diferentes medios virtuales. 
 
Diálogo  
- Legitimar múltiples espacios de contacto (Foros, chat entre otros) para que la 
ciudadanía exprese sus opiniones,  
inquietudes y pueda ejercer su derecho de control social sobre la gestión de la 
Entidad, se definirá un tiempo de respuesta de las mismas y se documentará la 
trazabilidad  
de la solicitud  
 
- Socializar los avances de la gestión de la Entidad dirigidos a organizaciones 
sociales y grupos de interés, a partir de encuentros regionales y mesas de 
trabajo.  
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Incentivos 
- Analizar las solicitudes, inquietudes realizadas por los ciudadanos radicados 
vía virtual en los tiempos correspondientes a un Derecho de Petición. 
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Documentos 
anexos al 
informe 

 
 
 
Documento Anexo 1: Estrategia de Comunicaciones 2020 
Documento Anexo 2: Matriz MIPG 2020 
Documento Anexo 3: actualización Mayo  Plan Anticorrupción 
2021 
Documento Anexo 4: Acta de Reunión Equipo rendición 2021 

 

 

 

 

 

 


